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ค าน า 
 

สภาผูช้มและผูฟั้งรายการ องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย เป็น
องค์กรท่ีเป็นตวัแทนของผูช้มและผูฟั้งรายการขององค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่ง
ประเทศไทย สมาชิกสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ ส.ส.ท. เป็นตวัแทนท่ีหลากหลายของประชาชนจาก         
ทุกภูมิภาคตามพระราชบญัญติัองคก์ารกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551 
มาตรา 45 ไดก้ าหนดให้สภาฯ จดัท ารายงานประจ าปี และการถอดบทเรียนการท างานของสภาผูช้มและ
ผู ้ฟังรายการในรอบปีพร้อมข้อเสนอแนะท่ีมีเหตุผลสนับสนุนจากข้อมูลท่ีรวบรวมได้  น าเสนอ
คณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการนโยบาย 

การด าเนินงานของสภาฯ ในปี 2559 ไดก้ าหนดยทุธศาสตร์ และกระบวนการในการท างาน มีการ
จดัท าคู่มือการรับฟังความคิดเห็น และมีการประชุมเพื่อติดตามผลการด าเนินงานของฝ่ายต่างๆ เป็นระยะ 
โดยในรอบมีการประชุมสามญั 4 คร้ัง ประชุมวสิามญั 3 คร้ัง การประชุมของคณะท างาน และการประชุม
ของสมาชิกสภาฯ ในแต่ละภาคอย่างต่อเน่ืองและการจดัเวทีการรับฟังความคิดเห็นด้วยรูปแบบต่างๆ               
ทัว่ประเทศมากกวา่ 100 คร้ัง 

ในดา้นงบประมาณเพื่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ แผน และกิจกรรมท่ีก าหนด สภาฯ ไดรั้บ
งบประมาณจ านวน 21,167,500.00 บาท หรือประมาณร้อยละ 1 ของงบประมาณของไทยพีบีเอส แบ่งเป็น
งบประมาณท่ีสนบัสนุนตรงต่อสภาฯ จ านวน 16,000,0000.00 บาท และงบสนบัสนุนผา่นกิจกรรมการมี
ส่วนร่วมของส านกัท่ีเก่ียวขอ้ง จ านวน 5,167,500.00 บาท 

รายงานฉบบัน้ีเป็นการสรุปผลการด าเนินงานในรอบปี 2559 ของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการไทยพีบีเอส 
ซ่ึงประกอบดว้ย รายงานผลการรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย  การด าเนินงานของ
คณะท างานต่างๆ การปฏิบติังานของสมาชิกในแต่ละภาค บทเรียนการท างานในรอบปี รายงานด้าน
การเงิน และผลงานส าคญัต่างๆ สมาชิกสภาฯ ทุกท่านหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าผลงานในรายงานฉบบัน้ีจะ
สะท้อนคุณค่า ความส าคญัของการมีส่วนร่วมในการพฒันาส่ือสาธารณะและความคุม้ค่าของการใช้
งบประมาณของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการไทยพีบีเอส 
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สารจากผู้เกีย่วข้อง 
ประธานกรรมการนโยบาย ส.ส.ท.     

สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการเป็นกลไกทีส่ าคัญของ ส.ส.ท. 
 บทบาทหนา้ท่ีของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการตามมาตรา 45  ของ พ.ร.บ. องคก์ารกระจาย
เสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย  ถือวา่มีส่วนส าคญัอยา่งมากต่อการท างาน
ของ ส.ส.ท.    ตามแนวคิดและหลกัการส่ือสารมวลชน  โดยส่ือมวลชนตอ้งรับผิดชอบ
ต่อสิทธิขั้นพื้นฐานของความเป็นมนุษย ์ต่อสิทธิการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของประชาชน 
โดยการเสนอข่าวสารและรายการ อย่างถ้วนทั่ว รอบด้าน  ด้วยการน าเสนอข้อมูล

ข่าวสารอย่างมีอิสระ ถูกตอ้ง ตรงตามขอ้เท็จจริง มีหลกัฐาน อา้งอิงได้ เพิ่มพูนความรู้ และให้ความบนัเทิง
อยา่งมีสาระ และรับผดิชอบในส่ิงท่ีน าเสนอและการท างานตามกรอบจริยธรรมส่ืออยา่งเคร่งครัด 

        การมีส่วนร่วมของผูช้มและผูฟั้ง ผูรั้บข่าวสาร ยอ่มน ามาสู่การปรับปรุงการท างานของ ส.ส.ท. ทั้งในดา้น
นโยบาย การบริหารจัดการส่ือในทุกพื้นท่ีส่ือท่ี ส.ส.ท. ด าเนินการอยู่ ให้มีคุณภาพ มีมาตรฐานสูงและ
หลากหลาย มีความเป็นประชาธิปไตยเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ซ่ึงในยุคสมยัปัจจุบนั เน้ือหาสาระของข่าว
และรายการถือเป็นส่ิงส าคญัยิง่กวา่ตวัส่ือเอง ดงันั้น เน้ือหาสาระท่ีมาจากประชาชน ผูช้ม ผูฟั้ง น่าจะตรงกบัส่ิง
ท่ีประชาชนตอ้งการ มากกวา่เน้ือหาท่ีมาจากความตอ้งการในเชิงสร้างรายไดท้างธุรกิจขององคก์ารส่ือ หรือใคร
คนใดคนหน่ึงเป็นผูก้  าหนด เน้ือหาดงักล่าวจะตรงกบัภาระหนา้ท่ีของส่ือสาธารณะ เช่น ส.ส.ท. เป็นตน้ 

         เน้ือหาสาระท่ีมาจากประชาชน ไม่ว่า จะเป็นปัญหาหรือวิธีแก้ปัญหาทุกๆ ด้านในเร่ืองปากท้อง การ
ด ารงชีวติ  การหาเล้ียงชีพ เร่ืองส่ิงแวดลอ้ม ไม่วา่คนนั้นหรือชุมชนนั้นจะมีฐานะและสภาพทางเศรษฐกิจหรือ
สังคมอยา่งไร ส.ส.ท. ไม่ควรละเลยท่ีจะเอามาเผยแพร่ เพื่อให้ประชาชนโดยทัว่ไปเกิดความเขา้ใจ และร่วมกนั
หาทางออก เพื่อให้เกิดสันติสุขในสังคม  นอกจากนั้น เร่ืองราววฒันธรรมขนบประเพณีท่ีดีงามของคนไทย 
รวมทั้งศิลปะท่ีมีคุณค่าในทอ้งถ่ินต่างๆ  เพื่อแสดงความเป็นไทย ย่อมเป็นส่ิงท่ีสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ
สามารถสะทอ้นเร่ืองราวเหล่าน้ีไดเ้ป็นอยา่งดี  

        โดยนโยบาย ในอนาคตอันใกล้น้ี เน้ือหาสาระต่างๆ  ท่ีได้กล่าวมานั้น ส.ส.ท. จะเก็บรวบรวมไวเ้ป็น
ฐานขอ้มูล อา้งอิง เป็นแหล่งศึกษาถึงบทเรียนท่ีผา่นมา เกิดกระบวนการจดัการให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทั้งใน
ปัจจุบนัและอนาคต ท าใหเ้ป็นโรงเรียนของสังคม ทุกคนสามารถเขา้มาศึกษาและใชบ้ริการไดง่้าย 

          ผมหวงัวา่ สภาผูช้มและผูฟั้งรายการจะท าหนา้ท่ีติดตามและเสนอแนะการท างานของ ส.ส.ท. และเป็นกลไก        
ท่ีส าคญัในการท าให ้ส.ส.ท. เป็นส่ือสาธารณะท่ีเป็นของประชาชนต่อไป                                                                                 

จุมพล  รอดค าดี                                                                                                                                                                                              
22  พฤศจิกายน  2559 
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ผู้อ านวยการ ส.ส.ท. 

มุ่งมั่นในความเป็นส่ือสาธารณะ..สู่การพฒันาทีย่ัง่ยนื 

ปี พ   .ศ . 2559 นบัเป็นปีท่ี ส.ส.ท. ไดแ้สดงให้สังคมประจกัษถึ์งบทบาทของส่ือสาธารณะ         
ในการยนือยูร่่วมกบัสังคมไทยท่ามกลางความเปล่ียนแปลงต่างๆ มากมาย โดยเฉพาะความ
สูญเสียคร้ังยิ่งใหญ่สุดของประเทศไทย ในวนัท่ี 13 ตุลาคม 2559   ท่ีพระบาทสมเด็จพระ

ปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช เสด็จสวรรคต น ามาซ่ึงความโศกเศร้าและความหวัน่ไหวในจิตใจของพสกนิกรชาว
ไทยอย่างเหลือคณานับ   ในช่วงเวลาดังกล่าวน้ี ไทยพีบีเอสได้ท าหน้าท่ีส่ือสาธารณะด้วยการจดัพื้นท่ีในทุก
ช่องทางส่ือ น าเสนอรายการ “แสงจากพอ่” เพื่อร่วมกบัคนไทยทั้งประเทศถวายความอาลยั และร่วมเปิดพื้นท่ีส่งต่อ
แรงบนัดาลใจและแรงปณิธาน   ท่ีทุกคนมุ่งมัน่จะท าความดีเพื่อใหส้มกบัท่ีเกิดมาเป็นพสกนิกรของพระองค ์

ไทยพีบีเอสไดต้ดัสินใจสานต่อพลงัแห่งความรักความภกัดีดงักล่าวน้ี ดว้ยรายการ “แสงจากพ่อ...สู่
ความย ัง่ยนื”  เพื่อกา้วเดินไปพร้อมกบัคนไทยทั้งประเทศสู่วิถีชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง และการพฒันาท่ีย ัง่ยืน 
ตามแนวพระราชด าริ และดว้ยตระหนกัดีวา่ เป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืนน้ี เป็นเร่ืองท่ียิ่งใหญ่ส าหรับสังคมไทย
และสังคมโลก  การแสดงบทบาทของส่ือสาธารณะเพื่อให้เกิดผลการเปล่ียนแปลงในเชิงของการส่ือสาร จึงตอ้ง
อาศยัการขบัเคล่ือนงานร่วมกบัภาคีเครือข่ายจ านวนมาก เพื่อให้การน าเสนอเน้ือหานั้นมีความหนกัแน่น ท าได้
จริง และย ัง่ยนื 

การจบัมือร่วมกนัไปกบัสภาผูช้มผูฟั้งจึงเป็นแนวทางท่ีส าคญั ตลอดทั้งปี 2559 บทบาทของสภาผูช้มผูฟั้ง              
เป็นทั้งภาคีร่วมสะทอ้นการท าหนา้ท่ีของส่ือสาธารณะตามท่ีระบุในพระราชบญัญติั และเป็นทั้งภาคีท่ีหนุนน าให้
ไทยพีบีเอสไดแ้สดงบทบาทของส่ือเพื่อเปล่ียนแปลงสังคมไทยไดอ้ยา่งมีทิศทางมากข้ึน เพราะสภาผูช้มผูฟั้งก็คือ
กลไกเช่ือมต่อกบัประชาชนมากมายในพื้นท่ี เป็นทั้งเครือข่ายท่ีร่วมใหข้อ้มูลข่าวสาร และร่วมช้ีแนะทิศทางเพื่อให้
การน าเสนอของไทยพีบีเอส  มีความแตกต่าง และเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ชส่ื้ออยา่งแทจ้ริง 
 ในปี 2560 ท่ีจะถึงน้ี ฝ่ายนโยบายและฝ่ายบริหารของไทยพีบีเอส ได้ตกลงร่วมกนัว่า จะมุ่งท างาน
ร่วมกบั ภาคีเครือข่ายให้เกิดสัมฤทธิผลและเกิดความรู้สึกร่วมเป็นเจา้ของส่ือสาธารณะให้มากข้ึน เพราะภาคี
เครือข่ายรวมถึง สภาผูช้มผูฟั้ง คือหน่ึงในกลไกส าคญัท่ีจะท าให้ไทยพีบีเอส เผชิญกบัความทา้ทายต่างๆ ในปีท่ี
สิบของการด าเนินงานได ้ไม่วา่จะเป็นผลกระทบท่ีเกิดจากความเปล่ียนแปลงของผูบ้ริโภคส่ือ ความเปล่ียนแปลง
ของอุตสาหกรรมโทรทศัน์และข่าวสาร ความเปล่ียนแปลงทางสังคมการเมือง ไปจนถึงการเตรียมทบทวน
พระราชบญัญติัตามท่ีก าหนดไว ้
 ในนามของฝ่ายบริหารและผูป้ฏิบติังานของไทยพีบีเอส จึงขอแสดงความมุ่งมัน่ท่ีจะร่วมกบัสภาผูช้มผูฟั้ง 
ช่วยกนัท าให้ส่ือสาธารณะแห่งน้ี เป็นกลไกทางปัญญาท่ีจะร่วมกนัสร้างสังคมแห่งความย ัง่ยืน ทั้งในมิติของการ
เรียนรู้ คุณธรรม และการปฏิบติั ไทยพีบีเอสและสภาผูช้มผูฟั้งจะขอนอ้มน าแนวพระราชด าริของในหลวงรัชกาลท่ี 9 
เป็นหลกัในการด าเนินงาน ดว้ยนอ้มส านึกในพระมหากรุณาธิคุณอยา่งหาท่ีสุดมิได ้

    

กฤษดา เรืองอารียรั์ชต ์
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ประธานสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ 
 

สวสัดีครับ เม่ือครบระยะเวลา 1 ปี หลงัจากท่ีสมาชิกสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ ส.ส.ท. 
ท าเวทีรับฟังความคิดเห็นจากผูช้มผูฟั้งกลุ่มต่างๆ มาประมวลสรุปเพื่อเป็นขอ้เสนอเชิง
นโยบายให้กบั คณะกรรมการบริหาร เพื่อท่ีจะเสนอต่อคณะกรรมการนโยบาย เพื่อ

ประกอบในการจดัท านโยบาย เป็นภารกิจของสภาผูช้มผูฟั้งรายการ ส.ส.ท. ตามเจตนาของ พรบ.มาตรา 
45  และ 1 ปีท่ีผา่นมากบัการด าเนินงาน ทางสภาผูช้มฯ ไดทุ้่มเทแรงกายแรงใจ ความเป็นจิตอาสา โดยมี
ใจมุ่งมัน่ในการท าหน้าท่ีอย่างเต็มก าลงั ท่ีส าคญัแนวทางการท างานร่วมกนัยึดหลกัหมอ้ 3 ขาประสาน
ร่วมกนั เดินไปดว้ยกนั รู้เท่ากนั เป็นแนวทางการด าเนินงานของทุกส่วนท่ีเป็นองคป์ระกอบของ ส.ส.ท. 
สภาผูช้มและผูฟั้ง ไดมี้การด าเนินกิจกรรมจนครบตามกิจกรรมในแผนงานของงบประมาณ ปี 2559 และ
มีการจดังานสมชัชาเพื่อนส่ือสาธารณะ ประจ าปี 2559 ข้ึน เม่ือวนัท่ี 26 สิงหาคม  2559  เพื่อท่ีจะให้
เครือข่ายเพื่อนส่ือสาธารณะเป็นสักขีพยานในการท่ีจะยื่นขอ้เสนอเชิงนโยบายอย่างเป็นทางการ ให้กบั 
กรรมการบริหารและกรรมการนโยบาย สมาชิกสภาผูช้มฯ จ านวน 50 คน ท่ีกระจายอยูท่ ัว่ทุกภูมิภาคของ
ประเทศ ครอบคลุมทุกประเด็น อาจจะยงัไม่ทุกเน้ือหาของขอ้เสนอแต่ไดมี้การพฒันาและมุ่งมัน่ท่ีจะท า
หนา้ท่ีต่อไปอยา่งไม่ลดละ การขยายฐานผูช้มและผูฟั้ง อีกหน่ึงภารกิจท่ีเป็นการสร้างฐานผูช้มและผูฟั้งให้
ครอบคลุมและมีผูช้มท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงทั้งหมดน้ี รวบรวมเป็นเน้ือหาในรายงานประจ าปีฉบบัน้ี ท่ีจะเป็น
ประโยชน์ส าหรับผูท่ี้ไดศึ้กษาและเป็นขอ้มูลส าหรับการด าเนินงานต่อไป 

 ในนามของประธานสภาผูช้มผูฟั้งรายการ ส.ส.ท. ขอขอบพระคุณทุกๆ ท่านท่ีไดเ้สียสละทุ่มเท 
ทั้งแรงกายและแรงใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีจนลุล่วง ตลอดจนทีมงานฝ่ายวชิาการ ทีมสนบัสนุน และพี่นอ้ง
ภาคีเครือข่ายทุกๆ ท่านทุกๆ องคก์ร ท่ีสนบัสนุนและใหค้วามร่วมมือดว้ยดีเสมอมา 

 

ขอบคุณครับ 

                    อานนท ์  มีศรี 
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บทที ่1 
 ความเป็นมา บทบาทหน้าที่ และสมาชิกของสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการไทยพบีีเอส 

 
ความเป็นมา 

สภาผูช้มและผูฟั้งรายการ องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย เป็น
องค์กรท่ีเป็นตวัแทนของผูช้มและผูฟั้งรายการขององค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่ง
ประเทศไทย สมาชิกสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ ส .ท .ส . เป็นตวัแทนท่ีหลากหลายของประชาชนจาก         
ทุกภูมิภาคทัว่ประเทศ และจากกลุ่มเฉพาะต่างๆ จ านวนไม่เกิน 50 คน ท่ีคณะกรรมการนโยบาย องคก์าร
กระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย ด าเนินการคดัเลือกและแต่งตั้งตามพระราชบญัญติั
องคก์ารกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551 มาตรา 45 ไดก้ าหนดบทบาท
และความรับผดิชอบสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ ดงัต่อไปน้ี 

เฝ้าติดตามรับชมและรับฟังรายการจากทุกส่ือขององคก์าร และน าขอ้คิดเห็นมาหารือแลกเปล่ียน
ในระหวา่งสมาชิก และก าหนดเป็นวาระน าเสนอต่อท่ีประชุมสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ 

1. จดัใหมี้กระบวนการ กิจกรรม เพื่อการมีส่วนร่วมในการรับฟังความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะต่อ
รายการขององคก์าร  และขอ้เสนอแนะจากประชาชนในภูมิภาคและเครือข่าย ทุกไตรมาส  

2. จดัให้มีการขยายเครือข่าย ฐานผูช้มผูฟั้งรายการ ‚เพื่อนส่ือสาธารณะ‛ โดยจดัให้มีสมาชิก
สภาผูช้มผูฟั้งรายการระดบัภาคในสัดส่วนท่ีเหมาะสมทัว่ประเทศ และจากผูท่ี้ประสงคจ์ะมี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อรายการและกิจการขององคก์าร 

3. จดัท ารายงานท่ีมีผลมาจากการรวบรวมรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะในภูมิภาคและ
ในวงกวา้ง โดยวเิคราะห์และสังเคราะห์ใหค้รอบคลุมประเด็นท่ีสะทอ้นถึงคุณภาพมาตรฐาน
จริยธรรมขององคก์าร และผลกระทบ จากการน าเสนอรายการทุกไตรมาสพร้อมทั้งรวบรวม
เป็นรายงานประจ าปี เพื่อส่งมอบใหค้ณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการนโยบาย 

4. จดัท ารายงานประจ าปี และการถอดบทเรียนการท างานของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการในรอบปี
พร้อมข้อเสนอแนะท่ีมีเหตุผลสนับสนุนจากขอ้มูลท่ีรวบรวมได้ น าเสนอคณะกรรมการ
บริหารและคณะกรรมการนโยบาย 
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ท าเนียบสมาชิกสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ ปี 2559 
 

ท าเนียบสมาชิกสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการไทยพบีีเอส รุ่นที ่4 

รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

1. ภูมิภาคเหนือตอนบน 

 นางสาวอิสรีย ์ 
ชมภูศรีรักษ ์

188/3 ม.8  
ต.ปงแสนทอง 
อ.เมือง 
จ.ล าปาง 
52100  

บุคคล ประสบการณ์ประสานงาน
เครือข่ายภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน
ภาคเหนือ  กว่า  7 ปี
ป ร ะส าน ง าน เพื่ อ น ส่ื อ
สาธารณะ 17 ดูแลสมาชิก
สภาฯ รุ่น 1-3 และท างาน
เครือข่ายภาคประชาชนใน
ภาคเหนือตั้ งแต่ 2541 – 
ปัจจุบนั 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

2. ภูมิภาคเหนือตอนล่าง 

 
 

นายอนนั 
จนัทราภิรมย ์

27/1 ม.4  
ต.วงัยาง 
อ.คลอง 
จ.ก าแพงเพชร 
62120 
 

ส มั ช ช า
อ ง ค์ ก ร
เ อ ก ช น
ด้ า น ก า ร
คุ้ ม ค ร อ ง
ส่ิง 
แวดล้อ ม
แ ล ะ
อ นุ รั ก ษ ์
ธรรมชาติ 

เป็นผูป้ระสานงานในการ
จัดเวทีผู ้น าองค์กรชุมชน
ภาคเหนือล่าง เป็นตวัแทน
ภาคีองค์กรร่วมเครือข่าย
สมัชชาองค์กรชุมชนด้าน
การคุ้มครองส่ิงแวดล้อม
แ ล ะ อ นุ รั ก ษ์
ทรัพยากรธรรมชาติเป็น
คณะ ก ร รม ก า ร อ ง ค์ ก ร
ชุมชนเพื่ อการปฎิ รูปใน
ส ถ า บัน พัฒ น า อ ง ค์ ก ร
ชุมชน (องค์การมหาชน) 
เคยเป็นกองบรรณาธิการ
ร่วมทีวจีอเหนือ 
 

3.  ภูมิภาคอสีานตอนบน 

 นายจิตติ 
กิจพงษ์
ประพนัธ์ 

สถาบนัวจิยัและ
พฒันา
มหาวทิยาลยั 
ขอนแก่น 
อ.เมือง 
จ.ขอนแก่น 
40002 
 
 
 
 

สถาบนั 
วจิยัและ
พฒันา
มหาวทิยา- 
ลยั
ขอนแก่น 

สมา ชิ ก เ ก่ า ท่ี ได้ รั บก า ร
คดัเลือกจากรุ่นท่ี 3 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

4.  ภูมิภาคอสีานตอนล่าง 

 
 

น.ส. นิชรา 
บุญตะนยั 

45 ม.19 
ต.แจระแม 
อ.เมือง 
จ.อุบลราชธานี 
34000 

บุคคล มีประสบการณ์ด้านการจดั
กิจกรรมจดักระบวนรับฟัง
ความคิดเห็นหลายกลุ่ม เช่น 
สุขภาพ เกษตร การเมือง 
ประชาสังคมเคยเป็นทีม
ประสานรายการและเป็นผู ้
ด าเนินรายการวิทยุร่วมดว้ย
ช่ ว ย กั น ใ น อ ดี ต เ ค ย ท า
โครงการด้านการป้องกัน
การตั้งครรภ์ก่อนวยัอนัควร
เ ป็ น วิ ท ย า ก ร ค รู เ พื่ อ
โรงเรียนปลอดบุหร่ี และ
เป็น กกต. จดัการเลือกตั้ ง
ทอ้งถ่ิน ทต. / อบจ. 
 

5.  ภูมิภาคกรุงเทพฯและปริมณฑล 

 
 

นางจนัทรารัตน์ 
หลา้ปิงเมือง 

72/261 หมู่บา้น
นนททิ์วาการ์เดน้ 
ถนน ติ ว านนท ์
หมู่ 2 ต.บา้นใหม่ 
อ.ปากเกร็ด 
จ.นนทบุรี 
11120  
 
 
 
 
 

ส ม า ค ม
ส ภ า
ผู ้ สู ง อ า ยุ
แ ห่ ง
ป ร ะ เ ท ศ
ไทย 

สมา ชิ ก เ ก่ า ท่ี ได้ รั บก า ร
คดัเลือกจาก รุ่นท่ี 3 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

6. ภูมิภาคกลางตะวนัออก 

 
 

น.ส.วชิดา 
นฤวรพฒัน์ 

25/64 ม.3  
ต.หว้ยกะปิ 
อ.เมือง 
จ.ชลบุรี 
20000 

เครือข่าย
ตะวนัออก    
ดีจงั / 
สมาคม 
ส่ือสร้าง 
สรรคเ์พื่อ
เด็กและ
เยาวชน
และ
ครอบครัว 
ภาค
ตะวนัออก 

นายกสมาคมส่ือสร้างสรรค์
เพื่อเด็ก เยาวชน ครอบครัว 
ภาคตะวนัออกโดยบริหาร
เค รือข่ายในภาคด้านส่ือ
สร้างสุขภาวะเยาวชนเป็น
คณะท างานกลไกตั้ งต้น
ภาคท างานกับ สสส. ด้าน
ส่ื อ  รู้ เ ท่ า ทั น ส่ื อ  ส่ื อ
ส ร้ างสรรค์ สุขภาวะ ทุก
ประเด็นท่ีแวดล้อมตัวเด็ก 
เยาวชน ครอบครัว  และ
ชุ ม ช น  ท า โ ค ร ง ก า ร
ตะวนัออกดีจงั รวมพลงัส่ือ
สร้างสรรค์สร้างเมืองสุข
ภาวะ  โครงการส่ือพนัธ์ุ
ใหม่ใส่ใจสุขภาวะเด็ก ท า
วิจัยสถานีวิทยุสบายเอฟ
เอม็ 88.25 MFz 
 

7. ภูมิภาคกลางตะวนัตก 

 
 
 
 
 
 
 

นายพงษภทัร 
หงส์สุขสวสัด์ิ 

28/2 หมู่ท่ี 8 
ต.บางแกว้ 
อ.เมือง 
จ.สมุทรสงคราม 
75000 
 
 
 

เครือข่าย
ผูบ้ริโภค
ภาค
ตะวนัตก 

สมา ชิ ก เ ก่ า ท่ี ได้ รั บก า ร
คดัเลือกจาก รุ่นท่ี 3 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/ เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

8.  ภูมิภาคใต้ตอนบน 

 
 
 
 
 
 

นายเอกนฐั 
บุญยงั 

420 ถนนอ่าวลึก 
–พระแสง 
ต.ปลายพระยา 
อ.ปลายพระยา 
จ.กระบ่ี 
81160 

สภา
องคก์ร
ชุมชน / 
ศูนยเ์พื่อน
ไทยพีบี
เอส  
จ.กระบ่ี 
 

สมา ชิ ก เ ก่ า ท่ี ได้ รั บก า ร
คดัเลือกจาก รุ่นท่ี 3 

9.  ภูมิภาคใต้ตอนล่าง 

 
 
 
 
 
 
 

นางสาวอสัรา 
รัฐการัณย ์

109/14   
ถนนยะรัง 
ต.จะบงัติกอ 
อ.เมือง 
จ.ปัตตานี 
94000 

เ ค รือข่ า ย
ผูห้ญิงภาค
ป ร ะ ช า
สังคมเพื่อ
สัน ติภาพ
ช า ย แ ดน
ใต ้
 

สมา ชิ ก เ ก่ า ท่ี ได้ รั บก า ร
คดัเลือกจาก รุ่นท่ี 3 

10. ผู้ชมเข้มข้นภูมิภาคเหนือตอนบน 

 
 

นายเจนวทิย ์
วโิสจสงคราม 

168/3 ม.10  
ต.ดอนแกว้ 
อ.แม่ริม 
จ.เชียงใหม่ 
50180 
 

เ ค รือข่ า ย
ผูสู้งอาย ุ

เป็นเจ้าหน้า ท่ี ส่ือและส่ือ
อ ง ค์ ก ร มู ล นิ ธิ พั ฒ น า
ผู ้สู งอ ายุ ขับ เค ล่ือนง าน
ผูสู้งอายุและมีส่วนร่วมใน
การผลักดันเบ้ียยงัชีพจาก
การคัด เ ลือกเ ป็นการให้
แบบถว้นหนา้ ร่วมเป็น บก.
รายการทีวีภูมิภาคจอเหนือ
จดัการประกวดภาพยนตร์
สั้ นเพื่อผู ้สู งอายุ  ปี  2552-
2554  
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

11. ผู้ชมเข้มข้นภูมิภาคเหนือตอนล่าง 

 
 
 
 
 
 
 

นายอธิศ 
หวงัซ่ือกุล 

39,41,43  
ถ.เวสสุวรรณ 
ต.ปากน ้าโพ 
อ.เมือง 
จ.นครสวรรค ์
60000 

ผูป้ระกอบ 
การ 

สมา ชิ ก เ ก่ า ท่ี ได้ รั บก า ร
คดัเลือกจาก รุ่นท่ี 3 

12. ผู้ชมเข้มข้นภูมิภาคอสีานตอนบน 

 
 

น.ส. แสงระว ี
ดาปะ 

17 ม.10  
ต.หว้ย  
อ.ภูกระดึง 
จ.เลย 
42180  
และ 
3 ซ.10  
ถ.พิพฒัน์มงคล 
ต.กุดป่อง 
อ.เมือง 
จ.เลย 
42000 

ส านักข่าว
เ ด็ ก แ ล ะ
เ ย า ว ช น
จงัหวดัเลย 

ผู ้ประสานงานส านักข่าว
เด็กและเยาวชนจงัหวดัเลย
ร่ ว ม โ ค ร ง ก า ร ผ ลิ ต ส่ื อ
คุณธรรม  "เยาวชน
อาสาสมัครค้นหาคนดี " 
เป็นช่างภาพและตดัต่อของ
ส านักข่าวเด็กและเยาวชน
จงัหวดัเลย เช่น เด็กติดเกม 
หลกัประกนัสุขภาพรวมไป
ถึงสารคดีเก่ียวกับจังหวดั
เลย  เ ป็นวิทย ากรอบรม
โครงการค่ายแผนท่ีคนดี
เ ย า ว ช น ค้ น ธ ร ร ม เ ป็ น
วิทย ากรอบรมการผ ลิต
ส่ื อ ส า ร ค ดี แ ล ะ ก า ร ใ ช้
โปรแกรมตัดต่อเสียงและ
ภ า พ ก า ร อ บ ร ม เ ชิ ง
ปฏิบติัการ "การผลิตส่ือเพื่อ
ส่ิงแวดลอ้ม"  
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

    ก า ร ฝึ ก อบ รม ก า ร ผ ลิ ต
รายการเพื่ อแลก เป ล่ียน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ 
 

13. ผู้ชมเข้มข้นภูมิภาคอสีานตอนล่าง 

 
 

นายสมชยั 
ประจกัษสู์ตร์ 

39/1 ม.12  
ต.หนองบวันอ้ย 
อ.สีคิ้ว 
จ.นครราชสีมา 

บุคคล ผูอ้  านวยการโรงเรียนบ้าน
หว้ยตะแคง จดัการศึกษาใน
ระบบอนุรักษ์พลงังานและ
สร้างพลังงานใช้ เองใน
โร ง เ รี ยนโดย โร ง เ รี ยน
ชนะเลิศการลดใช้พลงังาน
ระดับจังหวดัได้รับเกียรติ
บตัรโรงเรียนลดใชพ้ลงังาน
ระดับดีเด่นจากกระทรวง
พลงังาน 
 

14.  ผู้ชมเข้มข้นภูมิภาคกรุงเทพฯและปริมณฑล 

 
 
 
 
 

น.ส. กาญจนา 
รอดประดิษฐ์ 

45/45 หมู่ท่ี 3  
ต.บางกรวย 
อ.บางกรวย 
จ.นนทบุรี 
11130 
 

ครูวทิยา- 
ศาสตร์ 
(เคมีเชิง
ฟิสิกส์) 

สมา ชิ ก เ ก่ า ท่ี ได้ รั บก า ร
คดัเลือกจาก รุ่นท่ี 3 
 
 
 

15. ผู้ชมเข้มข้นภูมิภาคกลางตะวนัออก 

 
 

จ.ส.ต.          
ณชัภณทร 
แจ่มศรี 
 
 

89/375 ม.8  
ต.คลองอุดมชล
จร 
อ.เมือง 
 

บุคคล ผูจ้ ัดการ ส านักงานพฒันา
ธุรกิจ / เลขานุการก่อสร้าง
บริษัทปีกานติ จ ากัด เคย
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ท่ี ใ น ฝ่ า ย
ยทุธศาสตร์และแผน ฝ่าย 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

  จ.ฉะเชิงเทรา 
24000 

 ส่ื อ ส า ร สั ง ค ม  ร ว ม ถึ ง
หัวหน้ากองบรรณาธิการ
ว า ร ส า ร "เ พื่ อ น ส่ื อ
สาธารณะ" แผนแม่บทของ
องค์การกระจายเสียงและ
แพร่ภาพสาธารณะแห่ง
ประเทศไทย พ .ศ . 2553-
2555  แผนส ารองฉุกเฉิน 
ส.ส.ท. แผนบริหารความ
เส่ียง ส.ส.ท. 
 

16. ผู้ชมเข้มข้นภูมิภาคกลางตะวนัตก 

 น.ส. อุบล 
วรรณ 
คงสวา่ง 

55/1 ม.2  
ต.ท่าราบ 
อ.เมือง 
จ.ราชบุรี 
70000 

เ ค รือข่ า ย
องค์กรงด
เหล้าภาค
ตะวนัตก 

ผูช่้วยประสานงานเครือข่าย
อ ง ค์ ก ร ง ด เ ห ล้ า ภ า ค
ต ะ วั น ต ก  ส า นั ก ง า น
เครือข่ายองค์กรงดเหล้า
ภ า ค ต ะ วั น ต ก  เ ป็ น
คณะท างานสมาชิกสภา
ผู ้ชมภาคกลางตะวันตก 
เป็นแกนประสานเพื่อนส่ือ
ส า ธ า รณ ะ ข อ ง จั ง ห วัด
ราชบุ รี  ร่วมแสดงความ
คิดเห็นและขยายเครือข่าย
เพื่อนส่ือสาธารณะระดับ
จงัหวดัและระดับภาค เข้า
ร่วมเวทีสมชัชาไทยพีบีเอส 
ร่วมประเด็นสาธารณะภาค
กล า ง ต ะ วัน ต ก กับ ก า ร
ขบัเคล่ือนสถานการณ์การ
บริหารจดัการน ้า 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

17. ผู้ชมเข้มข้นภูมิภาคใต้ตอนบน 

 
 

นายวริะ 
ปัจฉิมเพช็ร 

370/25 ม.4  
ต.วงัตะกอ 
อ.หลงัสวน 
จ.ชุมพร 
86110  

บุคคล ประธานสภาองค์กรชุมชน
จังหวัด ชุมพร  เ ป็นแกน
ประสานไทยพีบีเอสจงัหวดั
ชุมพร แนะน าช่องทีวีไทยพี
บี เอสในเวทีประชุมสภา
อ ง ค์ ก ร ชุ ม ช น  ร่ ว ม
ประชาสัมพัน ธ์ ไทยพี บี
เ อ ส กิ จ ก ร ร ม ใ น ง า น
ประเพณีงานข้ึนโขนชิง
อ า เภอหลังสวน  งานวิ่ ง
ทะเลแหวกเกาะพิทกัษ์ ร่วม
เวทีผูช้มเขม้ขน้ เวทีสมชัชา
ปี 2557 
 

18. ผู้ชมเข้มข้นภูมิภาคใต้ตอนล่าง 

 
 

นายสุวรรณ 
อ่อนรักษ ์

220/1 ม.1  
ต.คูหาใต ้
อ.รัตนภูมิ 
จ.สงขลา 
90180 

บุคคล ครู กศน. ต าบล อ าเภอรัต
ภูมิ จงัหวดัสงขลา เป็นแกน
น าประสานจังหวัดและ
ผูช้มเขม้ขน้เป็นแกนน าใน
การก่อตั้ งเครือข่ายพิทักษ์
สิท ธิ ชุมชนเขาคูหาและ
โรงเรียนสิทธิชุมชนเขาคูหา 
การใชส่ื้อสาธารณะไทยพีบี
เอสเพื่อยกระดบัปัญหาการ
ระเบิดหินท่ี เขาคูหาผ่าน
รายการเปิดปม 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

19. ประเด็นการศึกษาในระบบ 

 
 

นายสมจิต 
สุวรรณบุษย ์

160 ม.2  
ถ.ราษฎบูรณะ 1  
ต.ขนุยวม 
อ.ขนุยวม 
จ.แม่ฮ่องสอน 
58140 

สมาคม
พฒันา 
การศึกษา
จงัหวดัแม่
ฮ่อง 
สอน / 
สภา
การศึกษา 
จงัหวดัแม่
ฮ่อง 
สอน  
 

อดีตขา้ราชการครู ผูบ้ริหาร 
ท าหนา้ท่ีครูผูส้อน ผูบ้ริหาร
โรงเรียนผูช่้วยหัวหน้าการ
ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า อ า เ ภ อ 
หัวหน้าหน่วยศึกษานิเทศ
จงัหวดัตากและแม่ฮ่องสอน 
จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ส า ห รั บ
ผูด้้อยโอกาส เช่น ชาวเขา 
คนชายขอบจดัการศึกษาใน
ระบบโรงเรียนขนาดเล็ก 
ยกระดบัคุณภาพการศึกษา
ใหดี้ข้ึน 
 

20. ประเด็นการศึกษาตามอธัยาศัย       

 
 

น.ส. วรินธร 
ลบัไพรี 

358/12  
ซ.พิบูลยค์อนโด
เขมา 
ถ.เนรมิตร
ประชาราษฎร์ 
สาย 1  
แขวงบางซ่ือ 
เขตบางซ่ือ 
กรุงเทพฯ 
10800 
กรุงเทพฯ 

บุคคล อาสาสมคัรบา้นหนงัสือ จดั
กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน
ให้แก่เยาวชนเช่ือว่าปัญหา
ใหญ่ของเด็กและผูสู้งอายุ
ในชุมชน คือการขาดทกัษะ 
ฟัง พดูอ่าน เขียน ซ่ึงถือเป็น
ทักษะพื้นฐานของมนุษย ์
แม้แต่ใน กทม. เขตเมืองก็
ยงัขาดอยู ่โดยมีขอ้เสนอให้
ฝึกทกัษะดา้นภาษาองักฤษ
ใหเ้ขา้ถึงทัว่ประเทศ 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

21. ประเด็นการศึกษาทางเลอืก 

 นางสกุลศรี 
บุญโชติอนนัต ์

365 
ซ.รังสิต-
นครนายก 44/1 
ต.ประชาธิปัตย ์
อ.ธญับุรี 
จ.ปทุมธานี 
12130 

กลุ่ม
ศกัยภาพ
พลงับวก 
ออทิสซ่ึม 

แบ่งปันประสบการณ์ดูแล
บุตรท่ีมีภาวะออทิสติกและ
ท างานในกลุ่มนิทานสร้าง
ได้ เ ป็นเค รือข่ าย ท่ี ก่อตั้ ง
กลุ่มพลงัดา้นบวกออทิสซึม
ท่ีรวมกลุ่มครอบครัวผู ้มี
บุตรท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
ร่วมเป็นทั้งผูใ้ห้ความรู้และ
ลงมือท ากิจกรรมเพื่อให้
บุตรมีพฒันาการท่ีดีข้ึนโดย
ปัจจุบันมีสมาชิกในกลุ่ม
กวา่ 2,000 คน 
 

22. ประเด็นความหลากหลายทางเพศ     

 
 

น.ส. แกว้ตา 
แสงสุข 

225/418 ม.5  
ต.บา้นแหวน 
อ.หางดง 
จ.เชียงใหม่ 
50230 

องคก์ร
ทางเลือก
ของเรา 
(Our 
Choice) 
 
 
 
 

ผอ. องคก์รทางเลือกของเรา
ท างานดา้นเด็กและเยาวชน
ตั้ งแต่ 2541 และความ
หลากหลายทางเพศ ตั้ งแต่ 
2553 ผ่านงานดา้นสุขภาพ 
เอชไอวี และส่งเสริมให้คน
เข้า ใจ สิท ธิพื้ นฐานของ
ตน เอง  เคย เ ป็นตัวแทน
เ ย า ว ช น ไ ท ย เ ข้ า ร่ ว ม
โครงการ YSEALI ใน 
USA ปี 2558 ในประเด็น
ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง
ประชาชน 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

23. ประเด็นคนพกิาร 

 
 
 
 
 
 
 

นายแสงเ ดือน 
สุระเดช 

221/6  
ซ.ประชาอุทิศ 5 
แยก 3-2  
แขวงดอนเมือง 
เขตดอนเมือง 
กรุงเทพฯ 
10210 

 กรม
ส่งเสริม
และพฒันา
คุณภาพ
ชีวติคน
พิการ 

เ ป็นอาสาสมัครรณรงค์
มู ล นิ ธิ เ ม า ไ ม่ ขั บ แ ล ะ
ตวัแทนคนพิการ 1 ใน 33 
คนของสมาคมคนพิการ
แห่งประเทศไทย 
 
 

24. ประเด็นชาติพนัธ์ุและชนเผ่าพืน้เมือง 

 
 

นายเกรียงไกร 
ชีช่วง 

1 ม.1  
ต.บา้นบึง 
อ.บา้นคา 
จ.ราชบุรี 
70180 
 

บุคคล นกัพฒันาโครงการในพระ
บรมราชูปถัมถ์ สายใยรัก
แห่งครอบครัว ท างานอาสา
เค รือข่ า ยกะ เห ร่ี ย ง เพื่ อ
วฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้ม
ขับ เค ล่ือนสภาชาติพัน ธ์ุ
และชนเผ่าพื้นเมืองปี 2556 
ประสานงานสภาชนเผ่า
ภาคกลางตะวนัตกและออก 
ร่ ว ม เ ป็ น ส ม า ชิ ก ส ภ า
กะเหร่ียงภาคตะวนัตก และ
เ ป็ น ตั ว แ ทนชน เ ผ่ า ใ น
ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ใ น เ ว ที
ประชาชนอาเซียนท างาน
เพื่อสังคมประเด็นชุมชน 
เด็กและเยาวชน ชาติพนัธ์ุ  
ทรัพยากร ครอบครัว ฯลฯ
ร่วมน าเสนอเวทีป่าไมโ้ลก
ท่ีแอฟริกาใต ้ เป็นสภาผูช้ม
ก ลุ่ ม ผู ้ ช ม เ ข้ ม ข้น ก ล า ง
ตะวนัตก 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

25. ประเด็นเกษตรกร 

 
 

น.ส.วลยัพร 
ภูมิรัตน์ 

136 หมู่ 10 
(หนา้ส านกังาน
เทศบาล 
ต าบลแม่ค  า) 
ต.แม่ค  า 
อ.แม่จนั 
จ.เชียงราย 
57240  
 

บุคคล สมา ชิ ก เ ก่ า ท่ี ได้ รั บก า ร
คดัเลือกจาก รุ่นท่ี 3 
 

26. ประเด็นประมง 

 
 

นายวทิวสั 
เทพสง 

27 ม.2  
ต.บางม่วง 
อ.ตะกัว่ป่า 
จ.พงังา 
82190 

เ ค รือข่ า ย
ชาวเลอัน
ดามนั 

ผู้ประสานงานส านักงาน
เครือข่ายชาวเลฯ จ.พังงา 
เป็นรองประธานเครือข่าย
ชนเผ่าพื้นเมืองภาคใต ้เป็น
กรรมการกิจการสภาชนเผ่า
พื้นเมือง 
 

27. ประเด็นสิทธิมนุษยชน 

 
 

นายสุประดิษฐ์ 
แสนทวสุีข 

517/2  
ถ.เทศบาล 12 
ต.กระสัง 
อ.กระสัง 
จ.บุรีรัมย ์31160 

บุคคล ทนายความสิทธิมนุษยชน
เพื่อเด็ก สตรี ผูสู้งอายุ และ
ผูพ้ิการ กรรมการเขตพื้นท่ี
การ ศึกษาประถม ศึกษา
จังหวัดบุรีรัมย์ เขต  2 
คณะท างานสมาชิกปฏิรูป
จั ง ห วั ด บุ รี รั ม ย์ แ ล ะ 
ต าแหน่งทางกฎหมายอ่ืน 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

28. ประเด็นธุรกจิและผู้ประกอบการ 

 
 
 
 
 
 
 

นายวเิชียร 
เจษฎากานต ์

212 ม.2  
ต.ดอนทราย 
อ.ปากท่อ 
จ.ราชบุรี 
70140 

เ ค รือข่ า ย
ธุรกิจเพื่อ
สังคมและ 
ส่ิ ง แ ว ด 
ลอ้ม 

กรรมการเครือข่ายธุรกิจ
เพื่อสังคมและส่ิงแวดล้อม
ร่วมปฏิ รูปการศึกษาใน
สมชัชาปฏิรูปเครือข่ายนัก
ธุรกิจในองค์กร เป็นรอง
ประธานมูลนิธิกระต่ายใน
ดวงจนัทร์ 
 

29. ประเด็นหอการค้า 

 
 

นายอานนท ์
วาทยานนท ์

103/1 ม.5  
ต.อ่างทอง 
อ.เกาะสมุย 
จ.สุราษฎร์ธานี 
84140 
 

บุคคล กรรมการผู ้จ ัดการ  หจก. 
สมุยอักษร เคยรับราชการ
ต าแหน่งนกัวิชาการเกษตร 
ประกอบธุรกิจดา้นส่ิงพิมพ์
เม่ือปี 2536  ประสบการณ์
ทั้งราชการและธุรกิจท าให้
มองเห็นปัญหาของประเทศ
ทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม 
ส่ิ งแวดล้อมการบ ริหาร
จั ด ก า ร ทั้ ง ข อ ง รั ฐ แ ล ะ
เอกชนมีส่วนเก่ียวข้องกับ
ปั ญ ห า ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ
โ ด ย เ ฉ พ า ะ ด้ า น
ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อมมีส่วนในการ
จัดตั้ งและเคล่ือนงานของ
เครือข่ายปกป้องเกาะแห่ง 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

    ชีวิต สมุย พะงัน เกาะเต่า 
แ ล ะ ห มู่ เ ก า ะ อ่ า ง ท อ ง
ปั จ จุ บั น อ ยู่ ใ น ฐ า น ะ ผู ้
ประสานงานคนหน่ึงของ
เครือข่าย 

30. ประเด็นสภาอุตสาหกรรม 

 
 

นายนิกร 
สุศิริวฒันนนท ์

33/234 ซ.6/5 
หมู่บา้นลดาวลัย ์
ถ.ศรีนครินทร์ 
จ.สมุทรปราการ 

สภาอุต
สาห 
กรรมแห่ง
ประเทศ
ไทย 

เ ป็ น ร อ ง ป ร ะ ธ า น
อุตสาหกรรมแห่งประเทศ
ไทยโดยท าหน้าท่ีต่อต้าน
ค อ ร์ รั ป ชั่ น แ ล ะ ป ฏิ รู ป
ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย โ ด ย เ ข้ า
ร่วมงานกับภาครัฐแก้ไข
ปั ญ ห า ต่ า ง ๆ  ท่ี ส่ ง ผ ล
ก ร ะ ท บ กั บ
ภาคอุตสาหกรรมและสังคม
และท่ีผ่านมาเคยแก้ปัญหา
การออกใบ รง.4 

31. ประเด็นเด็กอายุต ่ากว่า 15 ปี 

 
 

นายพงษ์พัฒน์ 
ด่านอุดม 

545/1 ม.4  
ต.ฉวาง 
อ.จนัดี 
จ.นครศรีธรรม- 
ราช 80250 

โรงเรียน
ฉวาง 
รัชดา 
ภิเษก 

เป็นคณะกรรมการนกัเรียน 
/ แกนน ากลุ่มเยาวชนใน
โรงเรียน ชมรมดนตรีและ
กิจกรรมดา้นการส่ือสาร ท า
หนังสั้ นวนัวิชาการได้รับ
รางวลัท่ี 2 ระดบัเขต ผลิต
ช้ิ น ง า น ข่ า ว พ ล เ มื อ ง
อ อ ก อ า ก า ศ ท่ี ส ถ า นี
ThaiPBS สร้างสรรค์
เยาวชนในโรงเรียนให้รู้เท่า
ทนัส่ือ 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

32. ประเด็นเยาวชนอายุไม่เกนิ 25 ปี 

 
 

น.ส. นรินทร์ 
ปากบารา 

181 หมู่ 6 ถนน
เจริญประดิษฐ์ 
ต.รูสะมิแล 
อ.เมือง จ.ปัตตานี 
94000 
 

สถานีเด็ก
ใตจ้ายข่าว 

สมา ชิ ก เ ก่ า ท่ี ได้ รั บก า ร
คดัเลือกจาก รุ่นท่ี 3 

33. ประเด็นครอบครัว 

 
 

นา ง จ า รุ นันท ์
อ้ึงภากรณ์ 

75/2  
ซ.สัมพันธ์อารีย ์
1 ถ .พหลโยธิน
แขวงสามเสนใน 
เ ข ต พ ญ า ไ ท 
ก รุ ง เ ท พ ฯ 
10400  

บุคคล ผู้พิ พ า ก ษ า ส ม ทบ ศ า ล
ทรัพย์สินทางปัญญาและ
การค้าระหว่า งประ เทศ
กลางและศาลเยาวชนและ
ครอบครัวกลางท าหน้าท่ี
อนุกรรมการด้านผูสู้งอายุ 
รัฐสภา กรรมการร่าง พรบ. 
วิธีพิจารณาคดีเด็กเยาวชน 
ครอบครัว กรรมการมูลนิธิ
สร้างสรรคเ์ด็ก 
 

34. ประเด็นผู้สูงอายุ 

 
 

นา ง อ ร ว ร รณ 
โอวรารินท ์

854/7-8 หมู่บา้น
อยูเ่จริญ  
ถ.รัชดาภิเษก 3 
แขวงดินแดง 
เขตดินแดง 
กรุงเทพฯ 
10400 

บุคคล ประธานเครือข่ าย เพื่ อน
มะเร็งเป็นผูไ้กล่เกล่ียและ
ใหค้วามรู้ดา้นเด็ก สตรี ศาล 
และเรือนจ า 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

35. ประเด็นส่งเสริมสถานภาพสตรี 

 
 

น.ส .  ธัญชนก 
หอมขาว 

165 ม.8  
ต.พนางตุง 
อ.ควนขนุน 
จ.พทัลุง 
93150 

บุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เป็นประชาสัมพนัธ์สมาคม
ผู้น า อ าส าสมัค รพัฒนา
ชุมชน จ.พทัลุง ส านักงาน
พัฒน า ชุ ม ช น เ ป็ น แ ก น
ประสาน จ.พทัลุง ร่วมจัด
เวทีรับฟังความคิดเห็นใน
ภ า ค ใ ต้ ล่ า ง เ ป็ น
คณะกรรมการพฒันาสตรี 
จ . พัท ลุ ง แ ล ะ เ ค รื อ ข่ า ย
ชาวสวนยาง จ.พทัลุง 
 

36. ประเด็นแรงงานในระบบ 

 นายสมพร 
ขวญัเนตร 

324/88 ม.5  
ต.บึง 
อ.ศรีราชา 
จ.ชลบุรี 20110 

สมาน- 
ฉนัท ์
แรงงาน
ไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PIPE FITTER A บริษทั 
CUEL แหลมฉบงัโดยเป็น
ก รรมก า รก ลุ่ มสหภาพ
แรงงาน คณะท างานกลุ่ม
ภ า ค ต ะ วั น อ อ ก
คณะกรรมการสมานฉันท์
แ ร ง ง านไทย  ป ระ ธ าน
กรรมการลูกจ้าง  บริษัท 
CUEL  และกรรมการ
สหภาพแรงงานผลิตแท่น
ขดุเจาะน ้ามนั 12 ปี 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

37. ประเด็นแรงงานนอกระบบ 

 
 

น า ง ณี ร ม ล 
สุทธิพรรณพงศ ์

306/ 18 การ
เคหะทุ่งสองหอ้ง 
ก าแพงเพชร 6 
ซอย 7 
ถนนวภิาวดี
รังสิต แขวงทุ่ง
สองหอ้ง เขต
หลกัส่ี 
กรุงเทพฯ 
10210  
 

เ ค รือข่ า ย
แ ร ง ง า น
นอกระบบ 

สมา ชิ ก เ ก่ า ท่ี ได้ รั บก า ร
คดัเลือกจากรุ่นท่ี 3 

38. ประเด็นแรงงานข้ามชาติ 

 
 

นายเสถียร 
ทนัพรม 

5 หมู่ท่ี 5   
ต.กุดปลาดุก 
อ.ก่ิงอ าเภอช่ืน
ชม 
จ.มหาสารคาม 

เ ค รือข่ า ย
ปฏิบติัการ
เ พื่ อ
แ ร ง ง า น
ขา้มชาติ 

สมา ชิ ก เ ก่ า ท่ี ได้ รั บก า ร
คดัเลือกจาก รุ่นท่ี 3 
 
 
 

39. ประเด็นคนจนเมือง 

 
 

นายประสม
ทรัพย ์
บุญเลิศ 

79/1  
ซ.อินทามระ 23 
ถ.สุทธิสาร 
แขวงสามเสนใน 
เขตพญาไท 
กรุงเทพฯ 
10400 

เ ค รือข่ า ย
ภ า ค
ป ร ะ ช า
สั ง ค ม
ร ะ ดั บ
จั ง ห วั ด  
กทม. 

ท่ีปรึกษาสภาองค์กรชุมชน 
เขตพญาไท เป็นนักวางกล
ยุทธ์และออกแบบรูปแบบ
การท างานของสภาองค์กร
มี ค ว า มสน ใ จ ด้ า น ง า น
ส่งเสริมวฒันธรรมอนัดีทาง
การเมืองสังคม ชุมชน วิถี
ชีวติประชาธิปไตย โดยเนน้
พ ลั ง ชุ ม ช น เ ป็ น พ ลั ง
ขับเคล่ือนการท างานเป็น
หลกั 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

40. ประเด็นผู้บริโภค 

 
 

น า ง โ ส ภิ ด า 
เอกจิตร 

16/8 หมู่ท่ี 4  
ถนนมาลยัแมน 
ต.ร้ัวใหญ่ 
อ.เมือง 
จ.สุพรรณบุรี 
72000 
 

ศูนย์
คุม้ครอง
สิทธิ
ผูบ้ริโภค 
สุพรรณ 
บุรี 

สมา ชิ ก เ ก่ า ท่ี ได้ รั บก า ร
คดัเลือกจาก รุ่นท่ี 3 

41. ประเด็นสุขภาพ 

 
 

น.ส.บุษยา 
คุณากรสวสัด์ิ 

96/ 3 ( 303 )  
หมู่ 10 
ต.สุเทพ 
อ.เมือง 
จ.เชียงใหม่ 
50200  
 
 

ศูนย์
ประสาน 
งานหลกั 
ประกนั
สุขภาพ
ประชาชน   
จ.เชียงใหม่ 

สมา ชิ ก เ ก่ า ท่ี ได้ รั บก า ร
คดัเลือกจาก รุ่นท่ี 3 

42. ประเด็นส่ิงแวดล้อม 

 
 

นายรัฐ 
เรืองโชติวทิย ์

83  แยก 5 ซอย
สุขมุวทิ 36  
ถนนสุขมุวทิ 
แขวงคลองตนั 
เขตคลองเตย 
กรุงเทพฯ 
10110 
 
 

ศูนยว์จิยั
และ
ฝึกอบรม
ดา้นส่ิง
แวด 
ลอ้ม 

สมา ชิ ก เ ก่ า ท่ี ได้ รั บก า ร
คั ด เ ลื อ ก จ า ก  รุ่ น ท่ี  3 
และรองประธานสภาผูช้ม
ผูฟั้งรายการ รุ่นท่ี 4 อนัดบั
ท่ี 2 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

43. ประเด็นฐานทรัพยากรธรรมชาติ 

 
 

นายมะลิ 
ทองค าปลิว 

225 ม.4  
ต.ชมพ ู
อ.เนินมะปราง 
จ.พิษณุโลก 
65190 

ทรัพยากร
ดินน ้ า ป่ า 
ภาคเหนือ
ตอนล่าง 
 

ประธานเครือข่ายดินน ้ าป่า
ภ า ค เห นื อตอน ล่ า ง  ท า
หน้าท่ีเป็นวิทยากรในการ
ให้ คว าม รู้  ร่ ว มรณรงค ์
พ ร บ  .ป่ า ชุ ม ช น ฉ บั บ
ประชาชนตั้งแต่ปี  2545 – 
ปัจจุบนัร่วมส่งเสริมการท า
การเกษตรอินทรีย์คัดค้าน
การเปิดเหมืองแร่ทองค า
และโรงโม่หินท่ีเทือกเขา
เ นิ น ม ะ ป ร า ง จั ง ห วั ด
พิษณุโลก 

44. ประเด็นเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

 
 

นายเทอดศกัด์ิ 
จ านงคศิ์ลป์ 

63/107  
ซ.ราษฎร์พฒันา 
5 
แขวงสะพานสูง 
เขตสะพานสูง 
กรุงเทพฯ 
10240 

บุคคล จดัการรณรงคเ์พื่อสังคมใน
ประเด็นสุขภาวะทางเพศ
ทางส่ือออนไลน์ซ่ึงมีผูช้ม
มากกวา่ 10 ลา้นคร้ัง 
 

45. ประเด็นส่ือกระจายเสียงภาคพลเมือง 

 
 

นายอานนท ์
มีศรี 

556/ 475 หมู่ 5  
ต.ปากพนู 
อ.เมือง 
จ.นครศรีธรรมราช 

80260  
 

สมาคมส่ือ
ชุมชน
ภาคใต ้

สมา ชิ ก เ ก่ า ท่ี ได้ รั บก า ร
คัดเ ลือกจากรุ่นท่ี  3 
และประธานสภาผูช้มผูฟั้ง
รายการ รุ่นท่ี 4 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

46. ประเด็นส่ือพืน้บ้าน 

 
 

นายอภิวตัร 
กบูกระโทก 

11 ม.9  
ต.ฝ่ังแดง 
อ.ธาตุพนม 
จ.นครพนม 
48110 

บุคคล สภานักศึกษา ชมรมพุทธ
ศาสน์ สถาบันศิลปะและ
วฒันธรรม มรภ. สกลนคร 
สนใจในศิลปะพื้นบ้านทั้ ง
ประเพณีวฒันธรรมดั้งเดิมท่ี
ปัจจุบนัถูกปรับจนเพี้ยนไป
จาก เ ดิมมาก  เ คยได้ รั บ
รางว ัลคนดีศรีราชภัฏ  ปี
การศึกษา 2557 และ
นักศึกษาต้นแบบใฝ่ รู้ใ ฝ่
เรียน 2557 ไดเ้ป็นประธาน
โครงการเยาวชนไทย ไร้
คอร์รัปชั่น YOUTH 2020 
รุ่น 2 ปี 2558 
 

47. ประเด็นศิลปวฒันธรรม 

 
 

นางปริศนา 
ส าราญกิจ 

ข1- 210  
ต.นครนายก 
อ.เมือง 
จ.นครนายก 
26000 

บุคคล อดีตครูสอนภาษาไทย 
โรงเรียนนครนายกวิทยาคม 
(ครู เ ช่ียวชาญ) โดยสอน 
มศ .5 / ม .6 เวลา 38 ปีเขียน
หลกัสูตรทอ้งถ่ินวิชาภาษา
วัฒนธรรมฯ วรรณกรรม
ท้องถ่ินฯ วาทศิลป์สรรค์
สร้างชีวิต นิทานพื้นบ้านฯ
เรียนรู้อย่างรู้ใจ เป็นอดีต 
ผู ้ ช่ ว ย เ ล ข า ฯ  ศู น ย์
ว ัฒนธรรมจังหวัด  และ
หน่วยอนุรักษษส่ิ์งแวดลอ้ม 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

    ศิ ล ป ก ร ร ม ท้ อ ง ถ่ิ น ฯ 
กรรมการสภาวัฒนธรรม
นครนายก 5 สมยั บก.สยช. 
วารสาร รับรางวลัชมเชย
โรงเรียนดีเด่น 2 ปี 

48. ประเด็นศาสนา กลุ่มกจิกรรมทางศาสนา 

 
 

พระอธิการดุษฎี 
องัสุเมธางกรู 

วดัทุ่งไผ ่111  
ม.10  
ต.บางหมาก 
อ.เมือง 
จ.ชุมพร 
86000 

บุคคล เจ้าอาวาสวดัทุ่งไผ่ ชุมพร 
และรองประธานมูล นิ ธิ
สังฆะเพื่อสังคมเป็นพระ
นักพัฒนา 4 ภาค เป็น
ผู ้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ แ ผ น ง า น
สุ ขภ าพ จิต  สสส  .  เ ป็ น
ผูส้อนบรรยายการท าสมาธิ
ให้ชาวต่างชาติและเคยจัด
ให้ มีการถ่ายถอดความรู้
ของครูอาจารย์สู่สงฆ์และ
ชาวพุทธรุ่นใหม่ท่ีจะเป็น
ผู ้น าการเปล่ียนแปลงใน
อนาคต 

49. ประเด็นนักวชิาการและการวจัิย 

 นายวศิน 
มหตันิรันดร์กุล 

177 จรัญสนิท
วงศ ์66/1  
ถ.จรัญสนิทวงศ ์
แขวงบางพลดั 
เขตบางพลดั 

บุคคล เลขาธิการสมาคมเครือข่าย
บริการวิศวการท างานวิจยั
เ ร่ื อ ง ก า ร พั ฒ น า
อุตสาหกรรมและบริการ
ไทยให้มีประสิทธิภาพและ
เพิ่มผลผลิต วจิยัการเพิ่ม 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

   กรุงเทพฯ 
10700 
 
 

 ผลผลิตบนแนวทางการ
พฒันาตน้ทุนมนุษยว์ิจยัการ
พัฒน า เ ค รื อ ข่ า ย สั ง ค ม
ผูป้ระกอบการเพื่อเปล่ียน
แหล่งระบบการศึกษา ท่ี
ตอบสนองต่อความตอ้งการ
ของภาคธุรกิจบริการ สร้าง
เ ค รื อ ข่ า ย สั ง ค ม
ผู ้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ข อ ง
ภ า ค อุ ตส าหก ร รมแล ะ
บริการร่วมถึงส่งเสริมให้
ภาคอุตสาหกรรมดูแลรักษา
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
 

50. ประเด็นส่งเสริมพฒันาประชาธิปไตย 

 
 

นายเธียรศกัด์ิ 
ปิยธรรมสิริ 

54 ม.5  
ถ.เทพกระษตัรี 
อ.ถลาง 
จ.ภูเก็ต 
83110 
 

สโมสรโร         
ตารีพรหม
ภูเก็ตภาค 
3330 
โรตารี
สากล 

สม า ชิ ก ส โมส ร โ ร ต า รี
พรหมเทพภูเก็ตภาค 3330 
โรตารีสากล องค์กรบ าเพ็ญ
ป ร ะ โ ย ช น์ ส า ก ล  ซ่ึ ง มี
วตัถุประสงค์ ในการพฒันา
ตนเองให้เป็นผู ้ให้บริการ
มุ่งช่วยเหลือผูด้้อยโอกาส 
ส่งเสริมการยกระดับทุก
วิ ช า ชี พ ใ น สั ง ค ม ใ ห้ มี
มาตรฐานจริยธรรมท่ีดีงาม
และมีสวนร่วมในการแกไ้ข
ปัญหาของชุมชน ทั้งใน 
ร ะ ดั บ ท้ อ ง ถ่ิ น 
ระดบัประเทศ และชุมชน 
โลกเพื่อสร้างสันติสุข 
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รูปถ่าย ช่ือ-นามสกลุ ทีอ่ยู่ 
บุคคล 

/เครือข่าย 
ประสบการณ์ 

    ใหก้บัมวลมนุษยชาติเขา้ไป
มีส่วนร่วมในการแก้ไข
ปัญหาของสังคมชุมชนจน
ได้รับความไวว้างให้ให้ท า
หน้ า ท่ีหลายระดับ  อา ทิ 
คณะกรรมการฝ่ายสโมสร
คณะ ก ร รมก า รบ ริ ห า ร 
นายกฯคณะกรรมการภาค
ตะวนัตกและกลางบางส่วน 
 

นักวชิาการสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการไทยพบีีเอส รุ่นที ่4  

 
 

ผศ.สอรัฐ 
มากบุญ 

189 ม.9  
ต.ขนุทะเล  
อ.เมือง 
จ.สุราษฎร์ธานี 
84100 

บุคคล - ผู ้ ช่ ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย์
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ส ง ข ล า 
นครินทร์ วทิยาเขต        
สุราษฎร์ธานี 
- ผูจ้ดัการโครงการบณัฑิต
อ า ส า  ม ห า วิ ท ย า ลั ย 
สงขลานครินทร์ เขตภาคใต้
ตอนบน 
- ผู้ประสานงานสมัชชา
สุขภาพจงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
- อนุกรรมการหลกัประกนั
สุขภาพเขต11 
- อนุกรรมการส่งเสริมขบวน
องคก์รชุมชนภาคใตต้อนบน 
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โครงสร้างการท างาน 
 

ท่ีประชุมสามญัคร้ังท่ี 1/2559 เม่ือวนัท่ี 24 มกราคม 2559 มีมติจดัโครงสร้างของสภาผูช้มและ
ผูฟั้งรายการ ปี 2559 ตามแผนภาพดา้นล่าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประธานสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ 
(นายอานนท์   มีศรี) 

 
รองประธานสภาผู้ชมและผู้ฟัง

รายการคนที ่1 
(นายวศิน   มหัตนิรันดร์กลุ) 

รองประธานสภาผู้ชมและ
ผู้ฟังรายการคนที ่2 

(นายรัฐ   เรืองโชติวทิย์) 
 

เลขานุการสภาฯ 
(นายวริะ   ปัจฉิมเพช็ร) 

 
คณะท างานบริหารกลาง 

คณะท างานรับฟัง 
ความคดิเห็น 

คณะท างานวชิาการและพฒันา
ศักยภาพ 

คณะท างานติดตามและ
สนับสนุน 

 
คณะท างานรายไตรมาส คณะท างานการเงิน 

คณะท างานภาค 

ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคอสีาน ภาคใต้ กรุงเทพและปริมณฑล 

ส านักงานกจิการสภา 
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ยุทธศาสตร์การท างาน 
 

สภาผูช้มและผูฟั้งรายการ ได้ก าหนดทิศทางส าคญัในการขบัเคล่ือนงานตามแผนยุทธศาสตร์ 
สภาผูช้มและผูฟั้งรายการในปี 2559 ดงัน้ี 

 

 
กรอบแนวคิดการด าเนินงานของสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ พ.ศ.2557-2559 

 
วสัิยทศัน์การด าเนินงาน  

‚สร้างส านึกความเป็นเจ้าของส่ือสาธารณะ เพื่อน าไปสู่การร่วมพฒันาสู่สังคมคุณภาพและ
คุณธรรม‛ 
 
พนัธกจิ  

1. สภาผูช้มและผูฟั้งรายการเป็นกลไกประสานความร่วมมือระหว่างเครือข่ายและ ส.ส.ท.      

ในการพฒันาคุณภาพ เพิ่มคุณค่าและใชป้ระโยชน์รายการของ ส.ส.ท. 

2. พฒันาระบบการจดัการระบบขอ้มูลดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ 

3. การรับฟังความคิดเห็นและการจดัท าขอ้เสนอเชิงนโยบายต่อ ส.ส.ท. 

4. ขยายฐานสมาชิก สร้างส านึกการเป็นเจา้ของส่ือสาธารณะ และสร้างการมีส่วนร่วมในการ

จดัตั้งสภาผูช้มและผูฟั้งรายการระดบัภูมิภาค  
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ประเด็นยุทธศาสตร์และตัวช้ีวดัความส าเร็จ 
            เพื่อใหก้ารด าเนินงานบรรลุวสิัยทศัน์และพนัธกิจขา้งตน้ตามท่ีก าหนด สภาผูช้มและผูฟั้งรายการฯ          
จึงไดก้ าหนดยทุธศาสตร์การด าเนินงานท่ีส าคญั 3 ประการ ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่1 

การยกระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนทุกภาคส่วน เพื่อสร้างความเป็นเจา้ของส่ือสาธารณะ 
 
ตัวช้ีวดัความส าเร็จ 

1. ไดข้อ้เสนอแนะเชิงนโยบายท่ีมีคุณภาพ สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ทั้งต่อการพฒันาคุณภาพ

รายการและการก าหนดนโยบายของ ส.ส.ท. 

2. ไดส้ภาผูช้มและผูฟั้งรายการระดบัภูมิภาคเพื่อขยายการมีส่วนร่วมในการพฒันาส่ือสาธารณะ  

3. ไดผู้ใ้ชป้ระโยชน์จากส่ือสาธารณะกลุ่มใหม่เพิ่มข้ึน อยา่งนอ้ย 3 กลุ่ม 

4. ไดรู้ปแบบการรับฟังความคิดเห็นแนวใหม่ในการพฒันาคุณภาพรายการและการก าหนดนโยบายของ

ส.ส.ท. 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่2 
การประสานความร่วมมือภาคีเครือข่ายเพื่อขยายฐานผูช้มและผูฟั้งรายการ ส.ส.ท. 

 
ตัวช้ีวดัความส าเร็จ 

1. การบูรณาการระหว่างสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ ส.ส.ท. และศูนย์ข่าวภูมิภาค เพื่อพฒันา

องคก์ารและเพื่อสร้างความเป็นเจา้ของส่ือสาธารณะอยา่งเป็นรูปธรรม 

2. เกิดตวัช้ีวดัเชิงคุณภาพ เพื่อใชว้ดัผลการด าเนินการของ ส.ส.ท.  

3. เครือข่ายเพื่อนส่ือสาธารณะใชป้ระโยชน์จาก ส.ส.ท. เพิ่มข้ึนอยา่งนอ้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ 

3.1 การใชป้ระโยชน์ของส่ือสาธารณะดา้นสังคม 
3.2 การใชป้ระโยชน์ส่ือสาธารณะดา้นการท างาน 
3.3 การใชป้ระโยชน์ส่ือสาธารณะดา้นการพฒันาคุณภาพชีวติและครอบครัว 

ยุทธศาสตร์ ที ่1 
การยกระดับการมีส่วนร่วม
ของประชาชนทุกภาคส่วน
เพื่อสร้างความเป็นเจ้าของส่ือ
สาธารณะ 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
การประสานความร่วมมือ
ระหว่างภาคี เครือข่ายจาก 
สสท. เพือ่ขยายฐานผู้ชมและ
ผู้ฟังรายการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
การส่งเสริมและสนับสนุนการ
ท างานของสภาผู้ชมและผู้ฟัง
ร า ย ก า ร  ใ ห้ เ ป็ น ไ ป ต า ม
ยุทธศาสตร์ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่3  
การส่งเสริมและสนบัสนุนการท างานของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการใหเ้ป็นไปตามยทุธศาสตร์ 

 
ตัวช้ีวดัความส าเร็จ 

1. ประสิทธิภาพการบริหารแผนและงบประมาณของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ 

2. มีระบบขอ้มูลเพื่อสนบัสนุนการด าเนินการของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการและเครือข่ายเพื่อน

ส่ือสาธารณะ 

3. เกิดกลไกสนบัสนุนการด าเนินงานของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการใหมี้ประสิทธิภาพ 

4. สมาชิกสภาผูช้มและผูฟั้งรายการรุ่นท่ี 4 สามารถด าเนินงานตามแผนงานยุทธศาสตร์อย่างมี

คุณภาพ 

5. ทิศทางและเป้าหมายการรับฟังความคิดเห็นประจ าปี พ.ศ. 2559 

 

 
 

กระบวนการ วธีิการรับฟังความคิดเห็น 
บทเรียนการด าเนินงานสภาผูช้มและผูฟั้งรายการท่ีผ่านมาท าให้เห็นได้ชัดว่า การจะท าให้ส่ือ

สาธารณะไทยพีบีเอสเป็นส่ือเพื่อการเปล่ียนแปลงมีกระบวนการท่ีส าคญัอยู ่2 ประการ ไดแ้ก่  
1. กระบวนการรับฟังความคิดเห็นเพื่อการพัฒนาคุณภาพการผลิตรายการท่ีเรียกว่า 

“กระบวนการพฒันาหนา้จอ” มีกรอบคิดส าคญัคือ การรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนผูรั้บชมและรับ
ฟังรายการของ ส.ส.ท. ทั้งทางช่องทางโทรทศัน์ วทิย ุและส่ือใหม่ใหไ้ดข้อ้เสนอแนวทางการปรับคุณภาพ
ของรายการ และส่ือทุกประเภทของ ส.ส.ท. เพื่อน าไปสู่การออกแบบรายการท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ประชาชน และการก าหนดนโยบายของ ส.ส.ท. ท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของการเป็นส่ือสาธารณะ 
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2. กระบวนการขับเคล่ือนเพื่อการใช้ประโยชน์จากส่ือสาธารณะ (ไทยพีบีเอส) ท่ีเรียกว่า          
‚การขบัเคล่ือนหลงัจอ‛ หมายถึง การขบัเคล่ือนงานเชิงประเด็นท่ีเป็นประเด็นหลกัของ ส.ส.ท. ทั้ง 8 
ประเด็นและประเด็นตามท่ีสมาชิกสภาผูช้มและผูฟั้งรายการร่วมกบัเครือข่ายเพื่อนส่ือสาธารณะคดัเลือก 
โดยให้น ้ าหนกักบั 3 ประเด็น คือ คุณแม่วยัใส คอร์รัปชัน่ และภยัแลง้ เพื่อสร้างการส่ือสารทุกช่องทาง
ของ ส.ส.ท. และพฒันาผูช้มผูฟั้งรายการให้ยกระดับเป็น ประชาชนท่ีต่ืนรู้ เป็นการขยายฐานเพื่อน         
ส่ือสาธารณะสู่บทบาท Feed backer อยา่งเป็นรูปธรรม 

ในปี 2559 สภาผูช้มและผูฟั้งรายการมุ่งสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนเพื่อสร้างส านึกความเป็น
เจา้ของส่ือสาธารณะ จึงไดป้รับปรุงรูปแบบ และกระบวนการรับฟังความคิดเห็นจากผูช้มผูฟั้งกลุ่มต่างๆ
ทัว่ประเทศ ดงัน้ี 
 

 
 

การรับฟังแต่ละรูปแบบมีจุดเน้นท่ีแตกต่างกนั บางรูปแบบการรับฟังให้ความส าคญักบัการ
แสดงความคิดเห็นต่อกลุ่มรายการ/รายการ ในขณะท่ีบางประเภทของการรับฟังเนน้การสร้างยุทธศาสตร์
การส่ือสารเพื่อสร้างการเปล่ียนแปลง ซ่ึงน ้ าหนักของจุดเน้นของการรับฟังในแต่ละรูปแบบมีความ
แตกต่างกนัตามภาพดา้นล่าง 
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สัดส่วนการให้น า้หนักกระบวนการหน้าจอและหลงัจอ เพื่อน าไปสู่เวทสีมัชชาระดับภาค 
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บทที ่2 
ผลการด าเนินงาน 

 
ปี 2559 สภาผูช้มและผูฟั้งรายการฯ ไดด้ าเนินกิจกรรมต่างๆ ตามยุทธศาสตร์และคู่มือท่ีจดัท าไว ้

ซ่ึงมีผลงานท่ีส าคญั ดงัน้ี 
1. การรับฟังความคิดเห็น 

การรับฟังความคิดเห็นด าเนินการกบัหลากหลายกลุ่มเป้าหมาย  หลากหลายพื้นท่ีในทุกภูมิภาค  เพื่อ
สร้างการมีส่วนร่วมในการเป็นเจา้ของส่ือสาธารณะของประชาชน และขยายฐานผูช้มและผูฟั้งรายการ 

เพื่อให้กระบวนการรับฟังความคิดเห็นเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และบรรลุวตัถุประสงค์ตรง
ตามเป้าหมายสภาฯ โดยฝ่ายวิชาการจึงไดก้ าหนดให้มีคู่มือการปฏิบติังานให้สมาชิกสภาฯ ไดใ้ชร่้วมกนั
 การรับฟังความคิดเห็นในปี 2559 มากกว่า 77 คร้ัง โดยสภาฯ ได้ใช้มีรูปแบบ วิธีการท่ี
หลากหลาย ประกอบดว้ย 

 
รูปแบบการรับฟัง จ านวนคร้ัง 

เวทีรับฟังความคิดเห็นเพื่อพฒันาส่ือใหม่ 1 
เวทีกลุ่มประเด็น 21 
เวทีสมชัชาภูมิภาค 6 
เวทีผูช้มและผูฟั้งเขม้ขน้ 9 
เวทีรับฟังกลุ่มรายการ 33 
เวทีแกนประสาน 7 

รวม 77 
 
         ผลการรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะท่ีส าคญัสามารถศึกษาไดใ้นบทท่ี 4 
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41 

 

  



42 

 

2. การจัดท าข้อเสนอแนะและข้อเสนอเชิงนโยบาย 
       หลังการรับฟังความคิดเห็นเสร็จส้ิน สภาฯ มีหน้าท่ีในการประมวล สังเคราะห์ และจัดท าเป็น
ข้อเสนอต่อกรรมการบริหาร และกรรมการนโยบาย ส.ส.ท. ในปี 2559 สภาฯ ได้จดัท าข้อเสนอใน
ลกัษณะต่างๆ ดงัน้ี 
               1. การจดัท าขอ้เสนอเป็นรายไตรมาส จ านวน 3 คร้ัง 
               2. จดัท ารายงานการรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอเชิงนโยบาย จ านวน 1 คร้ัง 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานผลการรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอจากผู้ชมและผู้ฟังรายการ 
ไตรมาสที ่1ปี 2559 

(1 มกราคมคม – 31 มีนาคม 2559) 
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          นอกจากการน าเสนอเป็นเอกสารแล้ว ได้มีการคดัเลือกประเด็นส าคญัท่ีตอ้งการแก้ปัญหา และ
ผลกัดนัการปฏิบติัใหเ้ห็นผลโดยเร็วเพื่อน าเสนอในการประชุม 4 ฝ่าย ซ่ึงประกอบดว้ย กรรมการนโยบาย 
กรรมการบริหาร สภาผูช้มและผูฟั้งรายการ และกรรมการมูลนิธิไทยพีบีเอส ซ่ึงผลจากการประชุม
นอกจากสามารถสร้างการมีส่วนร่วมในระดบัร่วมคิด ร่วมท าแลว้ยงัส่งผลต่อการปฏิบติัโดยผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
ได้น าผลจากการประชุมไปใช้ประโยชน์ได้ในทนัที เช่น การจดัตั้งสภาภูมิภาค การแก้ระเบียบท่ีเป็น
อุปสรรคต่อการท างาน การน าขอ้เสนอไปใชใ้นการจดัท ายทุธศาสตร์รายการ การปรับผงัรายการ การร่วม
ขบัเคล่ือนประเด็นงานในพื้นท่ี เป็นตน้ 
 
 3.  การปรับปรุงระเบียบเพือ่เพิม่ประสิทธิภาพการด าเนินงานของสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ 
       ในปี 2559 สภาฯ มีการประชุมสามญั จ านวน 4 คร้ัง และประชุมวิสามญั จ านวน 3 คร้ัง ในการ
ประชุมดงักล่าวนอกจากการพิจารณาอนุมติัยทุธศาสตร์แผนการท างาน และงบประมาณต่างๆ แลว้  ยงัได้
ใชท่ี้ประชุมดงักล่าวในการปรับปรุงระบบ ระเบียบ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลการด าเนินงาน
ตามยทุธศาสตร์ท่ีก าหนด ประกอบดว้ย 
       3.1 การออกระเบียบเร่ือง “หลกัเกณฑ์และวิธีการด าเนินงานของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการภูมิภาค”            
ซ่ึงท่ีประชุมสามญัคร้ังท่ี 3/2559 เม่ือวนัท่ี 3 กรกฎาคม 2559 เห็นดว้ยกบัการมีสภาภูมิภาคตามความพร้อม
ของแต่ละภาค นอกจากน้ียงัไดจ้ดัท าขอ้เสนอร่างระเบียบวา่ดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการด าเนินการงานของ
สภาผูช้มและผูฟั้งรายการ พ.ศ.2560 เพื่อให้เกิดความคล่องตวัและเหมาะสมในการด าเนินการของสภาฯ
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และกรรมการนโยบายไดเ้ห็นชอบและประกาศเป็นระเบียบวา่ดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการด าเนินการงาน
ของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ พ.ศ.2560 เม่ือวนัท่ี 19 มกราคม 2560 นั้น  ตามรายละเอียดในผนวก 2 
       3.2 การปรับปรุงระเบียบวา่ดว้ยค่าใชจ่้ายของสมาชิกสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ ในการประชุมวิสามญั
คร้ังท่ี 3/2559 เม่ือวนัท่ี 13-14 ธนัวาคม 2559 ซ่ึงต่อมาไดมี้การประกาศใชร้ะเบียบดงักล่าว เม่ือวนัท่ี 20 
มกราคม 2560   ตามรายละเอียดในผนวก 3 
 
4.  การพฒันากลุ่มงานสร้างสรรค์ประเด็นร่วม  

กิจกรรมท่ีสร้างจุดเปล่ียนส าคญัในการพฒันาขอ้เสนอของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการคือการ
ก าหนดยทุธศาสตร์การส่ือสารเพื่อการเปล่ียนแปลง เป็นรูปแบบของการพฒันาขอ้เสนอเชิงนโยบายอยา่ง
เป็นรูปธรรมท่ีมีการใช้สภาฯภาคใตเ้ป็นพื้นท่ีปฏิบติัการเช่ือมต่อระหวา่งเครือข่ายทางสังคม กบั ส.ส.ท. 
อันน าไปสู่การจัดตั้ ง “กลุ่มงานสร้างสรรค์ประเด็นร่วม” เพื่อขับเคล่ือนการจัดการทรัพยากรและ
ส่ิงแวดล้อม  กรณีขยะ  โดยใช้พื้นท่ีเกาะสมุย จ.สุราษฎร์ธานี เป็นพื้นท่ีน าร่องเพื่อการสร้างการ
เปล่ียนแปลงในการปลุกจิตส านึกคนเกาะสมุย และนักท่องเท่ียวให้เห็นความส าคญัของปัญหาขยะ              
ท่ีส่งผลต่อระบบนิเวศ อนัเป็นฐานทรัพยากรส าคญัท่ีทรงคุณค่าอนัประเมินมูลค่าไม่ไดภ้ายใตแ้นวคิด 
“สร้างส านึกความเป็นเจา้ของส่ือสาธารณะ สู่สังคมคุณภาพและคุณธรรม” น าสู่กระบวนการขบัเคล่ือน 
“ร่วมคิด แยกท า เป้าหมายเดียวกนั”   

การด าเนินงานของ “ประเด็นร่วม” มี ส านักฯ ใน ส.ส.ท. (ส านักข่าว ส านักเครือข่ายส่ือ
สาธารณะ) สมาชิกสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ นกัวชิาการ องคก์รภาคประชาสังคม เจา้หนา้ท่ีรัฐ ประชาชน
ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย ประชุมร่วมกนั เพื่อน าไปสู่เป้าหมายเดียวกนัคือ “ยุทธศาสตร์การส่ือสารเพื่อการ
เปล่ียนแปลง” โดยไดต้ั้งเป้าไวว้า่  “ผลจากการส่ือสาร คือ เราตอ้งการเห็นเกาะสมุย เป็นเมืองท่ีสะอาด”  

การส่ือสารเพื่อสร้างการเปล่ียนแปลงตีแผปั่ญหา รากลึกของปัญหา ท าให้เกิดกระแส เร่ืองขยะ
เกาะสมุยตอ้งถูกยกเป็นเร่ืองสาธารณะ ไม่ใช่เป็นเร่ืองของคนเกาะสมุย และเป็นการสร้างการต่ืนรู้ของคน 
และแบ่งการท างานออกเป็น 3 ระยะ จนจบดว้ยชมคอนเสิร์ตเพื่อรณรงค์  และส่งต่อเป็นขอ้ตกลงท่ีงาน
สมชัชา ซ่ึงน่าจะสร้างกระแสการต่ืนรู้และการเปล่ียนแปลงได ้เปล่ียนแปลง คือ  

1. เปล่ียนพฤติกรรมบุคคลใหจ้ดัการขยะตั้งแต่ตน้ทาง สร้างส านึกและความตระหนกั  
2. เปล่ียนระบบการจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีรับผดิชอบในเร่ืองของการจดัการขยะ

และส่ิงแวดลอ้ม   
3. เปล่ียนนโยบาย เปล่ียนกฎหมาย เพื่อใหเ้อ้ือต่อการจดัการขยะ 

กิจกรรมเร่ิมตน้ท่ีสภาผูช้มและผูฟั้งรายการได้ด าเนินการร่วมกบัส านักเครือข่ายส่ือสาธารณะ    
จดักิจกรรมอบรมการผลิตส่ือรณรงคก์ารจดัการขยะ 1 Clip 4 Change : สมุย ดว้ยความเช่ือวา่ท่ีวา่ในสังคม
ยงัมีพลเมืองดีท่ีอยากร่วมกนัลดปริมาณขยะในสังคมผ่านกิจกรรมต่างๆ ท่ีสร้างสรรค์ และเม่ือโลกการ
ส่ือสารท าให้เราเขา้ถึงกนัมากข้ึน เราจึงตอ้งการใชพ้ื้นท่ีของ Social Media ส่ือสารเร่ืองราวและกิจกรรม
สร้างสรรคข์องเหล่าพลเมืองดี เพื่อเป็นแบบอยา่งสร้างส านึกการลดปริมาณขยะร่วมกนั 
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             หลงัจากการอบรมไดมี้การมอบรางวลัชนะเลิศ 1-3 ส าหรับผูผ้ลิต 1 Clip 4 Change : สมุย ในงาน
สมชัชาเพื่อนส่ือสาธารณะภาคใต ้ 
 ตลอดคร่ึงปีท่ีผ่านมา ส านกัข่าว ส านกัเครือข่ายส่ือสาธารณะ ศูนยข์่าวภาคใต ้ไดล้งพื้นท่ีอย่าง
ต่อเน่ือง เพื่อผลิตรายการและข่าว รวมทั้งไดจ้ดัเวทีรับฟังและแลกเปล่ียนความคิดเห็นในการจดัการขยะ 
ทั้งใน กทม. และในพี้นท่ีเกาะสมุย 

จากการปฎิบติัการร่วมกนัไดข้อ้สรุปว่าวิธีการส่ือสารเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง งานท่ีตอ้งท า
หลายๆ เร่ือง ประกอบดว้ย 

1. สร้างกระแส จุดพลงั ปลุกประกาย ไดแ้ก่ กิจกรรมการท าคลิป หนงัสั้น  
2. ส่ือเพื่อสร้างจิตส านึก เพื่อใหค้นเกิดความตระหนกัวา่ภยัก าลงัจะเขา้มา 
3. ส่ือเพื่อสร้างทางเลือกใหม่ๆ ในการจดัการขยะ นวตักรรมใหม่ๆ ท่ีไหน อยา่งไร  
4. ส่ือเพื่อสร้างความโปร่งใสในการจดัการขยะ กระตุน้ไม่ใหเ้กิดความสูญเสียเร่ืองงบประมาณ  
5. น าไปสู่การสร้างนโยบายใหม่ๆท่ีจะช่วยเปล่ียนโครงสร้างการจดัการท่ีดีกวา่  
6. สร้างอาสาสมคัร สร้างพื้นท่ีตน้แบบใหม่ๆ เพื่อใหเ้ป็นพื้นท่ีการเรียนรู้ 
7. สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่ง Thai PBS กบัประชาชน ท าให้ประชาชนเห็นคุณค่าของไทยพีบีเอส 

ท าให้เห็นเรตต้ิง และเห็นประโยชน์ของการด ารงอยู่ของไทยพีบีเอส ซ่ึงอาจจะเช่ือมโยงไป
หนุนเสริมเร่ือง  CSR ของไทยพีบีเอส อนัส่งผลให้ส่ือสาธารณะแห่งน้ีเป็นของทุกคนอยา่ง
แทจ้ริง  

 
5. การจัดสมัชชาเพือ่นส่ือสาธารณะระดับชาติ 
              สภาผูช้มและผูฟั้งรายการฯ ไดจ้ดัสมชัชาเพื่อนส่ือสาธารณะระดบัชาติปีละ 1 คร้ัง ซ่ึงการจดัในปี 
2559 มีวตัถุประสงค ์3 ประการ คือ 

1. เพื่อส่งมอบข้อเสนอเชิงนโยบายซ่ึงเป็นผลจากการรับฟังทั้ งปีแก่กรรมการบริหารและ

กรรมการนโยบาย 

2. เพื่อสานพลงัภาคีและเพื่อนส่ือสาธารณะสร้างสรรคก์ารเปล่ียนแปลง 

3. เพื่อสานความสัมพนัธ์ของกลุ่มผูใ้ชป้ระโยชน์ไทยพีบีเอสในดา้นต่างๆ 

  การจดัสมชัชาก าหนดข้ึนในวนัท่ี 26 สิงหาคม 2559 ณ อาคาร D ของไทยพีบีเอสมีผูเ้ขา้ร่วม
ประมาณ 200 คนโดยสาระส าคญัท่ีน าเสนอในงานดงักล่าวประกอบดว้ย 

1. การเสวนา “10 ปี ส่ือสาธารณะและจงัหวะกา้วกบัสังคมไทย” 

2. การสัมมนาของกลุ่มผูใ้ชป้ระโยชน์ 3 หอ้งยอ่ย 

หอ้งท่ี 1 คุณภาพและผลกระทบเชิงประจกัษ ์

หอ้งท่ี 2 การใชป้ระโยชน์เชิงประจกัษใ์นการท างาน 
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หอ้งท่ี 3 การสานพลงัภาคีเพื่อสร้างสรรคก์ารเปล่ียนแปลง 

3. การส่งมอบขอ้เสนอเชิงนโยบาย 

ในงานดงักล่าวยงัมีการมอบรางวลัแก่ผูผ้ลิต และผูใ้ชป้ระโยชน์รายการยอดเยีย่มอีกดว้ย 

การจดังานเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย บรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีก าหนด ผูเ้ขา้ร่วมมีความพึงพอใจในระดบั 

“มาก” ตามแผนภูมิดา้นล่าง 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัผูร่้วมงานตามแผนภูมิดา้นล่าง 

 

 

 

48% 

51% 

1% 

แผนภูมเิพศ 

ชาย 

หญงิ 

ผู้มคึวามหลากหลายทาง
เพศ 

16-25 ปี 
5% 

26-40 ปี 
22% 

41-60 ปี 
54% 

มากกวา่ 60 ปี 
19% 

แผนภูมอิายุ 
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ประถมศึกษาหรอื
ต า่กวา่ 
3% 

มธัยมศึกษา/
อาชวีศึกษา/
อนุปรญิญา 

42% 

ปรญิญาตร ี
37% 

สูงกวา่ปรญิญาตร ี
18% 

แผนภูมิระดับการศึกษา 

21% 

9% 

13% 

16% 4% 

12% 

21% 

4% 

แผนภูมิอาชีพ 

ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ 

ผูป้ระกอบธุรกิจเอกชน 

ผูใ้ชแ้รงงาน (ทุกระบบ) 

เกษตรกร 

นกัเรียน/นกัศึกษา 
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สมาชกิสภาผู้ชม
และผู้ฟงัรายการชุด

ปจัจุบนั 
36% 

ผู้แทนจงัหวดั/
ภมูภิาค 
31% 

อดตีสมาชกิสภา
ผู้ชมและผู้ฟงั

รายการชุดปจัจุบนั 
1% 

ผู้แทนกลุม่ประเด็น 
19% 

นกัขา่วพลเมอืง/
ส่ือมวลชน 

4% อืน่ๆ 
9% 

แผนภูมิบทบาททีเ่กีย่วข้อง 
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ส่วนท่ี 2 ความพึงพอใจในการเขา้ร่วมสมชัชา 2 ตามแผนภูมิดา้นล่าง 

 

 

 
 

4.075 3.95 4.0375 3.8 3.875 

แผนภูมิด้านรูปแบบกระบวนการจัดงาน 

แนวคิดของงาน "คนบา้นเดียวกนั สานพลงัฯ กระบวนการขั้นตอนการด าเนินงานโดยรวม 

กระบวนการจดักิจกรรมสอดคลอ้งกบัแนวคิดฯ การสร้างการมีส่วนร่วมของผูร่้วมงาน 

บรรยากาศการจดังาน กิจกรรมมีความน่าสนใจ 

3.975 4.275 4.2125 3.8875 4.0375 3.975 3.85 3.8625 

แผนภูมิด้านกจิกรรมต่างๆ  

พิธีเปิดงาน 
การแสดงเปิดงาน 
ปาฐกกถาพิเศษ "ทิศทางของส่ือสาธารณะเพื่อสร้างสรรคฯ์ 
การจดับูธของส านกัข่าวและรายการนิทรรศการฯ 
การเสวนา "กา้วอยา่งไทยพีบีเอสสู่สังคมไทยยคุ 4.0 
กิจกรรมหอ้งยอ่ย (3 หอ้ง) 
ขอ้เสนอเชิงนโยบาย และพิธีการส่งมอบขอ้เสนอ 
พิธีปิดการประชุมสมชัชาเพื่อนส่ือสาธารณะ 
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3.8

3.85

3.9

3.95

4

4.05

4.1

คว
าม
เห
มา
ะส

มข
อง
เอก

สา
ร 

คว
าม
เห
มา
ะส

มข
อง
ที่ร

ะลึ
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คว
าม
เห
มา
ะส

มข
อง
สถ

าน
ที่ 

คว
าม
เห
มา
ะส

มด
า้น
ครุ
ภณั

ฑ ์
วสั

ดุ …
 

คว
าม
เห
มา
ะส

มข
อง
สื่อ

ที่ใ
ชใ้
นก

าร
จดั

…
 

คว
าม
เห
มา
ะส

มด
า้น
ระ
ยะ
เวล

าที่
ใช
ใ้น

…
 

คุณ
ภา
พอ

าห
าร

 

กา
รบ

ริก
าร
ดา้
นที่

พกั
 

แผนภูมิด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 

ความเหมาะสมของเอกสาร 

ความเหมาะสมของท่ีระลึก 

ความเหมาะสมของสถานท่ี 

ความเหมาะสมของส่ือท่ีใชใ้นการจดั
กิจกรรม 

ความเหมาะสมดา้นระยะเวลาท่ีใชใ้นการ
จดังาน 

คุณภาพอาหาร 

การบริการดา้นท่ีพกั 

3.6

3.7

3.8

3.9

4

4.1

4.2

แผนภูมด้ิานผลทีไ่ด้รับประโยชน์จากการเข้าร่วมงาน/กจิกรรม 

ไดข้อ้มูลความรู้เป็นประโยชน์ต่อผูเ้ขา้ร่วมงาน 

ไดข้อ้มูลความรู้หรือประสบการณ์ท่ีสามารถ
น าไปใชป้ระโยชน์ฯ 

ไดค้วามเขา้ใจเร่ืองส่ือสาธารณะ และเห็นฯ 

ไดใ้กลชิ้ดกบัผูผ้ลิตรายการ/พิธีกร/บุคคลใน
รายการท่ีช่ืนชอบ 

ไดเ้พื่อน/เครือข่ายท่ีจะร่วมมือกนัท ากิจกรรมใน
อนาคต 

ไดเ้ขา้ใจความส าคญั คุณค่าของเวทีการรับฟังฯ 
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6.  การด าเนินงานของสภาภูมิภาค 
การน าเสนอผลการด าเนินงานของสภาภูมิภาค เนน้ผลงานรูปธรรมและบทเรียนสังคม ซ่ึงแต่ละ

ภาคมีการด าเนินงานท่ีส าคญั ดงัน้ี 
 

ก. ภาคใต้ 
สมาชิกสภาผู ้ชมและผู ้ฟังรายการภาคใต้ ประกอบด้วยสมาชิก 12 คนร่วมกันขับเคล่ือน

ยทุธศาสตร์ พ .ศ.2559 เพื่อ “สร้างส านึกความเป็นเจา้ของส่ือสาธารณะ สู่สังคมคุณภาพและคุณธรรม 
            การเร่ิมต้นท่ีส าคญัคือการพฒันาศกัยภาพแกนประสาน ท่ีต้องสร้างอุดมการณ์ร่วมกนัในการ
พฒันาคุณภาพการผลิตรายการและการบริการส่ือสาธารณะเพื่อให้คนส่วนใหญ่สามารถเข้าถึงและ          
ใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งแทจ้ริง  

ตลอด 1 ปี  กิจกรรมและเวทีรับฟังท่ีจดัในพื้นท่ีภาคใต ้เร่ิมดว้ยโครงการพฒันาทกัษะบุคลากร
ของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการหรืออบรมพฒันาและเพิ่มศกัยภาพให้แก่แกนประสานจงัหวดั 14 จงัหวดั
ภาคใต ้หลงัจากนั้น ไดจ้ดัเวทีรับฟังความคิดเห็นต่อกลุ่มรายการ โดยสมาชิกสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ
ร่วมกบัแกนประสานแต่ละจงัหวดัออกแบบและจดักระบวนการเวทีรับฟัง และมีเวทีรับฟังเขม้ขน้ระดบั
ภูมิภาค และรับฟังเชิงประเด็น ดงัน้ี  

1. เวทีรับฟังกลุ่มรายการ 6 เวที จดัท่ีจงัหวดัชุมพร ระนอง ปัตตานี ยะลา นราธิวาส พทัลุง ตรัง 
สตูล สงขลา นครศรีธรรมราช สุราษฎร์ธานี พงังา ภูเก็ต และกระบ่ี 

2. เวทีรับฟังเชิงประเด็น 2 เวที คือประเด็นหอการคา้และประเด็นประมง  
นอกจากน้ีร่วมจดั เวทีรับฟังเชิงประเด็น  ณ ไทยพีบีเอส หลายประเด็น ประกอบดว้ย   ประเด็น

ส่ือกระจายเสียงภาคพลเมือง จดัร่วมกบัประเด็นเยาวชนอายุไม่เกิน 25 ปี และประเด็นเด็กอายุ  ต  ่ากวา่ 15 
ปี  ประเด็นส่งเสริมพฒันาประชาธิปไตย จดัร่วมกบัประเด็นส่งเสริมสถานภาพสตรีและประเด็นศาสนา 
กลุ่มกิจกรรมทางศาสนาร่วมกบัประเด็นศิลปวฒันธรรม 

3. เวทีรับฟังเขม้ขน้ระดบัภูมิภาค 2 เวที คือ เวทีรับฟังเขม้ขน้ ภูมิภาคใตบ้นและเวทีรับฟังเขม้ขน้ 
ภูมิภาคใตล่้าง  

4. ประชุมบริหารจดัการภาคใต ้7 คร้ัง  
5. จดัสมชัชาเพื่อนส่ือสาธารณะ ภาคใต ้ปี 2559 ภายใตแ้นวคิด “สุมหัวคนใต้ ใช้ส่ือเพื่อการ

เปลี่ยนแปลง” มีผูเ้ข้าร่วมงานประมาณ 300 คน ประกอบด้วย แกนประสาน ผูช้มและผูฟั้งรายการ 
ตวัแทนประเด็น,นกัวชิาการ และผูส้นใจทัว่ไป 

สมชัชาเพื่อนส่ือสาธารณะภาคใต ้จดัข้ึนเพื่อน าเสนอผลจากการรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอ
เชิงนโยบายในภาค การพฒันากลไกการท างานร่วมของภาคีต่างๆ และการร่วมปฏิบติัการประเด็นในภาค 
หรือ การปฏิบติัการของ   “กลุ่มงานสร้างสรรคป์ระเด็นร่วมภาคใต”้  
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กลไกการขับเคลือ่นกลุ่มงานสร้างสรรค์ประเด็นร่วมภาคใต้ 
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            สมชัชาภาคใต ้ปี 2559 บรรลุเป้าหมายอย่างดียิ่ง เพราะนอกจากมีผูเ้ขา้ร่วมท่ีหลากหลายแลว้ใน
ส่วนของไทยพีบีเอสมีผูบ้ริหาร กรรมการนโยบาย และผูรั้บผิดชอบเขา้ร่วมงานเป็นจ านวนมาก ท่ีส าคญั
ยิ่งคือการบรรลุขอ้ตกลงความร่วมมือ “ค าประกาศปฏิญญาสงขลา” ท่ีไดป้ระกาศบนเวทีกลางแจง้ และ
ประธานกรรมการนโยบาย รศ.ดร.ณรงค ์เพช็รประเสริฐ ไดรั้บมอบเพื่อไปผลกัดนัเป็นนโยบายต่อไป 
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ค าประกาศปฏิญญาสงขลา 
 

          ภาคใต ้14 จงัหวดัเป็นคาบสมุทรท่ีมีความส าคญัยิ่งของไทยทั้งระดบัประเทศและการแสดง
บทบาทระดับโลก  เน่ืองจากเป็นพื้นท่ีท่ีมีลักษณะพิเศษท่ีมีความหลากหลายทางชีวภาพและ
วฒันธรรม มีความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากร เป็นแหล่งผลิตอาหารหล่อเล้ียงคนไทยและพลโลก 
เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีสวยงามของโลก  และเป็นศูนยพ์ฒันาทางจิตวิญญาณท่ีรู้จกัในระดบัสากล 
แผน่ดินทองแห่งน้ีจึงมีคุณค่าท่ีทุกภาคส่วนจะตอ้งร่วมกนัปกปักษ ์รักษา และใช้ประโยชน์ร่วมกนั
อยา่งย ัง่ยนื โดยใชพ้ลงัของการส่ือสาร และการปฏิบติัการเชิงยุทธศาสตร์ท่ีมีเอกภาพเพื่อให้ภาคใต้
คงความสมบูรณ์ท่ีย ัง่ยนื เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงคุณภาพยอดนิยมระดบัโลก ชาวใตมี้ความมัน่คงทาง
อาหาร ท่ีประชุมสมัชชาเพื่อนส่ือสาธารณะไทยพีบีเอสภาคใต้ “คนใต้สุมหัวใช้ส่ือเพื่อการ
เปล่ียนแปลง” ภาคีท่ีไดม้าประชุมกนัในวนัท่ี 30 กรกฎาคม 2559 ณ สโมสรสัญญาบตัรฐานทพัเรือ 
สงขลา จึงร่วมกนัประกาศปฏิญญาท่ีจะด าเนินการร่วมกนัตั้งแต่ระดบัพื้นท่ีถึงระดบันโยบายของ
ไทยพีบีเอส และขยายสู่ระดบันานาชาติ ดงัน้ี 

1. จะร่วมกนัสร้างภาคใตแ้ห่งความสุขท่ีย ัง่ยืน  ดว้ยการส่ือสารเพื่อสร้างการเปล่ียนแปลง
ผา่นส่ือสาธารณะ การส่ือสารทางสังคม และการสานพลงัภาคีการพฒันาภาคใต ้และพลงัเพื่อนส่ือ
สาธารณะเพื่อสร้างสรรค์การปฏิบติัการสู่เป้าหมายในรูปแบบอ่ืนท่ีเหมาะสมโดยจดัท าแผนปฏิบติั
การ และยทุธศาสตร์การส่ือสารเป็นเคร่ืองมือ 

2. จะร่วมกันปกป้อง รักษา ทรัพยากรและทรัพย์สินท่ีมีค่าของภาคใต้ให้สามารถใช้
ประโยชน์ไดอ้ยา่งย ัง่ยนื ทั้งท่ีเป็นทรัพยากรธรรมชาติ ความหลากหลายทางวฒันธรรม กลุ่มชาติพนัธ์ุ 
และส่ิงมีคุณค่าอ่ืน เพื่อใหภ้าคใตมี้ความมัน่คงทางอาหาร การท่องเท่ียว และทุนการพฒันาอ่ืนๆ โดย
สนบัสนุนการเปิดพื้นท่ี และช่องทางการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือในการสร้างความต่ืนตวัเพื่อรับมือกบั
วิกฤติต่างๆ  ทั้งท่ีเป็นภยัธรรมชาติ ภยัเศรษฐกิจภยัเทคโนโลยี และภยัจากการกระท าของมนุษยด์ว้ย
การเปิดพื้นท่ีใหมี้การส่ือสารภาคประชาชนและการส่ือสาธารณะแบบไร้รอยต่อ 

3. จะร่วมกนัสร้างสรรคส์ันติสุขชายแดนใต ้โดยการน าเสนอความจริง ความดีงามท่ีมีอยูใ่น
พื้นท่ี น าเสนอเพื่อลดความรุนแรง ลดความขดัแยง้อยา่งสร้างสรรค ์
             4.  สนบัสนุนการส่ือสารเพื่อสร้างความเขา้ใจในหลกัศาสนาท่ีถูกตอ้ง กระตุน้ให้ศาสนิกชน
รู้สึกรับผดิชอบ เอาใจใส่ในการปกป้อง ต่อตา้นการใชศ้าสนา และความแตกต่างระหวา่งศาสนาเป็น
เคร่ืองมือในการสร้างความขดัแยง้ ก่อความรุนแรงในสังคม ตลอดจนส่งเสริมการส่ือสารท่ีสร้าง
ความเคารพในความเช่ือและการปฏิบติัท่ีแตกต่างทางวฒันธรรมของกลุ่มชาติพนัธ์ุต่างๆ 
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            ปี 2559 กบัการขบัเคล่ือนงาน ภาคใต ้ไดป้รากฏเป็นรูปธรรมหลายเร่ือง หัวใจส าคญัมาจากการ
ประสานพลงัความร่วมมือการท างานระหว่าง กรรมการนโยบาย ส.ส.ท. กรรมการบริหาร สมาชิกสภา
ผูช้มและผู ้ฟังรายการทั้ งอดีตและปัจจุบัน บุคลการและเจ้าหน้าท่ีส านักต่างๆ แกนประสาน และ
นกัวชิาการในพื้นที จึงส่งผลใหเ้กิดการขบัเคล่ือนส่ือสาธารณะทั้งหนา้จอและหลงัจออยา่งเป็นรูปธรรม 
 

 

5. ส่งเสริมสิทธิ และเสรีภาพของกลุ่มชนเผ่าพื้นเมืองและชาติพนัธ์ุให้มีความเท่าเทียมกบั
พลเมืองอ่ืนๆ ในประเทศ เพื่อยกระดบัความมัน่คงในการด าเนินชีวติ 

6. สนบัสนุนการด าเนินงานการส่ือสารสาธารณะของเครือข่ายเยาวชนให้มีความเขม้แข็ง
เพื่อเป็นพลงัในการส่ือสาร สืบสานส่ิงดีงามท่ีเป็นคุณค่าของชุมชนทอ้งถ่ินใหย้ ัง่ยนื 

 
ประกาศ ณ วนัท่ี 30  กรกฎาคม  พ.ศ. 2559 
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ข. ภาคเหนือ 

รูปแบบการท างานสภาผูช้มและผูฟั้งรายการของภาคเหนือทั้งหมด 9 คน ประกอบดว้ยสมาชิก
สภาผูช้มฯ สัดส่วนภูมิภาค 2 คน สมาชิกผูช้มเขม้ขน้ 1 คน ตวัแทนประเด็นจ านวน 6 คน โดยรูปแบบ     
การท างานของภาคเหนือไม่ผูกโยงภารกิจหนา้ท่ีทั้งหมดไวใ้นมือของสมาชิกสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ 
แต่ให้ความส าคญักบักระบวนการมีส่วนร่วมกบัแกนประสานและเครือข่ายในพื้นท่ี พยายามจดัรูปแบบ
การมีส่วนร่วมคิดร่วมท ากับแกนประสานทั้งหมด เพื่อท าความเขา้ใจทิศทางและบทบาทการท างาน
ความส าคญัของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการตามเจตนารมณ์ของส่ือสาธารณะ ทั้งน้ีไดแ้บ่งภารกิจกระจาย
การท างานเป็นภูมิภาคเหนือบนและภูมิภาคเหนือล่างให้เน้ืองานสอดคล้องกับบริบทของพื้นท่ี            
ความคล่องตวัรวมถึงระยะเวลาในการด าเนินงานให้ทนัตามแผน ทั้ งน้ีการท างานของภาคเหนือมี
เป้าหมายส าคญั 2 ส่วนคือ 1) การรับฟังความคิดเห็นจากผูช้มเพื่อการพฒันาหนา้จอ 2) การสร้างการมี
ส่วนร่วมอยา่งเป็นรูปธรรมกบับทบาทหลงัจอ 

“รูปธรรมของการท างานของภูมิภาคเหนือล่างคือ กระบวนการรับฟังความคิดเห็นท่ีเน้นการ
ท างานมีส่วนร่วมหลังจอเพ่ือก าหนดประเดน็พัฒนาเนือ้หาสู่การน าเสนอหน้าจอ เปิดพืน้ท่ีให้เร่ืองราวใน
พื้นท่ีได้ถูกส่ือสารต่อสาธารณะ เพ่ือให้เกิดผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงในระดับพื้นท่ี มีการจัด             
รูปขบวนไปสู่การจัดยุทธศาสตร์การท างานประเด็นร่วมอย่างเป็นรูปธรรม โดยเป้าหมายส าคัญคือเพ่ือ
ตอกย า้ให้ ไทยพีบีเอส.เห็นว่าผู้ชมของไทยพีบีเอสในพืน้ท่ีคาดหวังและต้องการให้ไทยพีบีเอสท าหน้าท่ี
ส่ือสาธารณะท่ีกล้าน าเสนอเร่ืองราวท่ีแตกต่างจากส่ือช่องอ่ืนโดยเฉพาะประเดน็ความเดือนร้อนในพืน้ท่ี
ให้สามารถน าไปสู่การเปล่ียนแปลงในระยะยาว โดยก าหนดประเด็น ชาวนาในยุคเปล่ียนผ่าน เป็น
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ประเดน็ร่วมหลังจอสู่หน้าจอ” 

รูปธรรมพื้นท่ีภูมิภาคเหนือล่างพบประเด็นเน้ือหาหน้าจอส าคญัในไทยพีบีเอสคือ ประเด็น
ทรัพยากรส่ิงแวดล้อมในรายการข่าว และรายการท่ีเก่ียวขอ้งกบัภูมิภาค เช่น รายการภูมิภาค 3.0 ท่ีมี
ต่อเน่ือง อาทิประเด็นเหมืองแร่ในพื้นท่ีพิจิตร ประเด็นการจดัการทรัพยากร ประเด็นการจดัการน ้ า            
ในภาวะภยัแลง้ ส่ิงท่ีน่าสนใจคือกระบวนการส่ือสารไม่ไดถู้กส่ือสารข้ึนมาลอยๆ แต่เป็นการท างานท่ีเป็น
ลักษณะเช่ือมการท างานกับสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ ผ่านกระบวนการรับฟังความคิดเห็น และใช ้         
สภาผูช้มและผูฟั้งรายการเป็นกลไกกลางในการต่อเช่ือมระหวา่งเครือข่ายภาคประชาชน เจา้ของประเด็น
กบัส่ือสาธารณะโดยมุ่งเป้าหมายไปท่ีการใชป้ระโยชน์จากศูนยข์่าวภาคเหนือ จนกระทัง่เกิดการก าหนด
ประเด็นร่วมในการส่ือสารอยา่งหลากหลายประเด็นตามสถานการณ์ในพื้นท่ี 

นอกเหนือจากบทบาทภารกิจหลกัในการรับฟังของสภาผูช้มฯ แล้ว กระบวนการของภูมิภาค
เหนือล่างไดข้บัเคล่ือนภายใตยุ้ทธศาสตร์การท างานของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ เนน้การเตรียมความ
พร้อม 3 เร่ืองหลกัคือ 1) ตั้งสภาภูมิภาค 2) กอง บก.ร่วม 3) ประเด็นร่วม แนวทางการเคล่ือนภายใต้
ยุทธศาสตร์ดงักล่าวจึงเป็นไปในลกัษณะค่อยเป็นค่อยไปเพื่อเตรียมความพร้อมไปสู่แนวทางดงักล่าว 
ส าหรับประเด็นร่วมของพื้นท่ีภูมิภาคเหนือล่างท่ีพื้นท่ีตอ้งการให้ไทยพีบีเอส ส่ือสารคือ ‚ชาวนา‛ แมว้า่ 
ส.ส.ท. จะก าหนดใหเ้ร่ืองชาวนา ขา้วเป็นวาระหลกัภายใตส้ถานการณ์วกิฤตท่ีผา่นมา แต่ภูมิภาคเหนือล่าง
ยงัคงให้ความส าคญักบัประเด็นดงักล่าวในระยะยาว  หลงัไดป้ระเด็นร่วมสมาชิกสภาฯ และเครือข่าย
ยงัคงเดินหน้าน าประเด็นชาวนามาเป็นพื้นท่ีกลางในการพูดคุยระหว่าง สภาผูช้มฯ ท่ีเป็นกลไกการ
ประสานหลกั กับเครือข่าย และไทยพีบีเอส เพื่อให้เกิดการท างานร่วมกันอย่างเป็นรูปธรรมโดยใช้
ประเด็นชาวนาเป็นตวัเคล่ือนผ่านหน้าจอให้เกิด ‚ปฏิบติัการร่วมกนัในการส่ือสารประเด็นชาวนา‛ มี
กลไกร่วมจากหลายส่วน เช่น สภาผูช้ม ศูนยข์่าวภูมิภาค เครือข่ายและนกัวชิาการในพื้นท่ี ซ่ึงแต่ละฝ่ายจะ
ท าหน้าท่ีของตนเองภายใต้ประเด็นดังกล่าว เปิดโอกาสให้ศูนย์ข่าวเหนือได้มีโอกาสในการพฒันา
ประเด็นร่วมกบัเครือข่ายภาคเหนือล่างในระยะ 3 เดือน (ระหวา่งพฤศจิกายน 2559 - มกราคม 2560) 

ค. ภาคกลาง  

รูปธรรมการด าเนินงานดา้นการสร้างการมีส่วนร่วมในพื้นท่ีระดบัภูมิภาค คือ คณะท างานบริหาร
ภาคกลาง 9 คน สามารถท าใหเ้กิดกลไกสภาผูช้มและผูฟั้งรายการไทยพีบีเอส ภาคกลางข้ึน ภายใตแ้นวคิด
การดึงภาคีในพื้นท่ีภาคกลางมาร่วมด าเนินงานขบัเคล่ือนงานสภาผูช้มและผูฟั้งรายการในพื้นท่ีอย่างมี
ส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง โดยรูปแบบการท างานสภาผูช้มและผูฟั้งรายการของภาคกลางเป็นการท างานใน
ลกัษณะการมีส่วนร่วมเชิงกลไกสภาผูช้มและผูฟั้งรายการระดบัภาค โดยมีองค์ประกอบท่ีมาด้วยกัน          
3 ส่วนหลกัๆ ไดแ้ก่ คณะท างานบริหารภาคกลาง 9 คน ตวัแทนเชิงพื้นท่ีจงัหวดั จ  านวน 20 คน และ
ตวัแทนเชิงกลุ่มประเด็น 32 ประเด็นและผูช้มผูฟั้งเขม้ขน้ จ านวน 22 คน รวมสภาฯ ภาคกลางมีสมาชิก



60 

 

จ านวน 51 คน ซ่ึงสมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผนการขบัเคล่ือนงานสภาฯ ในภาค ออกแบบและ
ร่วมด าเนินการกระบวนการรับฟังความคิดเห็นภาค รวมทั้งแสดงความคิดเห็นในการพฒันาการผลิต
รายการและขอ้เสนอเชิงนโยบายต่อไทยพีบีเอส ผา่นเวทีประชุมสภาผูช้มและผูฟั้งรายการภาคกลาง 

นอกจากน้ีข้อเสนอของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการภาคกลางสามารถท าให้สภาผูช้มและผูฟั้ง
รายการไทยพีบีเอส มีการพิจารณาปรับแก้ไขแนวทางการใช้จ่ายเงินของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการฯ            
ท่ีเป็นธรรม โปร่งใส และสมเหตุสมผล ซ่ึงเกิดจากขอ้เสนอในการแสดงจุดยืนของสภาผูช้มและผูฟั้ง
รายการภาคกลางต่อการเขา้ร่วมงานสมชัชาเพื่อนส่ือสาธารณะ ปี 2559 
ส่วนผลงานรูปธรรมอ่ืนของภาคกลางมี ดงัน้ี 

1. มีขอ้เสนอในการทบทวนพระราชบญัญติัองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่ง
ประเทศไทย พ.ศ.2551 จากเครือข่ายเพื่อนส่ือสาธารณะในพื้นท่ีภาคกลาง 

2. เกิดการขยายเครือข่ายเพื่อนส่ือสาธารณะในพื้นท่ีภาคกลางครบทั้ง 32 ประเด็นตามระเบียบวา่
ดว้ยหลกัเกณฑว์ธีิการด าเนินการของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ พ.ศ. 2558 

3. พื้นท่ีภาคกลางเป็นต้นแบบในการคิดแผนยุทธศาสตร์ของสภาฯ ปี 2560 ในการจัด
กระบวนการรับฟังเชิงสถานการณ์/บริบทในพื้นท่ี 

4. เกิดการขบัเคล่ือนประเด็นร่วมเชิงนโยบายสาธารณะเก่ียวกบัทิศทางของส่ือสาธารณะกบัการ
ขบัเคล่ือนประเด็นความมัน่คงทางอาหารในภาคกลาง 

ปัจจยัสู่ความส าเร็จในการท างาน 
การสรุปบทเรียนร่วมกนัของสมาชิกสภาฯในภาคกลาง เห็นวา่ปัจจยัท่ีส่งผลส าเร็จต่อการท างาน

มี ดงัน้ี 
1. การท างานท่ีเนน้การมีส่วนร่วมจากสมาชิกสภาฯ ในภาคกลางทั้งในการร่วมคิด และร่วมท าใน

การขบัเคล่ือนงานในภาค รวมทั้งใหค้วามส าคญักบัความคิดเห็นของสมาชิกทุกคน 
2. มีการวเิคราะห์สถานการณ์ในภาคและสถานการณ์ในปัจจุบนัอยา่งต่อเน่ือง 
3. การส่ือสารท่ีดี โดยมีช่องทาง Line ของสภาฯ ภาคกลางท่ีสมาชิกสภาฯ ในภาคใช้ส าหรับ    

การติดต่อส่ือสาร แลกเปล่ียนกนัอยา่งต่อเน่ือง รวมทั้งในการประชุมสภาผูช้มและผูฟั้งรายการภาคกลาง
แต่ละคร้ังมีการเพิ่มวาระแลกเปล่ียนและจดัท าขอ้เสนอต่อไทยพีบีเอส เพื่อให้สมาชิกสภาฯ ในภาคกลาง
ไดมี้โอกาสเสนอความคิดเห็นต่อไทยพีบีเอส ทุกไตรมาส 

4. สมาชิกสภาฯ ในภาคกลางให้ความส าคญักบังานสภาฯ เป็นอยา่งมาก เน่ืองจากสมาชิกทุกคน  
มีความเช่ือวา่เป็นเจา้ของไทยพีบีเอส 

5. การปรับปรุง (Update) ขอ้มูลข่าวสารใหส้มาชิกสภาฯ ภายในภาคอยา่งครบถว้นและสม ่าเสมอ 
ท าใหส้มาชิกสภาฯ ในภาคมีขอ้มูลในการขบัเคล่ือนงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

6. สมาชิกสภาฯ ในภาคมีการด าเนินงานภายใตห้ลกัการความถูกตอ้ง ความเป็นธรรม  
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ง. ภาคอสีาน 
ผลงานส าคญัของภาคอีสานคือการจดั สมชัชาภาคอีสาน 59 ภายใต้ช่ือ ‚ตุ้มโฮมไทอีสาน...         

การขบัเคล่ือนร่วมกับไทยพีบีเอสเพื่อการเปล่ียนแปลงสังคม‛ ระหว่างวนัท่ี 8-9 ตุลาคม 2559                      
ณ โรงแรมอุดรโฮเตล็ อ.เมือง จ.อุดรธานี 

สมชัชาภาคเป็นส่วนหน่ึงของกิจกรรมท่ีสภาผูช้มและผูฟั้งรายการไดจ้ดัข้ึนเพื่อเป็นการรวบรวม
สรุปข้อคิดเห็นและเป็นเวทีของการพบปะระหว่างภาคประชาชนกบักรรมการนโยบายผูบ้ริหารและ  
ส านกัต่างๆ ของไทยพีบีเอส 

 เวทีสมชัชาภาคอีสาน ‘59 ด าเนินการโดยใชแ้นวคิดในทางวิถีวฒันธรรมและการมีส่วนร่วมของ
พี่นอ้งในช่ือ ‚ตุม้โฮมไทอีสาน... การขบัเคล่ือนร่วมกบัไทยพีบีเอสเพื่อการเปล่ียนแปลงสังคม‛ จดัให้มี
วงโสเหล่ (การพูดคุยแลกเปล่ียน) มีการแสดงศิลปวฒันธรรมของภาคอีสาน การแสดงนิทรรศการโดย
บรรยากาศของเวทีไม่วิชาการมากนักแต่ใช้อารมณ์ความรู้สึกนึกคิดและความตั้งใจของผูเ้ขา้ร่วมเป็น       
ส่ิงส าคญัมีกลุ่มเป้าหมายทั้งในส่วนของผูช้มทัว่ไป ผูช้มเขม้ขน้ เยาวชน ผูสู้งอาย ุแกนน าจงัหวดั เครือข่าย
ประเด็นต่างๆ ในภาคอีสาน นอกจากน้ียงัไดมี้ตวัแทนในส่วนของกรรมการนโยบายกรรมการบริหาร
ส านกัและรวมถึงศูนยข์่าวภูมิภาคเขา้ร่วมดว้ย 

‚ตุม้โฮมไทอีสาน... การขบัเคล่ือนร่วมกบัไทยพีบีเอสเพื่อการเปล่ียนแปลงสังคม‛ ไดข้อ้สรุป
ของการขบัเคล่ือนจากการเวทีดงัน้ี  

1. ตอ้งจดัให้มี ‚พื้นท่ีเรียนรู้ร่วมกนั‛ ระหวา่งสมาชิกสภาฯ กบัประชาชนเครือข่ายให้มากข้ึน
นอกเหนือจากเวทีรับฟังโดยสภาภาคอีสานเป็นเจา้ภาพ 

2. ตอ้งให้มี ‚ฐานขอ้มูล‛ ของสมาชิกองคก์รเครือข่ายประเด็นผูเ้ช่ียวชาญนกัวิชาการส่ือทอ้งถ่ิน
ทั้งน้ีผูเ้ขา้ร่วมให้ความคิดเห็นว่าจะเป็นประโยชน์มากกว่าแค่จดัท าระบบของสภาฯ แต่สมาชิกสามารถ
น าไปใชเ้ช่ือมโยงกนัเองระหวา่งสมาชิกไดด้ว้ย  

3. ‚การขบัเคล่ือน‛ มีความเห็นร่วมกนัว่าควรขบัเคล่ือนในลกัษณะภาคีเครือข่ายมากกวา่การ
จดัตั้งโดยมีประเด็นเป็นตวัก าหนดตามสถานการณ์และสามารถเช่ือมโยงกบัประเด็นอ่ืนๆ ไดด้ว้ย   ทั้งน้ี
มองวา่ ‚การจดัตั้งสภาภูมิภาค‛ ไม่มีความย ัง่ยืนและดว้ยภาระหนา้ท่ีของแต่ละคน ท่ีส าคญักิจกรรมท่ีตอ้ง
หนุนเสริมในการเป็นสภาภูมิภาคตอ้งมีอย่างไม่ขาดตอน และรวมถึงงบประมาณดว้ยในส่วนของแกน
ระดบัจงัหวดัยงัคงใหมี้และควรเพิ่มในระดบัอ าเภอต าบล 

ในเวทีสมชัชามีการเสนอให้ทางไทยพีบีเอส ส่งตวัแทนเขา้ร่วมเวทีดว้ยอย่างสม ่าเสมอทุกเวที
เพื่อสร้างความสัมพนัธ์และการมีเวทีพบปะกรรมการนโยบายกรรมการบริหารหรือเวที  ‚ไทยพีบีเอส
สัญจร‛ น าผลงานการแสดงหรือรายการท่ีน่าสนใจจากทางสถานีไปพบปะประชาชนให้ครอบคลุมทุก
จงัหวดัเพื่อเป็นการขยายผูช้มและสร้างความรู้สึกการเป็นเจา้ของ 
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จ. กรุงเทพฯ และปริมณฑล 
ภูมิภาคกรุงเทพฯ และปริมณฑล ประกอบดว้ยพื้นท่ี 6 จงัหวดั ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร นนทบุรี 

ปทุมธานี นครปฐม สมุทรปราการ และสมุทรสาคร ดา้นพื้นท่ีเม่ือรวมกนัเป็นพื้นท่ีท่ีมีขนาดเล็กมาก  เม่ือ
เปรียบเทียบกบัภูมิภาคอ่ืนๆ ของประเทศไทย แมจ้ะมีพื้นท่ีไม่มากนกัแต่พื้นท่ีน้ีเองไดก้ลายเป็นศูนยก์ลาง
ในการพฒันาประเทศ ท าให้ผู ้คนเลือกท่ีจะเดินทางเข้ามาอยู่อาศยัจ านวนมาก จนท าให้มีประชากร
หนาแน่นเพิ่มข้ึนทุกๆ ปี ปัญหาต่างๆ จากการอยู่ร่วมกันของคนจ านวนมาก รวมถึงความแตกต่าง
หลากหลายน้ีเอง ท าให้องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) จดัให้
ภูมิภาคน้ีเป็นส่วนหน่ึงของพื้นท่ีในการส ารวจความคิดเห็นของผูช้มผูฟั้งรายการ ซ่ึงจะมีสภา          ผูช้มฯ 
คอยท าหน้าท่ีเป็นผูเ้ฝ้าจบัตาสถานการณ์ต่างๆ และท าหนา้ท่ีจดักระบวนการรับฟังความคิดเห็น เพื่อน า
ขอ้มูลไปปรับปรุงและพฒันาคุณภาพของรายการต่างๆ ของสถานีต่อไป 

ในปี 2559 ท่ีผ่านมา สมาชิกสภาผูช้มและผูฟั้งรายการภูมิภาคกรุงเทพฯและปริมณฑลรุ่นใหม่      
ซ่ึงเป็นรุ่นท่ี 4 ท่ีไดผ้่านการคดัสรรตามระเบียบเขา้มาท าหน้าท่ีจ  านวน 13 คน ท่ีต่างเขา้มาในประเด็น         
ท่ีไม่ซ ้ ากนัและมีความแตกต่างหลากหลาย ท าให้การวางแผนการด าเนินการจดักระบวนการรับฟังความ
คิดเห็นในพื้นท่ีตลอดทั้งปี เพื่อให้สามารถสกดัเอาขอ้มูลท่ีทนัต่อสถานการณ์ และขอ้เสนอแนะท่ีไดม้า  
ในแต่ละกลุ่มประเด็น มาสรุปเป็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย เสนอต่อคณะกรรมการนโยบายและ
คณะกรรมการบริหารของไทยพีบีเอส เพื่อวางรากฐานการสร้างสรรค์รายการในปีต่อไปให้เกิดความ
ครอบคลุมรอบดา้นและเป็นประโยชน์ต่อสังคมอยา่งแทจ้ริง 

ปี 2559 สมาชิกสภาผูช้มและผูฟั้งรายการภูมิภาคกรุงเทพฯ และปริมณฑลทุกคนไดพ้ยายามอยา่ง
หนกัเพื่อจะศึกษาบทบาทหนา้ท่ีท่ีแทจ้ริงของตวัเอง เพื่อด าเนินงานใหต้อบรับกบัส่ิงท่ีไทยพีบีเอสตอ้งการ 
และใหเ้ขา้ถึงประชาชนมากท่ีสุด แต่ดว้ยประสบการณ์ท่ีของแต่ละคนท่ีมีความช านาญงานคนละดา้นมาก
นอ้ยแตกต่างกนัออกไป ท าใหต้อ้งใชเ้วลาพอสมควรเพื่อท่ีจะวางระบบและวางแผนการท างานตลอดทั้งปี
ให้ประสบความส าเร็จมากท่ีสุดและเกิดขอ้ผิดพลาดนอ้ยท่ีสุด โดยกระบวนการเร่ิมตน้ดว้ยกระบวนการ
สร้างความรู้สึกและบรรยากาศท่ีดีให้กบัการท างาน เพราะว่าผูท่ี้มีความแตกต่างกนั มาจากคนละสาขา
อาชีพและสังคมท่ีไม่เหมือนกนั แต่ตอ้งมาท างานร่วมกนั ย่อมท าให้เกิดความรู้สึกไม่มัน่ใจในตนเอง  
เพราะทุกส่ิงท่ีก าลงัจะเผชิญถือเป็นส่ิงท่ียงัใหม่ในชีวิต และไม่มีความเขา้ใจมากพอถึงส่ิงท่ีจะท าอย่าง
แทจ้ริง กฎแรกท่ีสมาชิกสภาฯ ภาคฯ ตั้งใจจะท าร่วมกนั คือ การสร้างความรู้สึกของความเป็นครอบครัว 
ทุกคนเป็นเหมือนญาติพี่นอ้งกนั ในการมาพบกนัแต่ละคร้ังตอ้งพยายามสร้างความคุน้เคยและปรับตวัเขา้
หากนั อาทิเช่น การร่วมกนัรับประทานอาหาร การผลดัเปล่ียนกนัแลกเปล่ียนความคิดเห็นด้วยความ
อะลุ่มอล่วย การรับฟังทุกความคิดเห็นอยา่งตั้งใจ เพื่อแสดงออกให้เห็นถึงความเคารพซ่ึงสิทธิซ่ึงกนัและ
กนั เม่ือความรู้สึกเหล่าน้ีถูกสร้างข้ึนอยา่งต่อเน่ือง พฤติกรรมการถือตวัถือตน หรือการไม่กลา้แสดงออกก็
จะค่อยๆ หลอมละลายลง จนทุกคนเป็นน ้ าหน่ึงใจเดียวกนั มีเป้าหมายในการท างานท่ีเหมือนกนัเพื่อท า
ใหส่ื้อสาธารณะแห่งน้ีเป็นเคร่ืองมือท่ีจะช่วยท าใหส้ังคมเปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีดีข้ึนได ้

ผลงานจากการด าเนินการส ารวจความคิดเห็นท่ีส าคญัของประชาชนผูช้มผูฟั้งรายการไทยพีบีเอส 
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ในภูมิภาคกรุงเทพฯ และปริมณฑลท่ีผ่านมา ได้ถูกส ารวจไปมากมายหลากหลายประเด็น สามารถ            
ท่ีจ  าแนกได ้4 กลุ่ม คือ  

กลุ่มท่ี 1 การส ารวจความคิดเห็นกลุ่มรายการ ซ่ึงประกอบไปดว้ย กลุ่มข่าวและนกัข่าวพลเมือง 
กลุ่มสารประโยชน์และสารคดี กลุ่มสาระบนัเทิง และกลุ่มเด็กและครอบครัว ซ่ึงตั้งเป้าหมายเพื่อจะท าการ
ส ารวจความคิดเห็นของบุคคลทัว่ไปต่อหมวดต่างๆ ตามท่ีจ าแนกให้ทราบเบ้ืองตน้ว่าในสถานการณ์
ปัจจุบนั ผูช้มผูฟั้งรายการทัว่ไปมีความสนใจในเน้ือหา และรูปแบบของรายการแต่ละหมวดเป็นอยา่งไร
บา้ง และตอ้งการให้ ThaiPBS น าเสนอหรือตดัทอน แก้ไขหรือปรับปรุงขอ้มูลใด อนัจะน าไปสู่ความ
สนใจในระยะยาวท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัของประชาชนไดบ้า้ง 

กลุ่มท่ี 2 การส ารวจความคิดเห็นในกลุ่มประเด็นท่ีรับผิดชอบในภาค ซ่ึงในภาคฯ ประกอบดว้ย
ทั้งหมด 11 ประเด็น ได้แก่ ประเด็นคนจนเมือง ประเด็นนกัวิชาการและการวิจยั ประเด็นส่ิงแวดลอ้ม 
ประเด็นการศึกษาตามอธัยาศยั ประเด็นผูสู้งอายุ ประเด็นครอบครัว ประเด็นคนพิการ ประเด็นเครือข่าย
สังคมออนไลน์ ประเด็นแรงงานนอกระบบ ประเด็นการศึกษาทางเลือก และประเด็นสภา อุตสาหกรรม 
ซ่ึงทั้ง 11 ประเด็นน้ี สมาชิกสภาฯ ภาคฯ มีความตั้งใจอยา่งแรงกลา้ท่ีจะจดัใหไ้ดค้รบทุกประเด็น แต่ก็เป็น
ท่ีน่าเสียดายวา่ในประเด็นสภาอุตสาหกรรมไม่สามารถจดัการได ้เน่ืองจากสมาชิกฯ ในประเด็นน้ีมีความ
จ าเป็นตอ้งปฏิบติัภารกิจหลกัอ่ืนในสายอาชีพของตนเองจึงท าให้ตอ้งถอนตวัออกจากการท าหน้าท่ีไป
กลางคนั และสภาฯ ไม่สามารถหาผูแ้ทนมาจดัในประเด็นน้ีได้ทนั แต่ก็ตอ้งถือได้ว่าผลงานท่ีผ่านมา
สามารถจดัเวทีฯ ไปไดจ้  านวนมากแลว้ และประสบการณ์ท่ีผา่นมาทุกเวทีประเด็นฯ ก็เป็นประสบการณ์ท่ี
ดีท่ีท าใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายไดรั้บประโยชน์และไดรั้บความรู้ไปอยา่งมากมาย เป็นส่ิงท่ีไม่สามารถ
จะหาประสบการณ์ท่ีดีเช่นน้ีได้ง่ายนักในสังคมปัจจุบัน ท่ีส าคัญท่ีสุดการท างานด้านน้ียงัท าให้ได้
เครือข่ายภาคี หรือเรียกให้เขา้ใจง่ายๆ วา่ ไดเ้พื่อน  เพื่อนผูจ้ะคอยสนบัสนุนเก้ือกูลการท างานซ่ึงกนัและ
กนัไปอีกตราบนานเท่านาน ซ่ึงส่ิงน้ีถือวา่เป็นส่ิงมีค่ามากท่ีเกิดข้ึนจากการท างานในกลุ่มน้ี 

กลุ่มท่ี 3 การส ารวจความคิดเห็นในกลุ่มผูช้มเขม้ขน้ในภาคฯ คือ การเฝ้าสังเกตดูผูเ้ขา้ร่วมตลอด
ทุกๆ เวทีฯ ในภาคฯ ท่ีเกิดข้ึน และคดัเลือกเฉพาะผูท่ี้มีความสามารถท่ีจะสะทอ้นความคิดเห็นท่ีเขม้ขน้  
เชิงลึก และมีประเด็นในการน าเสนอท่ีน่าสนใจท่ีจะน าไปพฒันาเป็นขอ้เสนอท่ีสามารถพฒันาคุณภาพ
รายการของ ThaiPBS ไดอ้ย่างทนัทีทนัใด และตรงใจตรงกบัความตอ้งการของผูช้มผูฟั้งจ านวนมากได ้       
มาเสนอความคิดเห็นร่วมกนัอีกคร้ัง ถึงแมว้า่กระบวนการในการท างานเพื่อเคน้ขอ้เสนอเหล่าน้ีออกมาจะ
ท าไดอ้ยากและตอ้งใช้การวิเคราะห์ท่ีเป็นวิชาการมาช่วยสนบัสนุนมากสักเพียงใด แต่ทั้งผูน้  าเสนอและ
ผูรั้บขอ้เสนอ ผูจ้ดัท ากระบวนการทุกฝ่าย ก็พยายามและมีความตั้งใจกนัอย่างเต็มท่ีโดยไม่ทอ้ถอยจน        
ในท่ีสุดก็สามารถประสบความส าเร็จได ้

กลุ่มท่ี 4 การส ารวจความคิดเห็นสมชัชาภาคฯ ซ่ึงหากกล่าวให้เขา้ใจอย่างง่ายก็คือ การส ารวจ
ประเด็นท่ีเป็นปัญหาส าคญัท่ีส่งผลกระทบร้ายแรงต่อสังคมในภูมิภาคนั้นๆ และตอ้งการแรงกระเพื่อมให้
มีความตระหนักรู้และให้มีการแก้ไขอย่างเร่งด่วน ซ่ึงในปี 2559 ภูมิภาคกรุงเทพฯ และปริมณฑล               
ได้คดัเลือก ประเด็นสังคมสูงวยั เป็นประเด็นน าเสนอหลัก เพราะต้องการท่ีจะสะท้อนให้ผูช้มผูฟั้ง
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รายการเห็นว่า ปัญหาน้ีเป็นปัญหาท่ีก าลงัก่อตวัข้ึนอย่างช้าๆ และตอ้งการการแกไ้ข ร่วมทั้งตอ้งการให้
ประชาชนตระหนกัถึงการมีส่วนร่วมในประเด็นน้ีร่วมกนัอยา่งจริงจงั โดยหลกัคิดในการเลือกประเด็นน้ี
ข้ึนมาเป็นการส ารวจความคิดเห็นจากผูช้มผูฟั้งรายการหลกัๆ นั้นมากจากการสังเกตและวิเคราะห์ของ
สมาชิกสภาฯ ภาคฯ และแกนประสานจงัหวดัทั้งหมดท่ีเห็นพอ้งตอ้งกนัวา่ ประเด็นทั้ง 11 ในภาคฯ มีจุด
ร่วมในทิศทางเดียวกนัทั้งหมดทุกมิติ คือประเด็นผูสู้งอายุ ยกตวัอยา่งเช่น แรงงานนอกระบบกบัสังคมสูง
วยั คือ จะท าอยา่งไรใหผู้สู้งอายท่ีุเป็นแรงงานนอกระบบไดรั้บสวสัดิการคุม้ครองในยามชราอยา่งทัว่หนา้ 
/ ครอบครัวกบัสังคมสูงวยัคือ เม่ือเกิดช่องวา่งระหวา่งวยัในครอบครัวจะรับมือต่อสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนน้ี
ร่วมกันอย่างไร / ส่ิงแวดล้อมกับสังคมสูงวยั  เม่ือก้าวเข้าสู่สังคมสูงวยัส่ิงแวดล้อมอย่างใดจะเอ้ือ
ประโยชน์ในการช่วยอ านวยความสะดวกของผูสู้งอายุ เป็นต้น ทุกๆ ประเด็นจึงมีส่วนสัมพนัธ์กนักบั
สังคมสูงวยัในทุกมิติ และเร่ืองน้ีเองก็ถือเป็นผลงานหลกัท่ีเป็นผลงานท่ีโดดเด่นของภูมิภาคกรุงเทพฯ
ปริมณฑล และไดน้ าไปสู่การสร้างความเช่ือมโยงหลายแขนง อาทิ เกิดความร่วมมือระหว่าง สภาผูช้ม
ผูฟั้งรายการกบัสมาคมสภาผูสู้งอายแุห่งประเทศไทยในพระราชูปถมัภฯ์ ซ่ึงไดผ้นัตวัมาเป็นภาคีเครือข่าย 
คอยให้การสนับสนุนและอนุเคราะห์หนังสือ และเอกสารให้ความรู้ทางด้านผูสู้งอายุด้วยดีเสมอมา 
ตลอดจนไดต้วับุคลากรของสมาคมฯ มาเป็นวทิยากรใหค้วามรู้อยูไ่ม่ขาด สาเหตุน้ีเองจึงท าให้งานสมชัชา
เพื่อนส่ือสาธารณะสภาผูช้มผูฟั้งรายการไทยพีบีเอส 2559 ภูมิภาคกรุงเทพฯ และปริมณฑลจึงไดเ้ชิญให้
ตวัแทนจากสมาคมสภาผูสู้งอายแุห่งประเทศไทยในพระราชูปถมัภฯ์ มารับโล่ประกาศเกียรติคุณในฐานะ
องคก์รท่ีใหก้ารสนบัสนุนสภาฯ ภาคฯ ดว้ยดีตลอดมา 

จากผลงานดงักล่าวท่ีกล่าวมาแลว้ทั้งหมดขา้งตน้ กระบวนการในการส ารวจความคิดเห็นของ
ผูช้มผูฟั้งของสภาฯ ภาคฯ ก็เป็นอีกหน่ึงส่วนส าคญัท่ีให้งานประสบความส าเร็จมาได้อย่างทุกวนัน้ี           
ซ่ึงกระบวนการรับฟังความคิดเห็นในภาคฯจะมีลกัษณะเดียวกนัทุกคร้ัง โดยเร่ิมตน้จากสมาชิกสภาฯ ภาค
และแกนประสานจงัหวดัทุกคนท่ีอยูใ่นภาคฯ ตอ้งไดรั้บขอ้มูลท่ีเท่าเทียมกนั และมีความต่อเน่ืองกนัเสมอ 
โดยทุกๆ การประชุมเพื่อหารือเร่ืองการบริหารจดัการในภาคฯหากเป็นไปได้จะพยายามเรียนเชิญ
ผูเ้ขา้ร่วมท่ีเป็นบุคลากรในการท างานในภาคมาให้ไดท้ั้งหมด แต่หากมีอุปสรรคใดๆ ท่ีไม่เอ้ืออ านวยให้
รวมตวักนัไดค้รบก็จะมีการผลดัเปล่ียนหมุนเวียนให้ผูเ้ขา้ร่วมในภาคฯ ผลดัเปล่ียนกนัและสลบักนัเขา้    
รับฟังเน้ือหาเป็นวงจรเช่นน้ีไปเร่ือยๆ และหลงัเสร็จส้ินการหารือก็จะมีเอกสารสรุปการประชุมส่งให ้   
ท าความเขา้ใจร่วมกนัทุกคร้ัง นอกจากน้ีการเลือกท่ีจะผลิตเอกสารและส่ือท่ีมีคุณภาพตรงกบัประเด็ท่ี
ตอ้งการรับฟังความคิดเห็นก็เป็นอีกส่วนหน่ึงท่ีจะน าเขา้ขอ้มูลเพื่อให้ไปถึงเป้าหมายได ้ตวัวิทยากรผูใ้ห้
ความรู้และผูจ้บัประเด็นกลุ่มยอ่ย ผูจ้ดัท าสรุปรายงานก็จะตอ้งสามารถท าหนา้ท่ีไดอ้ยา่งเช่ียวชาญในกรณี
น้ีภาคฯ ไดจ้ดัให้มีผูท้  ารายงานคนเดียวกนัตลอดทั้งปี เพื่อเป็นการฝึกฝนให้ผูส้รุปจบัประเด็นไดเ้กิดการ
ท าซ ้ าจนช านาญจนน าไปสู่การขดัเกลาให้ไดป้ระเด็นท่ีแหลมคมเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ ส่วนวิทยากรก็มาจากการ
คดัเลือกจากเจา้ของประเด็นท่ีไดค้ลุกคลีอยูใ่นแวดวงเหล่านั้นอยูแ่ลว้ จึงสามารถระบุตวัผูจ้ะมาให้ความรู้
ไดอ้ยา่งตรงประเด็นท่ีตอ้งการ ส่วนสุดทา้ยหวัใจส าคญัท่ีสุดของขั้นตอนทั้งหมด ก็คือ ผูเ้ขา้ร่วมเป้าหมาย 
ซ่ึงผูค้ดัเลือกกลุ่มเป้าหมายทุกฝ่ายไม่ว่าจะเป็นสมาชิกฯ เจา้ของประเด็น แกนประสานจงัหวดั หรือ
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เครือข่ายท่ีช่วยเหลือในการคดัเลือกผูเ้ขา้ร่วม ต่างก็ท างานกนัอย่างหนกัเพื่อเฝ้าคน้หาผูท่ี้จะได้รับการ
พิจารณาแลว้วา่สามารถให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อสถานการณ์ต่างๆ ท่ีสมาชิกสภาฯ ภาคฯ ตอ้งการได ้
ทุกองค์ประกอบท่ีกล่าวมาขา้งตน้น้ีล้วนเป็นมาตรฐานท่ีสภาผูช้มผูฟั้งรายการภูมิภาคกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑลได้พยายามวางระบบเอาไว ้และจะคอยบนัทึกทุกรายละ เอียดเพื่อพฒันาส่ิงท่ีดีอยู่แล้ว ให้
กลายเป็นส่ิงดีท่ีสุด และอุดรอยร่ัว ช่องโหวต่่างๆ แกไ้ขส่ิงท่ีผดิพลาดใหย้ิง่ข้ึนไปอยูเ่สมอ 
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บทที ่3  
งบประมาณและค่าใช้จ่าย 

 
 ก. งบประมาณ 
ในปี 2559 สภาฯ ไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ใน 2 ลกัษณะ คือ 

1. สนบัสนุนตรงแก่สภาฯ จ านวน 16,000,000.00  บาท (สิบหกลา้นบาท) 

2. สนบัสนุนผา่นกิจกรรมร่วมกบัส านกัท่ีเก่ียวขอ้ง จ านวน 5,167,500.00 บาท (ห้าลา้นหน่ึงแสน

หกหม่ืนเจด็พนัหา้ร้อยบาท) 

        ท่ีประชุมสภาฯ ไดมี้มติจดัสรรงบประมาณดงักล่าว จ าแนกตามยทุธศาสตร์ ดงัน้ี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 7,869,500  

 1,800,000  

 6,330,500  

แผนภูมิการจัดสรรงบประมาณจ านวน 16 ล้านบาท ตามยุทธศาสตร์ 3 ด้านของ
สภาผู้ชมและผู้ฟังฯ ปี 2559 

การยกระดบัการมีส่วนร่วมทุกภาค
ส่วน 

การประสานความร่วมมือระหวา่ง
ภาคีเครือข่าย 

การส่งเสริมและสนบัสุนการท างาน
ของสมาชิกใหเ้ป็นไปตาม
ยทุธศาสตร์ 
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งบประมาณดงักล่าว มีการจ าแนกตามยทุธศาสตร์ และกิจกรรม ดงัน้ี 
ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ/กจิกรรม งบประมาณ (บาท)  

ยุทธศาสตร์ท่ี 1  การยกระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนทุกภาค
ส่วน เพื่อสร้างความเป็นเจา้ของส่ือสาธารณะ   
กลยทุธ์ท่ี 1  รับฟังความคิดเห็นตามฐานท่ีมาของสมาชิกสภาผูช้มและ
ผูฟั้งรายการ (จากผูช้มและผูฟั้ง หนา้จอ/การบริการ/การกระจายเสียง/
ส่ือใหม่)   

                  1.  รับฟังความคิดเห็นจากผูช้มเขม้ขน้เชิงประจกัษ ์ 200,000 
                  2.  รับฟังความคิดเห็นจากผูช้มกลุ่มประเด็น 32 ประเด็น    
(32 ประเด็นๆ ละ 20 คน x  60,000 บาท) 1,920,000 
                  3.  รับฟังความคิดเห็นกลุ่มรายการ (20 คน x 2,500 บาท x 
77 จงัหวดั ) 3,850,000 
                  4.  รับฟังความคิดเห็นเชิงเขม้ขน้ระดบัภูมิภาค  (30 คน x 
4,000 บาท x 9 ภูมิภาค) 1,080,000 
กลยุทธ์ท่ี 2 การพฒันาข้อเสนอให้มีประสิทธิภาพสอดคล้อง
ประโยชน์สาธารณะ 

                    1.  จดัท าคู่มือด าเนินงานสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ 250,000 
                   2.  รายงานเวทีรับฟังความคิดเห็นกลุ่มรายการ (77 
จงัหวดัx 2,500 บาท ) 192,500 
                   3.  จดัท ารายงานการรับฟังความคิดเห็นจากผูช้มเขม้ขน้      
ในภูมิภาค  (9 เวที x 3,000 บาท) 27,000 
                   4.  จดัท ารายงานการรับฟังความคิดเห็นกลุ่มประเด็น       
(32 ประเด็น x 2,500 บาท) 80,000 
                   5.  จดัท ารายงานสมชัชาระดบัภูมิภาค(5 ภาค x 4,000
บาท) 20,000 
กลยุทธ์ท่ี 3 การออกแบบพฒันาตวัช้ีวดัคุณค่าประโยชน์ของรายการ
และบริการของ ส.ส.ท.โดยการมีส่วนร่วมของสมาชิกสภาฯ 

                    1.  สนบัสนุนงานวชิาการสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ 250,000 

  7,869,500 
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ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การประสานความร่วมมือระหว่างภาคีเครือข่ายจาก 
ส.ส.ท.เพื่อขยายฐานผูช้มและผูฟั้งรายการ  
                  1.  การบริหารจดัการสภาฯ ระดบัภูมิภาค (9 ภูมิภาค x 
200,000 บาท) 1,800,000 

  1,800,000 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การส่งเสริมและสนบัสนุนการท างานของสมาชิก
สภาผูช้มและผูฟั้งรายการใหเ้ป็นไปตามยทุธศาสตร์   
กลยุทธ์ท่ี 1  การสนบัสนุนการด าเนินงานสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ
ใหเ้ป็นไปตามยทุธศาสตร์   

                   1.  การติดตามและสนบัสนุนการท างานเชิงยทุธศาสตร์ 330,500 

                   2.  การถอดบทเรียนการท างานสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ 400,000 
                   3.  การติดตามผลการด าเนินการตามมติท่ีประชุมสภา
ผูช้มและผูฟั้งรายการ 100,000 
กลยุทธ์ท่ี 3  การบริหารจดัการสภาผูช้มและผูฟั้งรายการตามหลกั       
ธรรมาภิบาล 

                    1.  ประชุมสามญั / วิสามญั / คณะท างานชุดต่างๆ และ
การเขา้ร่วมประชุมกบัหน่วยงานต่างๆ ในฐานะตวัแทนจากสภาฯ 3,250,000 

                   2.  การประกนัอุบติัเหตุหมู่แบบคุม้ครองรายปี 100,000 
                   3.  การจดัจา้งบุคลากรของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ
รายการ {5 x (16,000 +12,000) x 12} 1,700,000 
กลยุทธ์ท่ี 4   การพฒันาทกัษะและสมรรถนะบุคลากรสภาผูช้มและ
ผูฟั้งรายการ 

                    1.  พฒันาทกัษะบุคลากรของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ
(50,000 บาท x 9 ภูมิภาค) 450,000 

  6,330,500 

           
รวมทั้งส้ิน 16,000,000 
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ในส่วนงบประมาณสนบัสนุนผา่นกิจกรรมการมีส่วนร่วมของส านกัต่างๆ จ านวน 5,167,500.00 บาท
นั้น ไดจ้ดัสรรเป็นค่าใชจ่้าย ดงัน้ี 

 ยุทธศาสตร์ / กลยุทธ์ / โครงการ / กจิกรรม งบประมาณที่โอน
มาจากส านัก
เครือข่ายส่ือฯ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1  การยกระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนทุกภาคส่วนเพื่อสร้าง
ความเป็นเจา้ของส่ือสาธารณะ   
กลยุทธ์ท่ี 1  รับฟังความคิดเห็นตามฐานท่ีมาของสมาชิกสภาผูช้มและผูฟั้ง
รายการ (จากผูช้มและผูฟั้ง หนา้จอ / การบริการ / การกระจายเสียง / ส่ือใหม่)   
                  1.  รับฟังความคิดเห็นจากกลุ่มผูช้มและผูฟั้งทางส่ือกระจายเสียงและ
ส่ือใหม ่ (20 คน x 1,000 บาท x 3 กลุ่ม = 60,000 บาท) 100,000 

                  2.  เวทีสมชัชาเพื่อนส่ือสาธารณะ 1,500,000 

กลยทุธ์ท่ี 2 การพฒันาขอ้เสนอใหมี้ประสิทธิภาพสอดคลอ้งประโยชน์สาธารณะ 
                    1.  ประมวลขอ้เสนอของปีท่ีผา่นมา (ปี 2552 - 2558) 55,000 

กลยุทธ์ท่ี 3 การออกแบบพฒันาตวัช้ีวดัคุณค่าประโยชน์ของรายการและบริการ
ของ ส.ส.ท.โดยการมีส่วนร่วมของสมาชิกสภาฯ   

                   2.  การพฒันาชุดความรู้ท่ีเหมาะต่อการใชป้ระโยชน์ 100,000 

  1,755,000 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การประสานความร่วมมือระหวา่งภาคีเครือข่ายจาก ส.ส.ท.เพื่อ
ขยายฐานผูช้มและผูฟั้งรายการ   

กลยทุธ์ท่ี 1  สร้างพื้นท่ีแลกเปล่ียน ส.ส.ท. / สมาชิกสภาฯ / ภูมิภาค   
1. ประชุมร่วม 3 ฝ่าย 

362,500 

      2.  สภาผูช้มและผูฟั้งรายการพบ ส.ส.ท. / ศูนยข์่าวภาค 200,000 
กลยุทธ์ท่ี 2  การสร้างและขยายเครือข่ายแกนประสาน/กลุ่มผูใ้ช้ประโยชน์และ
พฒันาเครือข่ายเพื่อนส่ือสาธารณะในระดบัภูมิภาค   

                  1.  สร้างและขยายผูช้มและผูฟั้งกลุ่มผูน้ าการเปล่ียนแปลง 500,000 
กลยุทธ์ท่ี 3  ผลกัดนัให้เกิดความร่วมมือในการวางแผนออกแบบและปฏิบติัการ 
เพื่อน าส่ือสาธารณะไปใชป้ระโยชน์   
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1. สมัชชาระดับภูมิภาคสภาผู ้ชมและผู ้ฟังรายการ ส.ส.ท. พบ

เครือข่าย (300,000 x 5) 
1,500,000 

  2,562,500 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การส่งเสริมและสนบัสนุนการท างานของสมาชิกสภาผูช้มและ
ผูฟั้งรายการใหเ้ป็นไปตามยทุธศาสตร์   
กลยทุธ์ท่ี 1  การสนบัสนุนการด าเนินงานสภาผูช้มและผูฟั้งรายการใหเ้ป็นไปตาม
ยทุธศาสตร์   

                   1.  สนบัสนุนการด าเนินงานสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ 100,000 

กลยทุธ์ท่ี 2   พฒันาระบบขอ้มูลดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ 
                     1.  พฒันาระบบขอ้มูลสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ 100,000 

กลยทุธ์ท่ี 3  การบริหารจดัการสภาผูช้มและผูฟั้งรายการตามหลกัธรรมาภิบาล   
                   1.  ประชุมสามญั / วิสามญั / คณะท างานชุดต่างๆ และการเขา้ร่วม
ประชุมกบัหน่วยงานต่างๆ ในฐานะตวัแทนจากสภาฯ 250,000 
กลยทุธ์ท่ี 4   การสร้างความสัมพนัธ์และการส่ือสารระหวา่งสมาชิกสภาผูช้มและ
ผูฟั้งรายการรุ่นต่างๆ และการส่ือสารสู่สังคม 

                     1.  ผลิตส่ือและเคร่ืองมือสนบัสนุนการท างานสภาผูช้มและผูฟั้ง
รายการ 400,000 

           
รวมทั้งส้ิน             5,167,500  
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งบประมาณรวมจ านวน 21,167,500.00 บาท ไดจ้ดัสรรตามยทุธศาสตร์ตามแผนภูมิดา้นล่าง 
 

 
 
ข. รายจ่าย 
            ณ ส้ินปี 2559 สภาฯ มีค่าใช้จ่าย จ านวน 20,498,600.15 บาท  มีงบประมาณคงเหลือ จ านวน 
677,899.85 บาท จ าแนกรายละเอียด และเปรียบเทียบตามยทุธศาสตร์  ตามแผนภูมิ ดา้นล่าง 
 

 
 

 9,019,500  

 3,800,000  

 8,348,000  

แผนภูมิการจัดสรรงบประมาณทั้งหมด 
จ านวน 21,167,500 บาท ตามยุทธศาสตร์ 3 ด้านของสภาผู้ชมและผู้ฟังฯปี 2559 

การยกระดบัการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน 

การประสานความร่วมมือระหวา่งภาคี
เครือข่าย 

การส่งเสริมและสนบัสุนการท างานของ
สมาชิกใหเ้ป็นไปตามยทุธศาสตร์ 

8,721,062.82 

3,500,000 

8,277,537.33 

แผนภูมิรายจ่ายจ านวน 20,498,600.15 บาท  
จ าแนกตามยุทธศาสตร์ ปี 2559 

การยกระดบัการมีส่วนร่วมทุกภาค
ส่วน 

การประสานความร่วมมือระหวา่ง
ภาคีเครือข่าย 

การส่งเสริมและสนบัสุนการท างาน
ของสมาชิกใหเ้ป็นไปตาม
ยทุธศาสตร์ 
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แผนภูมเิปรียบเทยีบงบประมาณและรายจ่าย ปี 2559 จ าแนกตามยุทธศาสตร์ 
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สรุปรายจ่ายจ าแนกตามยุทธศาสตร์ 

 
จากขอ้มูลจะเห็นได้ว่าสภาผูช้มและผูฟั้งรายการใช้งบประมาณในสัดส่วนน้อยนิดเม่ือเทียบกับ

งบประมาณโดยรวมของไทยพีบีเอส และจากแผนภูมิและรายละเอียดประกอบ จะเห็นได้ว่าสภาฯ ได้
พยายามใชง้บประมาณให้มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุด โดยใช้ยุทธศาสตร์และตวัช้ีวดัความส าเร็จ
เป็นเคร่ืองมือในการจดัสรรงบประมาณประจ าปี และจากก ากบัควบคุมของคณะท างานดา้นการเงิน ภายใต้
ช่ือ “กติกามารวย” (ประชุมและก าหนดหลกัเกณฑ์การใชจ่้ายของสมาชิกสภา ณ โรงแรมมารวยการ์เดน้ท์) 
จึงท าใหส้ภาฯ มีงบประมาณคงเหลือ ณ ส้ินปี มากกวา่หกแสนบาท 

ยุทธศาสตร์ งบประมาณ           
ปี 59 

งบปี 59 
ทบทวนมติ 

งบประมาณ 
เมื่อท าการ
ปรับปรุง
ระหว่างปี 

จ านวนทีข่อใช้ คงเหลอื 

1. ก า ร ย ก ระดับ
การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนทุกภาค
ส่ วน  เ พื่ อ ส ร้ า ง
ความเป็นเจ้าของ
ส่ือสาธารณะ 

7,869,500 1,755,000 9,019,500 8,721,062.82 298,437.18 

2. ก า รประสาน
ค ว า ม ร่ ว ม มื อ
ร ะ ห ว่ า ง ภ า คี
เครือข่าย ส.ส.ท.
เพื่อการขยายฐาน
ผูช้มและผูฟั้งฯ 

1,800,000 2,562,500 3,800,000 3,500,000 3000,000 

3. การส่งเสริมและ
ส นั บ ส นุ น ก า ร
ท างานของสมาชิก
สภาผู้ชมและผู้ฟัง
รายการให้เป็นไป
ตามยุทธศาสตร์ 

6,330,550 850,000 8,348,000 8,277,537.33 70,432.67 

รวม 16,000,000 5,167,500 21,167,500 20,498,600.15 668,899.85 
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บทที ่4 
ข้อเสนอเชิงนโยบายและกลไกการผลกัดนัสู่การใช้ประโยชน์ 

 
        การรับฟังความคิดเห็นของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการในปี 2559 ท่ีน าเสนอเป็นผลจากการประมวล
วเิคราะห์จากรายงานการรับฟังทุกรูปแบบประกอบดว้ย 

1. การรับฟังความคิดเห็นระดบักลุ่มจงัหวดั จ านวน 33  คร้ัง 
2. การจดัเวทีรับฟังรายประเด็น   จ านวน  21 คร้ัง 
3. การจดัเวทีรับฟังจากผูช้มเขม้ขน้ในภูมิภาค จ านวน  9 คร้ัง 
4. การจดัเวทีแกนประสาน หรือเวทียทุธศาสตร์ภาค  จ านวน  7  คร้ัง 
5. การรับฟังจากสมชัชาภูมิภาคและสมชัชาเพื่อนส่ือสาธารณะระดบัชาติ จ านวน  7 คร้ัง 
6. เวทีขยายฐานผูช้มผูฟั้งผา่นเวทีสัญจร และกิจกรรมพิเศษต่างๆ จ านวนหลายคร้ัง 

จากการสังเคราะห์ขอ้เสนอต่างๆ   สภาฯ ไดพ้ฒันาเป็นขอ้เสนอ ดงัน้ี 
 

ข้อเสนอเชิงประเด็น 
       ขอ้เสนอเชิงประเด็นท่ีควรน าเสนอ เพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจ และขยายผลสู่การเปล่ียนแปลงทาง
สังคมดงัน้ี 

1. คดีคอรัปชัน่ ควรน าเสนอเป็นสารคดีแบบต่อเน่ือง (ซีร่ีส์) เนน้คดีท่ีสร้างความเสียหายมูลค่าสูง
ท่ีผา่นการพิพากษาแลว้จากศาล เพื่อใหส้ังคมตระหนกัถึงผลกระทบอนัร้ายแรง    

2. กรณีเหมืองทองควรน าเสนอประเด็นการเยยีวยาหลงัปิดเหมือง 
3. กรณีภยัพิบติัควรน าเสนอประเด็นดินโคลนถล่มในพื้นท่ีต่างๆ 
4. ประเด็นนิคมอุตสาหกรรมอาหารฮาลาลควรสร้างความเข้าใจท่ีถูกต้องและผลประโยชน์ท่ี

ประเทศจะไดรั้บ ถา้ประเทศไทยมีการสนบัสนุนนิคมอุตสาหกรรมอาหารฮาลาล ท่ีสามารถพฒันา
เป็นครัวโลกได ้ 

5. กระบวนการพดูคุยสันติภาพพื้นท่ีปลอดภยัชายแดนใต ้และผูไ้ดรั้บผลกระทบจากการบงัคบัใช้
กฎหมายพิเศษ 

6. แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 แผนพฒันาภาคใตแ้ละความเคล่ือนไหวของ
โครงการต่างๆ ในพื้นท่ี เช่น โครงการท่าเรือน ้ าลึกปากบารา โครงการคลองไทย การขุดเจาะ
ส ารวจปิโตรเลียมในอ่าวไทย 

7. ประเด็นดา้นเศรษฐกิจ เช่น ราคายางพาราตกต ่า การทวงคืนผนืป่า  
8. แนวทางการจดัการน ้ าในระยะยาว การจดัการส่ิงแวดล้อม เช่น เกาะสมุย เกาะหลีเป๊ะ และท่ี

อ่ืนๆ 
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9. พื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษตามแนวชายแดนทัว่ประเทศตามนโยบายรัฐ 
10. ประเด็นความมัน่คงทางอาหารควรด าเนินการ ดงัน้ี 

10.1. ควรน าเสนอให้ครอบคลุมเน้ือหาโดยจะตอ้งสะทอ้นถึงสาเหตุและแนวทางการแกไ้ข
ปัญหาความมัน่คงดา้นอาหารท่ีเกิดข้ึนให้รอบดา้นทั้งในดา้นแง่มุมของผูป้ระกอบการ
หน่วยงานรัฐเกษตรกรและผูไ้ด้รับผลกระทบเพื่อผลักดันให้เกิดนโยบายการแก้ไข
ปัญหาจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการบงัคบัการใชก้ฎหมายอยา่งจริงจงั 

10.2. น าเสนอแนวทางการใชก้ฎหมายต่างๆท่ีเก่ียวกบัสิทธิชุมชน และสิทธิของเกษตรกรการ
จดัสรรทรัพยากรในพื้นท่ีเพื่อให้เกษตรกรได้มีความรู้และภูมิคุม้กันในด้านการผลิต 
และในการถูกเอารัดเอาเปรียบจากนายทุน 

10.3. เกาะติดสถานการณ์ท่ีน าเสนออย่างต่อเน่ืองหรือน าเสนอประเด็นท่ียงัไม่มีส่ือไหนหรือ
หน่วยงานไหนด าเนินการแกไ้ขปัญหาในพื้นท่ี 

10.4. ควรมีรายการท่ีให้ความรู้สร้างความเข้าใจกับผูช้มเร่ืองวิถีการใช้ชีวิตอย่างพอเพียง
เพื่อให้สอดคลอ้งกบัความมัน่คงทางอาหารอย่างย ัง่ยืน เช่ือมโยงมิติชีวิตและสุขภาพ 
น าเสนอการใชชี้วติท่ีตอบโจทยว์ถีิวฒันธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

10.5. น าเสนอผลกระทบจากการประกอบการอุตสาหกรรม นิคมอุตสาหกรรม เขตเศรษฐกิจ
พิเศษท่ีมีต่อความมัน่คงทางอาหาร 

10.6. เสนอบุคคลตวัอยา่ง พื้นท่ีตวัอยา่ง ในการใชชี้วติแบบพอเพียงท่ีส่งผลต่อความมัน่คงทาง
อาหาร สุขภาพ และความมัน่คงของชีวติ   

10.7. ควรมีงานรณรงค์หลังจอ จัดเป็นงาน Event สนับสนุนเกษตรกรในการจ าหน่าย
ผลิตภณัฑ์เพื่อให้เกิดความมัน่คง ทั้ งส่วนกลาง และภูมิภาคและผ่านเครือข่าย หรือ
ร่วมกบัศูนยเ์พื่อนไทยพีบีเอส 

 

ข้อเสนอในการพฒันาการด าเนินงานของไทยพบีีเอส 
          การสังเคราะห์รายงานต่างๆ พบข้อเสนอในการพฒันาการด าเนินงานของไทยพีบีเอสในส่วนท่ี
นอกเหนือจากการพฒันารายการ ดงัน้ี 

1. ควรหาวิธีให้ผูช้มสามารถจดจ าช่ือสถานีให้ง่ายข้ึน เน่ืองจากช่ือสถานีในปัจจุบนัยาวเกินไปท า
ใหย้ากต่อการจดจ า 

2. พฒันาระบบการประชาสัมพนัธ์ของไทยพีบีเอสท่ีเช่ือมโยง หนุนเสริมระหวา่ง platform ต่างๆ 
3. สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนส่ือสารธารณะ โดยด าเนินการ ดงัน้ี 

3.1. ให้ขอ้มูลสะทอ้นขอ้เสนอโดยผา่นโปรแกรม fb / line / App และรายการเปิดบา้นไทยพีบี
เอส 
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3.2. เร่งการพฒันาระบบการรับสมาชิกเพื่อนส่ือสาธารณะทั้งในดา้นรูปแบบการรับสมาชิก การ
สร้างความสัมพนัธ์ และการใชป้ระโยชน์จากระบบฐานขอ้มูล 

4. ประชาสัมพนัธ์ช่องทางการเขา้ถึงบริการต่างๆ ของไทยพีบีเอส และการน าไปใชป้ระโยชน์ให้
มากข้ึน เช่น 
4.1. จดัรายการพบ Fan Club Thai PBS เพื่อเป็นการพบปะแลกเปล่ียนกนัและสร้างฐานผูช้มให้

เขม้แขง็ 
4.2. จดัท าแผน่พบัและส่ืออ่ืนๆ 
4.3. ฉายคลิปโฆษณาเพื่ออธิบายวิธีการเขา้ถึงการบริการสั้นๆ คัน่ระหว่างรายการในแต่ละวนั 

เช่น ประชาสัมพนัธ์หอ้งสมุด พิพิธภณัฑ ์ และหอ้งเธียร์เตอร์ของไทยพีบีเอส 
4.4. ประชาสัมพนัธ์ผ่านรายการวิทยุ และส่ือใหม่จดักิจกรรมสัญจรให้ประชาชนรู้จกัไทยพีบีเอ

สมากข้ึน ทั้งระดบัจงัหวดัและระดบัภาคอยา่งนอ้ย 1-2 คร้ัง โดยจดัร่วมกบัเทศกาลส าคญัๆ ของ
แต่ละภาค 

5. พฒันากลไกการเช่ือมโยงการส่ือสารระหวา่งผูบ้ริหาร เจา้ของประเด็น ผูผ้ลิต สภาผูช้มและผูฟั้ง
รายการใหม้ากข้ึน  

6. ประชาสัมพนัธ์นโยบายองค์กร งบประมาณให้ประชาชนไดรั้บทราบอย่างทัว่ถึงและโปร่งใส                        
ควรช้ีแจงการจดัสรรงบประมาณในแต่ละประเภท 

7. จดัท ายุทธศาสตร์รายการท่ีให้ความส าคญักบัเน้ือหา พื้นท่ี และกลุ่มเป้าหมายต่อไปน้ีเพิ่มข้ึน 
เช่น 
7.1 ยุทธวิธีในการส่ือสารเพื่อสร้างความเข้าใจ และการปฏิบติัตามหลักศาสนาของแต่ละ

ศาสนาท่ีถูกตอ้ง กระตุน้ให้ศาสนิกชนมีความรู้สึกรับผิดชอบ เอาใจใส่ ปกป้องศาสนาของ

ตน และต่อตา้นการใช้ความแตกต่างระหว่างศาสนาเป็นเคร่ืองมือในการหาประโยชน์ 

สร้างความแตกแยก ขดัแยง้ ก่อความรุนแรงในสังคม  

7.2 การเป็นส่ือหลกัในการสร้างสรรคส์ันติสุขชายแดนใต ้โดยน าเสนอความจริง ความดีงามท่ี

มีอยู่ในพื้นท่ี ส่ือสารเพื่อลดความรุนแรง ลดความขดัแยง้อย่างสร้างสรรค์รวมทั้ งการ

ส่ือสารเพื่อสะทอ้นสิทธิ เสรีภาพของกลุ่มชนเผ่าพื้นเมืองและชาติพนัธ์ุ ตลอดจนส่ือสาร

เพื่อส่งเสริมความเคารพต่อการปฏิบติัท่ีแตกต่างตามความเช่ือ และวิถีวฒันธรรมของกลุ่ม

ชาติพนัธ์ุต่างๆ 

7.3 สนับสนุน เสริมสมรรถนะเยาวชนและเครือข่ายด้านการส่ือสารสาธารณะให้มีความ
เข้มแข็งเพื่อเป็นพลังในการส่ือสารเพื่อการสืบสารส่ิงดีงาม ส่ิงท่ีเป็นคุณค่าของชุมชน 
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ท้องถ่ินให้ย ัง่ยืนและควรสร้าง ‚สภาผูช้มและผูฟั้งเยาวชน” เพื่อเป็นพลังของไทยพีบี              
เอสในอนาคต 

8. วางมาตรการเพื่อให้รายการซ่ึงเป็นท่ีนิยมของผูช้มและผูฟั้งให้สามารถออกอากาศได้อย่าง

ต่อเน่ือง ไม่ชะงกัเป็นระยะๆ เช่น รายการ  Home Room   คุยกบัแพะ สามญัชนคนไทย 

ภตัตาคารบา้นทุ่ง รายการหนงัพาไป   ละครฝันเปล่ียนโลก   ครอบครัวเดียวกนั เป็นตน้ 

9. พฒันาเทคโนโลยใีนการใหบ้ริการ ดงัน้ี 
9.1 วางคิวอาร์โคต้ (QR Code) ในรายการเพื่อให้ผูช้มสามารถติดต่อรายการไดท้นัทีพร้อมจดั

ผูดู้แล ระบบท่ีสนบัสนุนการจดักิจกรรมไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

9.2 การพฒันาเทคโนโลยี   ออกแบบการเสนอรูปแบบส่ือของไทยพีบีเอสท่ีผูสู้งอายุเขา้ถึงได้

ง่าย และส่ือสารสองทางในการน าเสนอระหวา่งผูช้มกบัสถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอส 

 

ข้อเสนอเชิงนโยบาย 
1. เร่งปรับภาพลกัษณ์ให้ไทยพีบีเอสเป็นส่ือสาธารณะท่ีเป็นกลาง พร้อมเป็นพื้นท่ีกลางท่ีเป็น

อิสระในการแสดงความคิดเห็นส าหรับทุกภาคส่วน โดยเฉพาะภาคธุรกิจ เอกชน ภาคราชการ 
กลุ่มประชาสังคม และประชาชน และควรแสดงบทบาทในการประสานความเขา้ใจ ความ
ร่วมมือของความแตกต่างอยา่งเหมาะสม โดยให้มีกลไกการประสานและการแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นอย่างสร้างสรรค์เน่ืองจากภาพลกัษณ์ดงักล่าวเป็นอุปสรรคต่อการติดตามชม และให้การ
สนบัสนุนไทยพีบีเอสของภาครัฐและภาคธุรกิจ 

2. จดัท ายุทธศาสตร์ แผนงาน ระบบการพฒันาให้ไทยพีบีเอสเป็นคลงัทางปัญญา และเร่งพฒันา
ความพร้อมรองรับการใช้ประโยชน์ของรายการ โดยควรมอบหมายให้สถาบนัวิชาการส่ือ
สาธารณะ (ส.ว.ส.) ส านกัส่ือใหม่ และส านกัท่ีเก่ียวขอ้งด าเนินการ ดงัน้ี 
2.1. รวบรวมชุดความรู้จากข่าวและรายการ เพื่อพฒันาเป็นศูนยก์ารเรียนรู้โดยผา่นทุกช่องทาง

ของไทยพีบีเอส เพื่อให้ประชาชน สถาบนัการศึกษา สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ต่อเน่ือง
ได้ เช่น พฒันารายการข่าวจากประเด็นปัญหามาเป็นชุดความรู้โดยมีมิติด้านกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้งกบัประเด็นปัญหานั้นๆ สอดแทรกเพื่อสร้างความเขา้ใจ  

2.2. จดัท าคลงัความรู้ท่ีมีระบบให้ผูส้นใจ ผูใ้ช้ประโยชน์สามารถเติมเต็มขอ้มูลไดภ้ายใตก้าร
ควบคุม  ท่ีเหมาะสม 

2.3. พฒันารูปแบบรายการ ระบบการส่งต่อท่ีเอ้ือต่อการเผยแพร่ผ่านวิทยุชุมชน และหอ
กระจายข่าวประจ าหมู่บา้น 
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2.4. พฒันา Website ของไทยพีบีเอส ให้มี ICON คลงัความรู้และจดัหมวดหมู่ความรู้จาก
รายการของไทยพีบีเอสทั้งจากรายการโทรทศัน์ วิทยุ รายการข่าว และส่ือใหม่ ท่ีกลุ่มผูใ้ช้
ประโยชน์สะดวกในการเขา้ถึง และน าไปใช ้ 

2.5. ประชาสัมพนัธ์ผ่านหน้าจอ หรือช่องทางอ่ืนท่ีเหมาะสมเพื่อให้ประชาชน สถานศึกษา 
หรือผูส้นใจสามารถติดตามหรือขอรับชุดความรู้ในรูปแบบต่างๆ ไปใชป้ระโยชน์ได ้

3. ขยายฐานผูช้มและผูฟั้งรายการใหม้ากพอท่ีจะเป็นพลงัสร้างการเปล่ียนแปลง โดย 
3.1. ประสาน และสร้างความร่วมมือกบัหน่วยงานราชการ โดยเฉพาะสถานศึกษาให้เป็นรูปธรรม

ทั้งในระดบั โรงเรียน มหาวิทยาลยั เพื่อให้เปิดชมไทยพีบีเอสและใชป้ระกอบเป็นส่ือการเรียน
การสอน 

3.2. ผลิตรายการ “ท่ีโดนใจ และมีประโยชน์” ให้ครอบคลุมทุกประเด็นและทุกกลุ่มทางสังคม
เช่น กลุ่มภาคธุรกิจ กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวยัรุ่น 15-25 ปี กลุ่มศาสนาต่างๆ  

3.3. ขยายฐานผูช้ม และความนิยมต่อไทยพีบีเอส ด้วยการเพิ่มรายการน าเสนอเสียงสะทอ้น                 
จากประชาชนมากข้ึน เพื่อใหป้ระชาชนรู้สึกถึงความเป็นเจา้ของส่ือสาธารณะ 

3.4. ขยายแกนจังหวดัและเพื่อนส่ือสาธารณะถึงระดับต าบลและให้ทัว่ถึงมากยิ่งข้ึนและ
สนบัสนุนเพื่อนส่ือสาธารณะและแกนประสานในดา้นต่างๆ เช่น การออกแบบการท างาน
ในภาค การจดัท าขอ้มูล หรือการออกบตัรสมาชิกเพื่อนส่ือสาธารณะเพื่อแสดงสถานะโดย
จดัหมวดหมู่ประเภทสมาชิกอยา่งชดัเจน 

4. ขยายเครือข่าย และพฒันาเพื่อนส่ือสาธารณะให้เป็นพลงัส าคญัในการขยายฐานผูช้มและผูฟั้ง
รายการ โดย 
4.1. กระจายเครือข่ายของกลุ่มผูผ้ลิตรายการภาคประชาชน และเพิ่มเครือข่ายของนักข่าว

พลเมืองให้ครอบคลุมในทุกพื้นท่ีเพื่อเป็นช่องทางในการน าเสนอเร่ืองราวท่ีน่าสนใจใน
ชุมชน 

4.2. ส านกัเครือข่ายส่ือสาธารณะ และส านกัข่าวร่วมกนัพฒันานกัข่าวพลเมืองให้มีศกัยภาพใน
การเป็นนกัข่าวอิสระ ผูผ้ลิตอิสระ และพฒันาศกัยภาพนกัข่าวภูมิภาค พร้อมสร้างขวญั
ก าลงัใจในลกัษณะของค่าตอบแทน และการช่วยเหลือแก่นกัข่าวพลเมืองท่ีทางสถานีน า
ผลงานออกอากาศตามความเหมาะสม 

4.3. ควรประสานเครือข่ายต่างๆ เพื่อเก็บรวบรวมและจดัท าระบบฐานขอ้มูล เพื่อให้ไทยพีบี
เอสเป็นคลงัขอ้มูลและแหล่งวิชาการ รวบรวมความรู้จากเครือข่ายต่างๆทัว่ประเทศ เช่น 
งานวชิาการ งานวจิยั ขอ้กฎหมาย นโยบายต่างๆ 

4.4. สร้างความเขม้แข็งของเครือข่ายครูไทยพีบีเอสอย่างต่อเน่ือง โดยจดักลไก ระบบ และ
ความร่วมมือในการสรรค์สร้างรายการ รวมทั้งจดัเวทีสัญจรตามโรงเรียนต่างๆ ให้ทัว่
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ภูมิภาค เพื่อประชาสัมพนัธ์ให้คณะครู และนกัเรียนใชส่ื้อไทยพีบีเอส ประกอบการเรียน
การสอน 

5. ตอบสนองการพฒันาภูมิภาคและกลุ่มประเด็น ดงัน้ี 
5.1. เพิ่มศกัยภาพศูนยข์่าวภูมิภาคทั้งในเชิงคุณภาพและศกัยภาพเพื่อให้สามารถท างานดา้นการ

ส่ือสารทุก Platforms โดยเฉพาะการพฒันานกัข่าวมือถือ 
5.2. น าเสนอประเด็นปัญหาของภูมิภาคผ่านช่องทางรายการข่าว / สารคดีต่างๆ ส่ือสารทั้ง

หน้าจอและหลงัจอ โดยให้มีความเขม้ขน้และมีความสมดุล อนัน าไปสู่การเปล่ียนแปลง
ใน ประเด็นดงักล่าวมากข้ึน  

5.3. ไทยพีบีเอสควรมีกิจกรรมเพื่อขบัเคล่ือนประเด็นอย่างต่อเน่ืองในงานหลงัจอร่วมกบัภาค
ประชาชน 

5.4. เช่ือมต่อกบักลุ่มผลิตส่ือในชุมชนในการน าเสนอข่าว เช่น กลุ่มทีวีชุมชน วิทยุชุมชน วิทยุ
ทอ้งถ่ิน เช่น ใหมี้การเผยแพร่รายการ หรือใชเ้ป็นแหล่งข่าว 

5.5. เป็นส่ือกลางในการปรับทศันคติ สร้างความสัมพนัธ์ รับเร่ืองร้องเรียน เสนอปัญหาในทุก
มิติ สร้างแรงกระเพื่อมสังคม และจดัใหมี้สายด่วน 

5.6. ผลกัดนัให้เกิดการสร้างเครือข่ายอาสาสมคัรช่วยเหลือสังคม ผูสู้งอายุ   เช่น  แท็กซ่ีอาสา 
หรือกรณีมีเหตุฉุกเฉินและคนพิการไปรักษาพยาบาลจดัรถตู้ให้เพียงพอโดยมีกองทุน
สนบัสนุนค่าใชจ่้ายเบ้ืองตน้ 

5.7. สนบัสนุนการท างานสานพลงั และกลไกในภูมิภาคเพื่อสร้างการเปล่ียนแปลงในภูมิภาค
ของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการภูมิภาค ศูนยข์่าวไทยพีบีเอสในภูมิภาค และภาคีเครือข่าย
ต่างๆ ในการส่ือสาร และขบัเคล่ือนการเปล่ียนแปลงในแต่ละภูมิภาค ตามแผนภูมิดา้นล่าง 
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โดยกลไกดงักล่าวมีบทบาทท่ีส าคญั ดงัน้ี 
1) เป็นพื้นท่ีกลางของการปรึกษา หารือ ประเด็นงานเพื่อสร้างการเปล่ียนแปลงในภูมิภาค 
2) ขยายฐานผูใ้ชป้ระโยชน์ ผูช้มและผูฟั้งรายการ 
3) เป็นกลไกสร้างความร่วมมือของการส่ือสารเพื่อการเปล่ียนแปลงในพื้นท่ี 
4) หนุนเสริมการน าขอ้เสนอของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการสู่การปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรมในภูมิภาค 
5) ร่วมปฏิบติัการประเด็นร่วมของภูมิภาค 
 
6. ประสานพลังภาคีต่างๆ ในการท างานร่วมกันในการออกแบบ ผลิต หรือน ารายการไปใช้

ประโยชน ์เช่น 
6.1. ควรท างานเช่ือมโยงกบัแกนน าสตรีในระดบัต าบล หมู่บา้น กลุ่ม อสม. เพื่อการไดม้าซ่ึง

ขอ้มูลของชุมชน แหล่งเรียนรู้ หรือปราชญ์ชาวบ้าน รวมถึงศิลปินพื้นบ้านและควรให ้            
อสม. เขา้มามีส่วนร่วมในการออกแบบรายการท่ีเป็นประโยชน์ต่อการท างาน เพื่อการขยาย
ฐานผูช้ม ผูฟั้งรายการและมีส่วนในการสนบัสนุนการประชาสัมพนัธ์ไทยพีบีเอสให้เป็นท่ี
รู้จกัมากยิง่ข้ึน  

6.2. ควรเชิญผูใ้ชป้ระโยชน์รายการดา้นการศึกษา เช่น ครู เจา้หนา้ท่ีฝ่ายการศึกษา หรือเยาวชน 
เขา้มามีส่วนร่วมในการออกแบบรายการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา   

  
 การด าเนินการขา้งตน้ควรเปิดโอกาสให้ผูใ้ช้ประโยชน์ไดมี้ส่วนร่วมในขั้นตอนต่างๆ ตามวงจรท่ี
แสดงในแผนภาพดา้นล่าง 
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7. จัด ร ะ บ บ ค ว า มสั ม พัน ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ภ า คี ห ลั ก ข อ ง ไ ท ย พี บี เ อ ส ซ่ึ ง ป ร ะ ก อบด้ ว ย
คณะกรรมการนโยบาย คณะกรรมการบริหาร สภาผูช้มและผูฟั้งรายการ และมูลนิธิไทยพีบีเอส 
เพื่อยกระดบัการรับฟังสู่การเปล่ียนแปลง โดยจดัความสัมพนัธ์ของส่วนต่างๆ ตามแผนภาพ
ขา้งล่าง 

 

 
8. ก าหนดยุทธศาสตร์ และมาตรการในการเสริมสร้างความเขม้แข็งของเพื่อนส่ือสาธารณะและ

เครือข่ายให้เป็นพลังพฒันาไทยพีบีเอส โดยเร่งการพฒันาระบบการรับสมาชิกเพื่อนส่ือ
สาธารณะทั้งในดา้นรูปแบบการรับสมาชิก การสร้างความสัมพนัธ์ การใชป้ระโยชน์จากระบบ
ฐานขอ้มูล และยกระดบัศกัยภาพ บทบาทของเพื่อนส่ือสาธารณะใหเ้ป็นพลงัส าคญัของไทยพีบี
เอส ตามแผนภาพขา้งล่าง 
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9. ควรเร่งการส่ือสารในทุกช่องทางเพื่อให้ประชาชนไดเ้ขา้ใจส่ือสาธารณะ เขา้ใจถึงบทบาทของ 
Thai PBS ท่ีมีต่อสังคม เพื่อใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม และใชป้ระโยชน์จากส่ือสาธารณะอยา่ง
คุม้ค่าตลอดจนการประชาสัมพนัธ์เพื่อเชิญชวนการติดตามชมรายการ ตลอดจนการส่ือสารเพื่อ
สร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีของไทยพีบีเอส 

10. ใหค้วามส าคญัอยา่งเป็นรูปธรรมกบัคุณค่าของไทยพีบีเอส โดยด าเนินการ ดงัน้ี 
10.1. ก าหนดตวัช้ีวดัและเคร่ืองมือวดัความส าเร็จของการเป็นส่ือสาธารณะและส่ือเพื่อการ

เปล่ียนแปลง  
10.2. ให้มีการวดัคุณภาพส่ือสาธารณะในเชิงการใช้ประโยชน์ในดา้นต่างๆ เช่น ดา้นสังคม 

ดา้นการท างาน และดา้นชีวติและครอบครัว  
 

ข้อเสนอเชิงระบบและกลไกการใช้ประโยชน์จากผลการรับฟังความคดิเห็น 
   จากการประมวลขอ้เสนอจากการรับฟังในปี 2559 พบขอ้เสนอในการพฒันาในดา้นต่างๆ พร้อม
กลไกการขบัเคล่ือนข้อเสนอเพื่อน าไปสู่การขบัเคล่ือนการเปล่ียนแปลงสังคมร่วมกันตามไดอะแกรม
ขา้งล่าง 

ไดอะแกรมภาพรวมขอ้เสนอปี 2559 
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ขอ้เสนอในไดอะแกรมขา้งตน้อาจจ าแนกออกเป็นดา้นๆได ้ดงัน้ี 
 
1. ด้านการบริหาร 
 1.1. ดา้นการขยายฐานไม่วา่จะเป็นเพื่อนส่ือสาธารณะกลุ่มประเด็นและเครือข่ายต่างๆ ส.ส.ท. จ าเป็น
อย่างยิ่งท่ีจะตอ้งมีกลไกการขบัเคล่ือนไม่ว่าจะเป็นการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมการขยบัประเด็นทาง
สังคมกลุ่มประเด็น (สร้างสรรค์ประเด็นร่วม) ส.ส.ท. ตอ้งมีความชดัเจนในบทบาทและการหนุนเสริม
เพื่อใหเ้กิดพลงัในการขบัเคล่ือนร่วมกบัประเด็นทางสังคม ส.ส.ท. ตอ้งก าหนดต าแหน่งของตนเองให้ชดัใน
สังคม ดา้นเพื่อนส่ือสาธารณะ ส.ส.ท. ตอ้งมีกลไกในการท างานร่วมกบัเพื่อนส่ือสาธารณะให้ชดัเจนการ
ก าหนดบทบาทตอ้งมีคณะท างานทีมงานเฉพาะเพื่อขบัเคล่ือนร่วมกบัเพื่อนส่ือสาธารณะและการมีรูปแบบ
การท างานท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของเพื่อนส่ือสาธารณะเช่นการเปิดพื้นท่ี On Line เพื่อรับฟังเสียงสะทอ้นต่อ
รายการหรือการจดักิจกรรมต่างๆ ท่ีส าคญัท าอยา่งไรจึงจะท าใหเ้พื่อนส่ือสาธารณะท่ีเป็นผูติ้ดตามและชมชอบ 
ส.ส.ท. มีสถานะท่ีชดัเจนมากข้ึน 
 ดา้นเครือข่ายต่างๆ ส.ส.ท. ตอ้งมีกลไกในการท างานร่วมกบัเครือข่ายต่างๆ ทางสังคมตอ้งสร้าง
ตวัแทนจากเครือข่ายเพื่อติดตามความเคล่ือนไหวรวมถึงการเขา้ร่วมกิจกรรมของเครือข่ายในรูปแบบต่างๆ
เช่น ร่วมก าหนดยทุธศาสตร์การท างาน (ดา้นการส่ือสาร) ร่วมแสดงผลงานอ่ืนๆ 
 1.2. ภาพลกัษณ์การสร้างภาพลกัษณ์ท่ีชดัเจนของ ส.ส.ท. เพื่อก าหนดบทบาทและจุดยืนของตนเอง
ในสังคม (ด้านการเป็นพื้นท่ีส่ือสาธารณะ) ตลอดจนการหนุนเสริมเพื่อขบัเคล่ือนสังคมไปสู่การ
เปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึน 
 ดา้นบทบาท  ส.ส.ท. ตอ้งชดัเจนในการแสดงสถานะทางสังคมในฐานะท่ีเป็นส่ือสาธารณะซ่ึงเป็น
กลไกท่ีส าคญัในการขบัเคล่ือนสังคมไทยร่วมกบัประชาชนในดา้นต่างๆ บทบาทของ ส.ส.ท. ตอ้งไม่ไป
ซ ้ าซอ้นกบัการท างานของภาคประชาชนแต่ความท่ีจะแสดงถึงความรู้ความสามารถดา้นการส่ือสาธารณะให้
ประชาชนสามารถพึ่งพิงและมีส่วนร่วมในการเขา้ถึงพื้นท่ีส่ือสาธารณะแห่งน้ี 
 ด้านการหนุนเสริมไม่ว่าจะเป็นพื้นท่ีเพื่อส่ือสารเร่ืองราวข้อเท็จจริงการหนุนเสริมให้เกิดการ
ขบัเคล่ือนการรับรู้ทางสังคมวงกวา้งนั้นยงัไม่เพียงพอ ส.ส.ท. ยงัจะตอ้งมีการหนุนเสริมดา้นความรู้เทคนิค
การผลิตส่ือและรวมถึงการสร้างแนวร่วมส่ือจากพื้นท่ี (มีเพิ่มเติมจากกรณีนกัข่าวพลเมือง) เพื่อร่วมส่ือสาร
และพฒันาส่ือสาธารณะใหเ้ป็นพื้นท่ีส่ือสาธารณะของประชาชนทุกหมู่เหล่าอยา่งแทจ้ริง 
 1.3. คลงัขอ้มูล ส.ส.ท.ไดด้ าเนินกิจการมากวา่ 9 ปีแลว้ ท าอยา่งไรท่ีจะมีการจดัการขอ้มูลความรู้
สาระทางรายการต่างๆ ท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อประชาชนรวมถึงการน าไปใชใ้นดา้นศึกษาการประกอบอาชีพ
และทางเลือกในการด าเนินชีวิตทั้งน้ี ส.ส.ท. ตอ้งมีแนวทางการส่ือสารเพื่อให้ประชาชนสามารถเขา้ถึงและ
เขา้ใชค้ลงัขอ้มูลต่างๆ ไดง่้ายและอยา่งทัว่ถึง 
 คลงัความรู้ ส.ส.ท. ตอ้งใหมี้ทีมวชิาการเฉพาะเพื่อท าการรวบรวมจดักลุ่มขอ้มูลและท าการจดัท าให้
เป็นชุดความรู้ดา้นต่างๆ การบูรณาการขอ้มูลความรู้ต่างๆ ท่ีมีใน ส.ส.ท. เพื่อน าสู่การเผยแพร่และน าไปใช้
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ในสังคมไม่ว่าจะเป็นด้านการศึกษาทุกระดบัด้านการประกอบอาชีพและรวมถึงการใช้เป็นขอ้มูลในการ
ตดัสินใจเป็นตน้ 
 คลงัขอ้มูล ส.ส.ท. ตอ้งมีกลไกการจดัการฐานขอ้มูลดา้นรายการทั้งทีวีและวิทยุเพื่อให้ประชาชน
สามารถเขา้ถึงไดง่้ายโดยการจดัรวบรวมไวใ้นท่ีเดียวกนัและรวมถึงสามารถดาวน์โหลดน าไปใชไ้ดง่้าย 
 1.4. นกัข่าวพลเมืองนบัวา่เป็นผลผลิตท่ีมีความส าคญัต่อการเป็นส่ือสาธารณะอยา่งยิ่งและเป็นกลไก                  
ท่ีส าคญัต่อการขบัเคล่ือนการเปล่ียนแปลงสังคมไทย ส.ส.ท. ตอ้งมีกลไกการสร้างการผลกัดนัให้นกัข่าว
พลเมืองมีคุณค่ามากยิง่ข้ึน 
 การพฒันาไปสู่การเป็นผูผ้ลิตอิสระทาง ส.ส.ท. มีแนวทางท่ีชัดเจนแล้วและได้มีการสนับสนุน
ผลักดันนักข่าวพลเมืองข้ึนมาสู่การเป็นผูผ้ลิตอิสระอย่างมากมาย  แต่ทั้งน้ีท าอย่างไรท่ีจะขยายนักข่าว
พลเมืองให้ครอบคลุมกลุ่มประเด็นต่างๆ ทางสังคมการวางแนวทางในการพฒันาตั้งแต่ระดับนักเรียน
นกัศึกษาประชาชนกลุ่มต่างๆ ทางสังคม  ทั้งน้ี ส.ส.ท. ตอ้งสร้างกลไกขยายนกัข่าวพลเมืองผ่านนักข่าว
พลเมืองผูผ้ลิตอิสระหรือเจา้หนา้ท่ีจากสถานีภูมิภาคมากกวา่จากส่วนกลาง 
 การพฒันาให้นกัข่าวพลเมืองสู่การเป็น ‚ผูส่ื้อข่าวอิสระ‛ ส.ส.ท. ตอ้งมีนโยบายการพฒันานกัข่าว
พลเมืองให้เป็นผูส่ื้อข่าวอิสระซ่ึงจะท าให้งานดา้นการข่าวของ ส.ส.ท. มีความกวา้งและรวดเร็วมากยิ่งข้ึนท่ี
ส าคญัขอ้เทจ็จริงจะมีความน่าเช่ือถือมากทั้งน้ี ส.ส.ท. ตอ้งมีหลกัสูตรการอบรมพฒันาเสริมศกัยภาพนกัข่าว
พลเมือง (ท่ีมีแววและมีเคร่ืองมือท่ีสามารถส่ือสารได้) ทั้งดา้นการเป็นผูส่ื้อข่าวอิสระผา่นหนา้จอผา่นวิทยุ
ออนไลน์และรวมถึงการเปิดพื้นท่ีการส่ือสารทาง Socail media แก่กลุ่มผูส่ื้อข่าวอิสระ 
 
2. ด้านวทิยุออนไลน์ 
 วิทยุออนไลน์เป็นเคร่ืองมือส่ือสารท่ีส าคญัสามารถเขา้ถึงผูฟั้งไดร้วดเร็วและสร้างการมีส่วนร่วม
ของประชาชนไดง่้าย ส.ส.ท. ตอ้งมีนโยบายและกลไกในการขบัเคล่ือนวทิยอุอนไลน์เชิงรุกใหม้ากยิง่ข้ึน 
 2.1. การขยายฐาน ส.ส.ท. ตอ้งมีนโยบายการขยายฐานผูฟั้งให้มากข้ึนทั้งในส่วนกลางและภูมิภาค
โดยเฉพาะในภูมิภาคจะท าอยา่งไรท่ีจะเพิ่มช่องทางการเขา้ถึงวทิยอุอนไลน์ไดม้ากข้ึนและรวมถึงการก าหนด
เน้ือหารายการทางวิทยุออนไลน์จะเป็นเคร่ืองมือในการสร้างฐานการรับฟังไดม้ากยิ่งข้ึน ส.ส.ท. ตอ้งมีการ
ปรับผงัรายการให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งของประชาชนและรวมถึงการมีกิจกรรมร่วมกบัทางผูฟั้งทั้งผ่าน
ช่องทางรายการวทิยแุละการออกท ากิจกรรมในพื้นท่ี 
 2.2. พฒันาร่วมกบัส่ือใหม่ของ ส.ส.ท. เพื่อขยายช่องทางและการประชาสัมพนัธ์ให้วิทยุออนไลน์ไทย             
พีบีเอส สามารถเขา้ถึงและเป็นท่ีรู้จกัมากยิง่ข้ึน 
 2.3. การก าหนดช่วงเวลาให้วิทยุภูมิภาคเขา้มามีส่วนร่วมในการน าเสนอความเคล่ือนไหวข่าวสาร
เร่ืองดีๆ และอ่ืนๆ โดยมีผูส่ื้อข่าวอิสระ (ท่ีพฒันามาจากนกัข่าวพลเมือง) เป็นตวัหลกัทั้งน้ี ส.ส.ท. ตอ้งมี
นโยบายและกลไกท่ีชดัเจนท่ีจะน าไปสู่การปฏิบติัไดจ้ริง 
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3. ด้านการพฒันารายการ 
 รายการต่างๆ พบว่ายงัมีหลายรายการท่ีไม่ตอบสนองต่อผูช้มขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอจากการรับฟังท่ี
ผา่นมายงัไม่ถูกน าไปปรับเท่าท่ีควรจึงมีขอ้เสนอ ดงัน้ี 
 3.1. ผงัรายการพบวา่มีการปรับทุกสามเดือนตามระเบียบของ ส.ส.ท. แต่กลบัไม่สอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของผูช้ม เช่น รายการท่ีน่าสนใจและเป็นท่ีช่ืนชอบของผูช้มกลบัไม่มีอย่างต่อเน่ืองท าให้ผูติ้ดตาม
รายการของไทยพีบีเอสหายไป และรวมถึงช่วงเวลาท่ีเหมาะสมซ่ึงพบวา่ช่วงเวลาท่ีปรับจะตอบสนองคนใน
ส่วนกลางมากกวา่ภูมิภาค ส.ส.ท. จะตอ้งมีแนวทางและกลไกในการปรับผงัรายการให้สอดคลอ้งกบัผูช้มทั้ง
ประเทศมากข้ึน 
 3.2. การพฒันารายการไมล้ม้ลุก (รายการท่ีออกอากาศช่วงสั้นๆ) ไปสู่การเป็นรายการไมย้ืนตน้ 
(รายการประจ าท่ีออกอากาศยาวนาน) ส.ส.ท. ตอ้งมีนโยบายบายในหนุนเสริมการพฒันาการผลกัดนัให้
รายการไมล้ม้ลุกไปเป็นรายการไมย้ืนตน้เช่นการท าช่วงเวลาของสัญญากบัรายการท่ีเป็นท่ีนิยมให้ยาวข้ึน
การสนบัสนุนดา้นการผลิตงบประมาณอ่ืนๆ 
 3.3. การจดัสัดส่วนรายการให้สอดคลอ้งกบัการเป็นส่ือสาธารณะทั้งน้ี ส.ส.ท. ตอ้งค านึงถึงความ
เหมาะสมและการกระจายการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วนของสังคมทั้งดา้นการผลิตรายการเพื่อครอบคลุมการมี
ส่วนร่วมในการน าเสนอ (กรณีนกัวิชาการส่วนกลาง นกัวิชาการการทอ้งถ่ิน ผูรู้้ ปราชญ ์อ่ืนๆ) เช่น กลุ่ม
องคก์รพฒันากลุ่มนกัธุรกิจภาครัฐการศึกษาและภาคประชาชนโดยยดึถือประโยชน์ของชาติเป็นหลกั 
 3.4. การสร้างการเขา้ถึงของผูพ้ิการ เช่น การมีภาษามือซับไตเต้ิลเพื่อให้ผูพ้ิการไดส้ามารถเขา้ใจ
และเขา้ถึงไดร้วมถึงประเด็นการน ารายการจากทีวไีปออกอากาศทางวิทยุออนไลน์ควรมีการปรับรูปแบบให้
สอดคลอ้งกบัการส่ือสารผา่นทางวทิยดุว้ย 
 ขอ้เสนอแนวทางและกลไกการขบัเคล่ือนขอ้เสนอของผูช้มและผูฟั้งรายการต่อเชิงนโยบายขา้งตน้         
เป็นส่วนท่ีสภาผูช้มและผูฟั้งรายการเห็นว่าจะเป็นกลไกหลกัท่ีจะท าให้เกิดการขบัเคล่ือนแบบมีส่วนร่วม
ของประชาชนการสร้างความพร้อมของ ‚ส่ือสาธารณะ‛ ให้ทนัต่อสถานการณ์และตอบสนองต่อการเขา้ถึง
ของประชาชนจะเป็นฐานของการพฒันา ‚ส่ือสาธารณะ‛ ให้เป็นพื้นท่ีของประชาชนทุกหมู่เหล่าอย่าง
แทจ้ริงเพื่อน าไปสู่การเปล่ียนแปลงสังคมท่ีดีข้ึนต่อไป 

นอกจากน้ียงัพบเสียงสะทอ้นจากผูช้มและผูฟั้งรายการวา่ การด าเนินงานของไทยพีบีเอสในปี 2559                           
ให้ความส าคญักบัการยกระดบัคุณภาพ และมีการเปล่ียนแปลงรูปแบบรายการเพื่อเพิ่มความนิยมของผูช้ม 
รวมทั้งการพฒันาส่ือใหม่ท่ีสอดคลอ้งกบัความกา้วหนา้ของเทคโนโลยี ผลการรับฟังโดยรวมเห็นวา่รายการของ
ไทยพีบีเอสดีมีสาระ แต่ตอ้งการเห็นการน าไปใช้ประโยชน์ให้กวา้งขวางมากข้ึน และควรเร่งด าเนินการ
ประชาสัมพนัธ์และใชม้าตรการต่างๆ ในการขยายฐานผูช้มผูฟั้งใหเ้พิ่มข้ึนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
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บทที ่5  
บทเรียนการท างาน 

 
       คณะท างานฝ่ายติดตามประเมินผลและถอดบทเรียน ไดจ้ดัประชุมเพื่อท าการถอดบทเรียนการท างาน
ของสภาฯ ในปี 2559 ระหวา่งวนัท่ี 22-23 ตุลาคม 2559 โดยทีมวิทยากรจากมหาวิทยาลยับูรพา โดยมีการ
แลกเปล่ียนในประเด็นต่างๆ และมีขอ้เสนอเพื่อการพฒันาในดา้นต่างๆ  ดงัน้ี 
 
 ก. ด้านโครงสร้างและการจัดองค์กร 

1. ควรออกแบบโครงสร้างบนฐานขอ้จ ากดัด้านงบประมาณ บุคลากรท่ีเป็นจิตอาสา และระบุ
บทบาทหนา้ท่ี ระเบียบขอ้บงัคบั ใหช้ดัเจน และสอดคลอ้งกบัโครงสร้าง ส.สท. และโครงสร้าง
ไม่ควรแข็งตวั แต่ควรยืดหยุน่ปรับตวัตามสถานการณ์ สังคม ประเทศ หรือตามยุทธศาสตร์แต่
ละช่วงเวลา 

2. ควรมีการกระจายอ านาจ/บทบาทการท างานแก่สมาชิกใหม้ากข้ึน 
- ส่งเสริมสนบัสนุนใหท้ างานเป็นทีม 
- ใหอ้ านาจการตดัสินใจ ในการจดัการ และปฏิบติั อยูใ่นระดบัภาค 

- ใหมี้คณะท างานเล็กๆ เพื่อเร็วและมีประสิทธิภาพ 

- คณะรับฟังควรมีการบริหารโดยทีมภาค          

- ใหมี้ทีมวชิาการของภาค ท าวชิาการและติดตามในภาคตนเอง  

- ควรมีคณะกลางเพื่อส่ือสารภายใน และภายนอกองคก์ร 

ส่วนงานปฐมนิเทศ วางแผน การประชุมหารือ ควรใหส้ภาฯ ด าเนินการ คร้ังเดียวร่วมกนัทั้งประเทศ 

3. สร้างระบบมาตรฐานกลางให้ทุกภูมิภาคใช้บริหารจัดการ และได้เข้าใจเป้าหมาย เจตนารมณ์ 

กิจกรรม ฯลฯ ร่วมกนั 

4. เพื่อให้เกิดการขบัเคล่ือนประเด็นท่ีมีแผนงานขดัเจน และด าเนินงานไดอ้ยา่งต่อเน่ืองควรรวม
ประเด็นใหเ้ป็นกลุ่ม 

5. แกไ้ขระเบียบท่ีเป็นขอ้จ ากดั เช่น การเงิน จดัซ้ือ จดัจา้ง เป็นตน้ 

ข. ด้านกระบวนการและการจัดการรับฟังความคิดเห็น 
1. ลดเง่ือนไขผูเ้ขา้ร่วมเวทีรับฟัง 
2. เปล่ียนรูปแบบการจดัเวทีรับฟัง เช่น จดักิจกรรมในโรงเรียน 
3. ใหค้วามรู้ทีมระดบัภาคในการจดัอีเวน้ทไ์ด ้
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4. เพิ่มการรับฟังส่ือใหม่ทางออนไลน์และออกแบบกระบวนการรับฟังส่ือใหม่ไปประกอบในเวที
ต่างๆ เพื่อน าไปสู่การใชจ้ริงในพื้นท่ี 

ค. ด้านการพฒันาระบบการท างาน 

1. ท าระบบฐานขอ้มูลในดา้นวชิาการ  และจดัผูรั้บผดิชอบบริหารขอ้มูลท่ีชดัเจน 

2. ควรมีคณะกลางเพื่อส่ือสารภายใน และภายนอกองคก์ร 

3. ขอ้มูลใน Line ใหส่้งเป็น Note เพื่ออ่านซ ้ าได ้

4. ควรมีหลกัสูตรอบรมบทบาท หนา้ท่ี ระเบียบ ขอ้บงัคบัใหก้บัสมาชิกสภาฯ 

5. การติดตามการท างานควรให้เน้นการติดตามเชิงยุทธศาสตร์และควรมีการประเมินผลการ

ปฏิบติังานอยา่งจริงจงั 

6. ควรสร้างวนิยัในองคก์ร 

บทเรียนสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการระดับภูมิภาค 
นอกจากการถอดบทเรียนรวมในส่วนกลางแลว้ สมาชิกสภาฯ ในแต่ละภาคไดส้รุปบทเรียนเฉพาะ

ภาค  ซ่ึงผูรั้บผดิชอบในแต่ละภาคไดส้รุปเป็นขอ้เขียนและบทเรียนท่ีส าคญั ดงัน้ี 
 

1. ภาคใต้ 
 สมาชิกสภาผูช้มและผูฟั้งรายการภาคใต้ ไดร่้วมคิดและวิเคราะห์วา่ งานท่ีโดดเด่นของภาคใต ้ในปี 

2559 คือ งานสมชัชาเพื่อนส่ือสาธารณะภาคใต ้ปี 2559 ประเด็น “สุมหวัคนใต ้ใชส่ื้อเพื่อการเปล่ียนแปลง”
ซ่ึงจดัข้ึนเม่ือวนัท่ี 30-31 กรกฎาคม 2559 ณ หอประชุมสโมสรสัญญาบตัรฐานทพัเรือสงขลา และลาน
วฒันธรรมเทศบาลนครสงขลาโดยจดัข้ึนเป็นเวลา 2 วนั 

- วนัแรก แบ่งงานเป็น 3 ช่วง คือ ภาคเชา้ ภาคบ่าย และภาคค ่า  
- ภาคเชา้ และภาคบ่าย จดัท่ี หอประชุมสโมสรสัญญาบตัรฐานทพัเรือสงขลา 
- ภาคค ่า จดัท่ี ลานวฒันธรรมเทศบาลนครสงขลา เป็นสถานท่ีท่ีตั้งอยูริ่มหาดชลาทศัน์ เพื่อ

สร้างบรรยากาศความเป็นกนัเอง  

            โดยผูเ้ขา้ร่วมงาน เป็นแกนประสาน และเป็นผูช้มผูฟั้งไทยพีบีเอส ท่ีมีความหลากหลาย มีการ
แบ่งกลุ่มระดมความคิดเห็นในหวัขอ้ “จะใชส่ื้อเพื่อการเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งไร” โดยมีการแลกเปล่ียนระดม
ความคิดเห็นใน 4 ประเด็น ไดแ้ก่  

1. สิทธิมนุษยชน ชาติพนัธ์ุ ศาสนา  
2. นโยบายสาธารณะท่ีส่งผลต่อคนใต ้
3. ความมัน่คงดา้นอาหาร 
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4. เยาวชนกบัการใชส่ื้อเพื่อการเปล่ียนแปลง 

 มีการเสวนา เร่ืองโดยกลุ่มงานสร้างสรรคป์ระเด็นร่วมสาธารณะการใชป้ระโยชน์จากส่ือ “กรณีขยะเกาะ 
สมุย” 

นอกจากน้ียงัมีการแสดงดนตรีพื้นบา้นและการแสดงจากพื้นท่ี อนัเป็นการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี 
ในการเป็นส่ือสาธารณะของทุกภาคส่วน และสร้างความร่ืนรมยใ์ห้กบัผูม้าร่วมงานไดแ้ก่ วงดนตรีพื้นบา้น
วงไหด าจาก ต.ท่าขา้ม อ.หาดใหญ่ ลิเกฮูลูจากนักเรียนโรงเรียนการศึกษาคนตาบอด ธรรมสากล หาดใหญ่  วง
ดนตรีพื้นบา้นอสัลีมาลา และศิลปินเด่ียวลุงเท่ง คนอนัดามนั อีกทั้งไดรั้บความร่วมมือจากองค์การบริหาร
ส่วนจงัหวดัสงขลา (อบจ.) ในการจดัอาหารส าหรับผูเ้ขา้ร่วมงาน และสนบัสนุนอุปกรณ์การจดังาน โต๊ะ
เกา้อ้ี และอ่ืนๆ 
 
ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 

ความส าเร็จในงานสมชัชาเพื่อนส่ือสาธารณะภาคใต้ คือ การมีแกนประสานท่ีเขม้แข็ง สามารถ
ประสานคน ติดต่อสถานท่ี เป็นวิทยากรกระบวนการ จดบนัทึก ติดตามชมและสะทอ้นไทยพีบีเอสอย่าง
ใกล้ชิด อีกทั้งมีสมาชิกสภาผูช้มและผูฟั้งรายการรุ่นท่ีผ่านมา ท่ีคอยเป็นท่ีปรึกษา ให้ค  าแนะน า และร่วม
ออกแบบเวที 

นอกจากน้ีความส าเร็จของงานจดัสมชัชาภูมิภาค ยงัประกอบดว้ยปัจจยัอ่ืนๆ อีกหลายอยา่ง เช่น 
1. กรรมการบริหารและกรรมการนโยบาย พบปะ พดูคุย และตอบขอ้ซกัถามกบัผูช้มผูฟั้งรายการ 
2. แกนประสาน ติดต่อประสานเชิญผูเ้ขา้ร่วมงานล่วงหนา้ 
3. องคก์รทอ้งถ่ิน เครือข่ายในพื้นท่ี ใหก้ารสนบัสนุน และร่วมขบัเคล่ือนงานไปดว้ยกนั 
4. สมาชิกสภาผูช้มและผูฟั้งรายการรุ่นท่ี 4 มาใหค้  าปรึกษา แนะน า  
5. ถ่ายทอดสดเวทีผา่นเวบ็ไซดข์องสมาคมส่ือชุมชนภาคใต ้ 
6.  ผูเ้ขา้ร่วมงาน ร่วมคิด และน าเสนอ จนเกิดปฏิญญาสงขลาท่ีตอ้งขบัเคล่ือนไปดว้ยกนั  

ข. ภาคเหนือ 

บทเรียนส าคญัของภูมิภาคเหนือล่างคือ สร้างกลไกสภาผูช้มฯภูมิภาคท่ีเขม้แข็งเพื่อเคล่ือนอยา่งเป็น          
รูปขบวนและอาศยัองคาพยพท่ีหลากหลาย 

การท างานของภูมิภาคเหนือบนมีความโดดเด่นในแง่ของการให้ขอ้เสนอต่อหน้าจอและเน้ือหา
รายการได้อย่างชัดเจนท่ีมาจากกลุ่มผูช้มและผูฟั้งรายการท่ีมีความเขม้ขน้ต่อการติดตามชมไทยพีบีเอส 
รวมถึงกลุ่มผูใ้ช้ประโยชน์จากส่ือของไทยพีบีเอส ทั้งในแง่การใช้ส่ือเพื่อการเรียนการสอน การใชส่ื้อเพื่อ
การแกไ้ขปัญหาในพื้นท่ี (เครือข่ายลุ่มน ้ าแม่ทา) กลุ่มคนเหล่าน้ีใช้กระบวนการคดัเลือกจากแกนประสาน
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จงัหวดั โดยเนน้การรับฟังความคิดเห็นต่อเน้ือหารายการท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของพื้นท่ีและสถานการณ์ใน
พื้นท่ี จนค้นพบแนวทางการรับฟังเชิงสถานการณ์ของพื้นท่ี สะท้อนถึงการรับฟังท่ีมีประสิทธิภาพ
สอดคลอ้งต่อพื้นท่ีและความตอ้งการของพื้นท่ี “เน้นพื้นท่ีเป็นตวัตั้ง มากกว่าการเขา้ไปเพื่อประโยชน์ของ
สภาฯ” 

กรณีการรับฟังท่ีน่าสนใจคือ เวทีรับฟังความคิดเห็นกลุ่มรายการจงัหวดัแพร่-น่าน ซ่ึงมีประเด็น
สถานการณ์ภูเขาหวัโลน้และการใชส้ารเคมีทางการเกษตรในพื้นท่ีจงัหวดัน่าน ในรายการพลิกปมข่าว ส่งผล
ให้คนจังหวดัน่านได้รับผลกระทบจากการน าเสนอข่าวของไทยพีบีเอส การรับฟังของสภาฯ จึงให้
ความส าคญักบัประเด็นดงักล่าว โดยเชิญผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียร่วมอาทิ ราชการ ภาคประชาชน 
ส่ือ องค์กรพฒันาเอกชน (แม้ว่าผูเ้ข้าร่วมเวทีฯจะมีทั้งผูช้มหรือผูท่ี้ไม่เคยชมไทยพีบีเอสก็ตาม) เพื่อให้
ขอ้คิดเห็นต่อการน าเสนอรายการของไทยพีบีเอส  เสียงสะทอ้นจากคนในพื้นท่ีจงัหวดัน่านมีทั้งดา้นบวก 
ดา้นลบ ในแง่บวกท าใหส้ังคมเห็นปัญหา คนในจงัหวดัน่านทั้งรัฐเอกชนเห็นปัญหา กลายเป็นสถานการณ์ท่ี
คนจงัหวดัน่านตอ้งลุกข้ึนมาจดัการปัญหาดงักล่าวร่วมกนักลายเป็นประเด็นร่วมของคนจงัหวดัน่านมีพื้นท่ี
กลางในการพูดคุยเพื่อน าไปสู่การจดัการปัญหา ขณะเดียวกนัในแง่ลบนั้นการน าเสนอข่าวของไทยพีบีเอส 
ดงักล่าวส่งผลให้คนน่านถูกตีตราจากสังคมว่า “คนน่านท าลายป่า คนน่านใช้สารเคมีเยอะ ล าน ้ าน่านมี
สารเคมีเยอะส่งผลให้ปลาในน ้ าน่านสะสมสารพิษ” ฯลฯ ซ่ึงขอ้กล่าวหาดงักล่าวเป็นผลพวงท่ีเกิดการ
น าเสนอประเด็นดงักล่าวเกิดผลกระทบท่ีตามมาในพื้นท่ีคืออาหารท่ีมาจากล าน ้ าน่าน  เช่น ปลากลายเป็นส่ิง
ตอ้งหา้มเพราะเป็นแหล่งสะสมสารพิษ เป็นตน้   นอกจากน้ีมีเสียงสะทอ้นส าคญัคือ ส่ิงท่ีคนน่านไดพ้ยายาม
ท าดี เช่น การปลูกป่า การสร้างพื้นท่ีสีเขียว และส่ิงดีงามของคนน่านท่ีท ามาโดยตลอดไดถู้กท าลายลงไป
ด้วยการน าเสนอของรายการดังกล่าว ภาพลักษณ์ของน่านกลายเป็น ‚เมืองตดัไม้ท าลายป่า เมืองปลูก
ขา้วโพด เมืองท่ีใช้สารเคมี‛ เป็นตน้ ดงันั้นการน าเสนอเน้ือหาของ ส.ส.ท. ท าให้เห็นว่าเม่ือส่ือพยายาม
ส่ือสารเพื่อแกปั้ญหาด้านหน่ึง แต่กลบัส่งผลกระทบและเกิดปัญหาอีกดา้นหน่ึงเสมอ ดงันั้นการน าเสนอ
เน้ือหาตอ้งรอบดา้นและเป็นไปอยา่งมีส่วนร่วมกบัพื้นท่ี 

ผลจากการรับฟังในพื้นท่ีจงัหวดัน่านถูกส่งต่อเขา้มายงัเวทีสมชัชาของภาคเหนือบน ท าให้คนน่าน
ไดมี้พื้นท่ีในการส่ือสารกบัทั้งกรรมการบริหาร กรรมการนโยบาย และฝ่ายผลิตของ ส.ส.ท. โดยตรง และ
ส่งผลใหส้ านกัเครือข่ายส่ือสาธารณะไดล้งพื้นท่ีในการติดตามสถานการณ์ดงักล่าว และเปิดพื้นท่ีการส่ือสาร
ใหก้บัคนน่านไดส่ื้อสารกบัสังคมในแง่มุมต่างๆ มากข้ึนเพื่อใหส้ังคมเขา้ใจความเป็นน่านในหลากหลายมิติ 

ปัจจัยความส าเร็จในการท างาน 

ภูมิภาคเหนือล่างมีรูปแบบการท างานภายใต้การจดัตั้งกลไกการท างานของสภาผูช้มเหนือล่าง                               
ท่ีมีองคป์ระกอบส าคญั คือ ท่ีปรึกษา ซ่ึงประกอบดว้ย อดีตสมาชิกสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ / ตวัแทนภาค
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ประชาชน / นกัวิชาการ / แกนประสาน 9 จงัหวดัท่ีมีทั้งแกนประสานทุกจงัหวดัทั้งเก่าและใหม่จากกลุ่ม
หลากหลาย  อาทิ ขา้ราชการ ภาคประชาชน ส่ือ เครือข่ายประเด็น ฯลฯ ซ่ึง ‚ผลสัมฤทธ์ิของภูมิภาคเหนือล่าง
คือการขยบัรูปแบบการท างานในแง่ของการท างานเชิงยทุธศาสตร์ตามบทบาทของสภาผูช้มและผูฟั้งรายการ
ท่ีเนน้เร่ืองกระบวนการพฒันาขอ้เสนอเชิงนโยบาย จนกระทัง่ไดข้อ้เสนอเชิงนโยบาย 9 ขอ้ในปี พ.ศ.2559 ‛  

ภูมิภาคเหนือบน เน้นกระบวนการสะทอ้นความคิดเห็นต่อเน้ือหารายการของ ส.ส.ท. เน่ืองจาก               
ภูมิภาคเหนือบนมีการน าเสนอเร่ืองราวในพื้นท่ีอยา่งต่อเน่ืองในหลากหลายมิติ ดงันั้นการรับฟังจึงเนน้ไปท่ี
กลุ่มรายการและเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของพื้นท่ี และแกนประสานเป็นกลไกส าคญัในการเช่ือมร้อย
ผูช้มเขา้สู่เวทีรับฟังความคิดเห็นและใหข้อ้เสนอต่อไทยพีบีเอส ดงันั้นภูมิภาคเหนือบนจึงมีความโดดเด่นใน
แง่ของการใหข้อ้เสนอต่อหนา้จอและเน้ือหารายการไดอ้ยา่งชดัเจน แมว้า่การให้ขอ้เสนอดงักล่าวไม่สามารถ
น าไปสู่การก าหนดทิศทางขอ้เสนอเชิงนโยบายหรือขอ้เสนอเชิงยทุธศาสตร์ต่อไทยพีบีเอส ท่ีเป็นรูปธรรมได้
ก็ตาม 

การท างานของสภาผูช้มฯเหนือบนมีขอ้สังเกตส าคญั คือ  

1) การรับฟังของสภาผูช้มฯ ควรปรับรูปแบบในการรับฟังท่ีลึกซ้ึงโดยกระบวนการลงพื้นท่ีเพื่อรับ
ฟังในกรณีพื้นท่ีท่ีถูกน าเสนอเร่ืองราว และเป็นผูติ้ดตามชมรายการของ ส.ส.ท. อาจใช้กระบวนการ
สัมภาษณ์ แลกเปล่ียน พดูคุยหารือ เก็บเก่ียวผลสัมฤทธ์ิในระดบัพื้นท่ี  

2) สภาผูช้มฯ ต้องก าหนดบทบาท วางต าแหน่งและการให้ความส าคญัต่อภารกิจหน้าท่ีภายใต้
เจตนารมณ์ของส่ือสาธารณะ เนน้บทบาทการพฒันาขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ีมีประสิทธิภาพ น่าจะเป็นทิศทาง
ท่ีส าคญัท่ีจะน าไปสู่การไดข้อ้เสนอท่ีมีคุณภาพเป็นประโยชน์ต่อไทยพีบีเอสต่อไป 

ค. ภาคอสีาน 
จากการถอดบทเรียนเวทีสมชัชาภาค ’59 ‚ตุม้โฮมไทอีสาน... การขบัเคล่ือนร่วมกบัไทยพีบีเอสเพื่อ

การเปล่ียนแปลงสังคม‛ มีปัจจยัแบ่งดงัน้ี  
1. การใช้วิถีชีวิตวฒันธรรมเป็นตวัก าหนดรูปแบบการท างานท าให้บรรยากาศมีความเป็นกนัเอง

คุน้เคยและไม่มีชนชั้นมาก  
2. การตั้งโจทยท่ี์ชดัทั้งการน าเขา้ขอ้มูลการแลกเปล่ียนโดยเป้าหมายร่วมท าให้การพูดคุยไม่หลุด

ออกนอกประเด็นมากนกัท่ีส าคญัตวัผูน้ ากระบวนการมีความชดัเจนมีขอ้มูลท าใหก้ารแลกเปล่ียนไดอ้รรถรส
มากข้ึน  

3. กรรมการนโยบายกรรมการบริหารไดใ้ห้ความรู้ความกระจ่างต่อผูเ้ขา้ร่วมท าให้บรรยากาศของ
ความรู้สึกเป็นเจา้ของ ‚ส่ือสาธารณะไทยพีบีเอส‛ มากข้ึน 
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ง. กรุงเทพฯ และปริมณฑล 

การรับฟังความคิดเห็นตอ้งสร้าง ระบบ กระบวนการท างานร่วมกนัภายในทีมให้เขม้แข็ง สมาชิก
สภาฯ ภาคฯทุกคนจะตอ้งออกไปปฏิบติัหนา้ท่ีในพื้นท่ีในความรับผิดชอบอยา่งแทจ้ริง ตอ้งพบเจอกบัผูค้น
จ านวนมาก ถึงแมว้า่รูปแบบกระบวนการจดัเวทีรับฟังความคิดเห็นจะมีองคป์ระกอบท่ีค่อนขา้งคลา้ยคลึงกนั 
เช่น มีวิทยากรผูใ้ห้ความรู้ มีผูเ้ข้าร่วมแสดงความคิดเห็นเป้าหมาย มีการจดักลุ่มระดมสมอง มีวิทยากร
กระบวนการกลุ่มยอ่ย มีเอกสารและสไลด์เพื่อการน าเสนอในหวัขอ้ต่างๆ เป็นตน้ แต่ส่ิงท่ีมกัจะเกิดข้ึนและ
ไม่สามารถควบคุมได ้คือ ปัญหาการจดัการ ไม่วา่จะวางแผนหรือคิดทบทวนอยา่งรอบคอบรอบดา้นเพียงใด 
แต่ปัญหาเฉพาะหนา้ก็มกัจะเกิดข้ึนต่างๆ กนัไปตามวาระอยูเ่สมอ ส่ิงเหล่าน้ีเองท่ีจะเป็นบททดสอบสมาชิก
สภาฯ ภาคฯ อยา่งแทจ้ริง ท่ีตอ้งอาศยัการท างานเป็นทีม ไหวพริบปฏิภาณ เพื่อแกปั้ญหาแต่ละคร้ังให้เป็นท่ี
น่าพอใจส าหรับทุกฝ่ายมากท่ีสุด 

กรณีศึกษาการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหน้าท่ีสมาชิกสภาฯ ภาคฯ ประสบร่วมกนั เป็นกรณีท่ีเกิดข้ึนน้ี
เกิดข้ึนขณะท่ีจดัเวทีรับฟังความคิดเห็นในเวทีประเด็นการศึกษาตามอธัยาศยั เหตุการณ์มีอยู่ว่า การให้
ความรู้ผูน้ าเขา้ข้อมูลต่อผูเ้ขา้ร่วม ทางสมาชิกสภาฯ ได้เชิญวิทยากรมาให้ความรู้ในหัวขอ้ท่ีแตกต่างกัน
ออกไปจ านวน 3 ท่าน เม่ือวทิยากรท่านท่ี 2 เร่ิมพดูเร่ืองสถานการณ์หอ้งสมุดไทย ท่านก็เกิดอาการสับสนใน
เน้ือหาเล็กนอ้ยจึงท าใหห้ยดุพดูลงกลางคนัเพื่อทบทวนขอ้มูล เม่ือเกิดความเงียบท่ีนานถึงเพียงนั้น ผูเ้ขา้ร่วม
ทุกคนต่างก็เกิดความสงสัย และเร่ิมมีการคาดเดาสถานการณ์กนัไปต่างๆ นาๆ ท าให้สมาชิกสภาฯ ภาคฯ ผู ้
ด าเนินรายการหลกัในวนันั้นตอ้งแกส้ถานการณ์ดว้ยการเรียบเรียงขอ้มูลเช่ือมโยงใหม่เพื่อให้วิทยากรท่านท่ี 
3 พูดในหัวขอ้ถดัไปไดอ้ย่างกลมกลืน และสมาชิกสภาฯ ภาคฯ ท่ีเหลือก็ช่วยกนัดึงความสนใจดว้ยการตั้ง
ประเด็นค าถามท่ีน่าสนใจกบัวทิยากรท่ีใหค้วามรู้อยู ่ในส่วนของสมาชิกสภาฯ ภาคฯ อีกจ านวนหน่ึงก็เขา้ไป
สอบถามและช่วยวิทยากรท่านท่ี 2 แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน และหนุนเสริมขอ้มูลอ่ืนๆ เพิ่มเติมเพื่อให้ท่านพูด
ต่อเน่ืองต่อไปไดต่้อหลงัจากท่ีวิทยากรท่านท่ี 3 พูดจบ จะเห็นไดว้า่ทุกๆ คนต่างก็ร่วมแรงร่วมใจสามคัคีกนั
และตระหนักถึงปัญหาร่วมกันเพื่อแก้ไขสถานการณ์ท่ีมีความผิดพลาดเกิดข้ึนอย่างทนัทีทันใด ท าให้
สามารถฝ่าฝันอุปสรรคในคร้ังนั้นผา่นไปไดอ้ยา่งราบร่ืน ซ่ึงปัญหาเหตุการณ์ในประเด็นการจดัการเหล่าน้ีก็
มกัจะเกิดข้ึนอยูเ่สมอแต่สมาชิกสภาฯ ภาคฯ ก็จะค่อยๆ เรียนรู้ท่ีจะท างานร่วมกนั และพร้อมใจกนัท่ีจะเผชิญ
กบัทุกๆ ความทา้ทายไดอ้ยูเ่สมอ ซ่ึงเป็นหน่ึงบทเรียนท่ีท าให้ไดป้ระจกัษแ์ก่ใจวา่ ไม่วา่ปัญหาเล็กหรือใหญ่
จะเกิดข้ึน ถา้ทุกคนมีสติ ใหค้วามร่วมมือซ่ึงกนัและกนั ท างานกนัเป็นทีม และสามคัคีกนัอยา่งจริงใจ ปัญหา
เหล่านั้นยอ่มจะผา่นไปไดจ้นไดม้าซ่ึงความส าเร็จท่ีตั้งเป้าหมายไวอ้ยา่งแน่นอน 

นอกจากการมีทีมท่ีดี และมีการเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกบัปัญหาดา้นการจดัการอนัเป็นปัจจยั                     
ท่ีควบคุมไม่ได้จากภายนอกแล้ว ส่ิงท่ีเป็นก าลงัหลกัส าคญัอย่างมหาศาลท่ีสุดของภูมิภาคกรุงเทพฯและ
ปริมณฑลท่ีท าให้ประสบความส าเร็จไดก้็คือ แกนประสานจงัหวดัท่ีเขม้แข็งทั้งหมด 20 คน ซ่ึงแต่ละคนมี
ความสามารถท่ีหลากหลายแตกต่างกนัไป เม่ือสมาชิกสภาฯ ภาคฯ ไดรั้บนโยบายจากสภาฯ ส่วนกลางให้
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จดัตั้งทีมสภาฯ ภูมิภาคข้ึน สมาชิกสภาฯ ภาค ก็หารือร่วมกนัอย่างหนักว่าจะวางโครงสร้างรูปแบบการ
ท างานเป็นอยา่งไรดี ซ่ึงในท่ีสุดก็ไดข้อ้สรุปวา่ สภาฯ ภาคฯ จะยงัไม่กระจายอ านาจดว้ยการสรรหาคนนอก
เขา้มาท าหนา้ท่ีเพิ่มเติมอีก แต่จะพฒันาและรักษาความสัมพนัธ์และความเท่าเทียมให้กบับุคลากรท่ีมีอยูแ่ลว้
อย่างต่อเน่ืองและดีท่ีสุด เม่ือภูมิภาคฯ มีตวัแทนจากชุมชนในพื้นท่ีครบทั้ง 6 จงัหวดัอยู่แลว้ ก็ไม่จ  าเป็นท่ี
จะตอ้งท าการสรรหาสมาชิกฯ เพิ่มเติมอีก ควรจะพฒันาศกัยภาพความรู้ความสามารถของทรัพยากรบุคคลท่ี
มีอยู่เดิมให้สูงท่ีสุดจะมีประโยชน์มากกว่า การเพิ่มจ านวนคนมีแต่จะพฒันาไปในทิศทางของเชิงปริมาณ
เท่านั้นไม่ไดส้ร้างคุณภาพใดๆ ไดเ้ลยหากไม่มีการอบรมทกัษะให้เช่ียวชาญ แกนประสานจงัหวดัทุกคนจึงถูก
พฒันาความสามารถและฝึกฝนไปพร้อมๆ กบัสมาชิกสภาฯภาคฯตลอดมา ในบางคร้ังบางทีแกนประสาน
จงัหวดัก็มีความสามารถท่ีสมาชิกสภาฯ ภาคไม่ถนดั ในท านองเดียวกนัสมาชิกสภาฯ ภาคก็มีความเช่ียวชาญ
เฉพาะเร่ืองบางเร่ืองมากกวา่แกนประสานจงัหวดั ลกัษณะเช่นน้ีจึงเป็นระบบการถอ้ยทีถอ้ยอาศยัซ่ึงกนัและ
กนั เปรียบความสัมพนัธ์น้ีเหมือนดัง่เพื่อนสนิทท่ีช่วยกนัติวหนงัสือจนสามารถท าขอ้สอบไดส้ าเร็จทุกวิชา 
แกนประสานจงัหวดัส าคญัท่ีสุดท่ีจะเป็นรากฐานของการพฒันาจึงตอ้งพฒันาขีดความสามารถให้มีศกัยภาพ
เท่ากนัทุกคน  
 บทเรียนสุดทา้ยน้ีสมาชิกสภาฯภาคฯขอสรุปวา่ ในงานทุกงานยอ่มมีทั้งส่ิงท่ีท าไดอ้ยา่งราบร่ืน และ
มีส่ิงท่ีเป็นอุปสรรคเกิดข้ึนอยู่เสมอ แต่ไม่ว่างานอะไรก็ตามปัญหาจากเน้ืองานต่อให้ยากหรือหนักหนา
เพียงใด ยอ่มมีทางออกอยูเ่สมอ แต่อุปสรรคส าคญัท่ีหากเกิดข้ึนแลว้จะท าให้ทุกอยา่งพงัทลายลงไดง่้ายก็คือ 
ปัญหาความสามคัคี ถ้าคนใดคนหน่ึงคอยแต่จะเอารัดเอาเปรียบ หรือโทษการกระท าของผูอ่ื้นอยู่เสมอ 
บรรยากาศในการท างานท่ีดีก็จะหมดไป เม่ือมีบรรยากาศท่ีไม่ดีก็ไม่มีใครอยากท่ีจะท างาน เม่ือไม่มีใคร
อยากท างานก็จะไม่มีผลงาน และเม่ือไม่มีผลงานก็จะไม่เกิดผลประโยชน์ต่อผูอ่ื้นไม่ว่าจะในทางตรงหรือ
ทางออ้ม แต่ในทางกลบักนัหากทุกคนพยายามเรียนรู้ท่ีจะยอมรับในตวัผูอ่ื้น แกไ้ขในส่ิงท่ีตนเองบกพร่อง 
รับฟังเหตุผลใหม้ากข้ึนแสดงอารมณ์ให้นอ้ยลง  เพียงเท่าท่ีไม่วา่การงานใดๆ ก็ตามท่ีผา่นเขา้มาก็ยอ่มส าเร็จ
ลงได้โดยง่าย ดงั พระพระบรมราโชวาท ด้านความสามคัคี และความเสียสละ ของพระบาทสมเด็จพระ
ปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช (รัชกาลท่ี 9) ท่ีไดพ้ระราชทานไวแ้ก่กลุ่มชาวไร่หมู่บา้นตวัอย่างโครงการ
ไทย-อิสราเอล จงัหวดัเพชรบุรี 25 พฤษภาคม 2513 ความวา่ 

‚…ความสามคัคีน้ี หมายถึงวา่มีส่ิงใดท่ีอาจขดัแยง้ซ่ึงกนัและกนับา้ง ก็ตอ้งปรองดองกนัเสีย และหาทางออก
โดยท่ีไม่ทะเลาะเบาะแวง้กนัเพราะความสามคัคีเป็นก าลงัอยา่งสูงสุดของ หมู่ชน…‛ 
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1. ผลการส ารวจความพงึพอใจของผู้ร่วมงานสมัชชาระดับชาติ ปี 2559 

ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

รายการ จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ 
ชาย 

 
38 

 
47.50 

หญิง 41 51.30 
ผูมี้ความหลากหลายทางเพศ 1 1.30 
2. อาย ุ
16-25 ปี 

 
4 

 
5.00 

26-40 ปี 18 22.50 
41-60 ปี 43 53.80 
มากกวา่ 60 ปี 15 18.80 
3. ระดบัการศึกษา  
ประถมศึกษาหรือต ่ากวา่ 

 
6 

 
2.6 

มธัยมศึกษา/อาชีวศึกษา/อนุปริญญา 32 40.0 
ปริญญาตรี 28 35.0 
สูงกวา่ปริญญาตรี 14 17.5 
4. อาชีพ 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ 

17 21.3 

ผูป้ระกอบธุรกิจเอกชน 7 8.8 
ผูใ้ชแ้รงงาน(ทุกระบบ) 10 12.5 
เกษตรกร 13 16.3 
นกัเรียน/นกัศึกษา 3 3.8 
พนกังานส่ือสารสาธารณะ/ส่ือมวลชน/อาชีพอิสระ 10 12.5 
อ่ืนๆ 17 21.3 
ไม่ประกอบอาชีพ 3 3.8 
5. บทบาทท่ีเก่ียวขอ้ง 
สมาชิกสภาผูช้มและผูฟั้งรายการชุดปัจจุบนั 

29 36.30 

ผูแ้ทนจงัหวดั / ภูมิภาค 25 31.30 
อดีตสมาชิกสภาผูช้มและผูฟั้งรายการชุดปัจจุบนั 1 1.30 
ผูแ้ทนกลุ่มประเดน็ 15 18.80 
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รายการ จ านวน ร้อยละ 
นกัข่าวพลเมือง / ส่ือมวลชน 3 3.80 
อ่ืนๆ 7 8.80 

 
ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจในการเขา้ร่วมสมชัชา 

 

ประเด็น จ านวน ค่าเฉลีย่ S.D ความหมาย 
1. ดา้นรูปแบบกระบวนการจดังาน 
  1.1 แนวคิดของงาน "คนบา้นเดียวกนัสานพลงั
สร้างสรรคเ์พื่อการเปล่ียนแปลง" 

 
80 

 
4.0750 

 
.67082 

 
มาก 

 1.2 กระบวนการขั้นตอนการด าเนินงานโดยรวม 80 3.9500 .67317 มาก 
  1.3  กระบวนการจัดกิจกรรมสอดคล้องกับ
แนวคิดและวตัถุประสงคก์ารจดัสมชัชา 

80 4.0375 .68332 มาก 

 1.4 การสร้างการมีส่วนร่วมของผูร่้วมงาน 80 3.8000 .78595 มาก 
  1.5  บรรยากาศการจัดงานกิจกรรมมีความ
น่าสนใจ 

80 3.8750 .78555 มาก 

2. ดา้นกิจกรรมต่าง ๆ 
 2.1 พิธีเปิดงาน 

80 3.9750 .81092 มาก 

 2.2 การแสดงเปิดงาน 80 4.2750 .69309 มากท่ีสุด 
  2.3 ปาฐกกถาพิเศษ "ทิศทางของส่ือสาธารณะ
เพื่อสร้างสรรคก์ารเปล่ียนแปลงในสังคมไทย" 

80 4.2125 .65010 มากท่ีสุด 

  2 . 4  การจัดบูธของส านักข่ าวและรายการ
นิทรรศการของสภาผูช้มฯและเครือข่าย 

80 3.8875 .74619 มาก 

  2.5 การเสวนา "กา้วยา่งไทยพีบีเอสสู่สังคมไทย
ยคุ4.0" 

80 4.0375 .70160 มาก 

 2.6 กิจกรรมหอ้งยอ่ย (3หอ้ง) 80 3.9750 .74587 มาก 
  2.7 ข้อเสนอเชิงนโยบายและพิธีการส่งมอบ
ขอ้เสนอ 

80 3.8500 .71334 มาก 

 2.8 พิธีปิดการประชุมสมชัชาเพื่อนส่ือสาธารณะ 80 3.8625 .79147 มาก 
3. ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก 
 3.1 ความเหมาะสมาของเอกสาร 

80 3.9625 .77040 มาก 
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ประเด็น จ านวน ค่าเฉลีย่ S.D ความหมาย 
 3.2 ความเหมาะสมของท่ีระลึก 80 4.0125 .68425 มาก 
 3.3 ความเหมาะสมของสถานท่ี 80 4.0750 .75933 มาก 
 3.4 ความเหมาะสมดา้นครุภณัฑ์วสัดุอุปกรณ์เช่น
โตะ๊เกา้อ้ีระบบภาพและเสียงอ่ืนๆ 

8 4.0625 .76875 มาก 

  3 .5  ความเหมาะสมของส่ือ ท่ีใช้ในการจัด
กิจกรรม 

80 3.9625 .75379 มาก 

  3.6 ความเหมาะสมดา้นระยะเวลาท่ีใชใ้นการจดั
งาน 

80 3.9500 .72740 มาก 

 3.7 คุณภาพอาหาร 80 3.9250 .74247 มาก 
 3.8 การบริการดา้นท่ีพกั (ส าหรับผูพ้กัคา้งคืน) 80 3.925 .81821 มาก 
4. ดา้นผลท่ีไดรั้บ ประโยชน์จากการเขา้ร่วมงาน/
กิจกรรม 
  4.1 ได้ขอ้มูลความรู้เป็นประโยชน์ต่อผูเ้ขา้ร่วม
งาน 

80 4.1250 .58190 มาก 

  4.2  ได้ความรู้หรือประสบการณ์ท่ีสามารถ
น าไปใชป้ระโยชน์ในการด าเนินชีวติ/การท างาน 

80 4.0305 .66454 มาก 

 4.3 ไดค้วามเขา้ใจเร่ืองส่ือสาธารณะและเห็นฯ 80 4.1125 .71146 มาก 
  4.4 ไดใ้กลชิ้ดกบัผูผ้ลิตรายการ/พิธีกร/บุคคลใน
รายการท่ีช่ืนชอบ 

80 3.7750 .77908 มาก 

 4.5 ไดเ้พื่อน/เครือข่ายท่ีจะร่วมมือกนัท ากิจกรรม
ในอนาคต 

80 3.9750 .76266 มาก 

 4.6 ไดเ้ขา้ใจความส าคญัคุณค่าของเวทีการรับฟัง
และการรู้สึกเป็นเจา้ของส่ือสาธารณะ 

80 4.1125 .65591 มาก 

5. สรุปความพึงพอใจโดยรวมในการเขา้ร่วมงาน
สมชัชาฯในคร้ังน้ี 

80 4.0750 .61160 มาก 
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2. ระเบียบองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ

ด าเนินงานของสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ พ.ศ. 2560 
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3. ระเบียบปรับปรุงว่าด้วยค่าใช้จ่ายของสมาชิกสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ พ.ศ. 2560 
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